UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PARMA

BANDO DI GARA
PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA GESTIONE DEI SERVIZI MUSEALI PRESSO
IL CENTRO STUDI E ARCHIVIO DELLA COMUNICAZIONE - C.S.A.C. v
CIG: 60732024D5

Art. 1 Oggetto e finalita

L'Universita degli studi di Parma, in esecuzione della deliberazione((d onsiglio di
Amministrazione n. 531/30845 del 22/12/2014, intende selezionare un soggetto i ssesso delle
caratteristiche di seguito indicate per affidargli in concessione, ai sensi . 30 del D.Lgs.
163/2006 s.m. e i. (di seguito “Codice”), la gestione dei servizi museali so il Centro Studi e
Archivio della Comunicazione - C.S.A.C. (in seguito “Centro”), situato(in a, nella Abbazia di
Valserena in Paradigna.

L'apertura al pubblico del Centro, programmata per maggio 2015, richiede Jattivazione di adeguati

servizi per lo svolgimento delle seguenti attivita:

e biglietteria; QQ%

e informazione e prenotazione: \

¢ accoglienza e assistenza al pubblico; o

* integrazione all'attivita di custodia fornita dal Centro @ale espositive durante l'orario di
apertura al pubblico;

e visite guidate e attivita educational: &

¢ collaborazione con il Centro ad eventi di valo della fruizione museale;

e attivita di vendita del bookshop e del mer@ ing (pubblicazioni e prodotti forniti dal
Centro).

Art. 2 Destinatari dell'avviso pubblico < @
Possono presentare domanda per partecipar; %@presente procedura i soggetti indicati all’art. 34

attestarsi con dichiarazione redatta ai sensi D.P.R. 445/2000.
L'aspirante concessionario dovra inoltre-gdimostrare il possesso dei seguenti requisiti:
1. esperienza pregressa nelle ag i promozione e gestione culturale;

2. avere la disponibilita di ale e/o collaboratori qualificati nelle attivita oggetto del
servizio ed in posses@ un’ elevato livello di formazione nel settore culturale, con

del Codice.
Gli offerenti devono possedere i requ!siti@dine generale stabiliti dall'art. 38 del Codice, da

particolare riferimento a ologia dei materiali conservati nel Centro.

Si evidenzia che la verific sscsso dei requisiti di carattere generale e speciale avverra, ai
sensi _dell’art. 6-bis_del Cedice, attraverso Putilizzo del sistema AVCpass, reso disponibile
dall’Autorita di vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture (nel prosieguo,
AVCP) con la dcli%va n. 111 del 20 dicembre 2012 e ss.mmwii., fatto salvo quanto

previsto dal comma 3 }i\el citato art. 6-bis.

tazione delle offerte
messi saranno valutati, ai fini dell'assegnazione della concessione, da una
lone secondo i seguenti criteri:

Art. 3 Criteri
| concorrenti

0%, verra valutata I'eventuale offerta economica in incremento sul canone di con-
one di cui al successivo Art. 5, attribuendo il punteggio zero agli importo di canone

Y



annuo minimo fissato a base d'asta al citato articolo, 20 punti all’'offerta annua complessiva
migliore ed attribuendo alle altre offerte i punteggi in proporzione lineare;

- per il restante 80%, verra valutato il progetto gestionale ed organizzativo presentato da
ciascun candidato, con i seguenti criteri:
il 50%, con riferimento alle modalita organizzative e della qualita dei servizi offerti;
il 50% con riferimento alle attivita di informazione, di guida, di sviluppo eventi cultur altre
azioni di promozione in collaborazione con il Centro; N

Art. 4 Modalita di assegnazione della Concessione

Successivamente alla valutazione effettuata sulla base dei criteri sopradesgritti sara formata una
graduatoria dalla quale si attingera in caso di rinuncia da parte dell’assegnatatio:
La concessione sara formalizzata attraverso apposito contratto di é%sione (schema di

contratto in allegato) che provvedera a regolare tutti gli aspetti del rap il concessionario e
L’ Universita degli Studi di Parma.

Art. 5 Canone di concessione per la gestione dei servizi museali
Il concessionario versera annualmente all’ Universita degli, di di Parma un canone di

concessione variabile sulla base dei ricavi della gestione annual ale.
Premesso che il soggetto concessionario ha il diritto di percepire e trattenere Iimporto
corrispondente al biglietto di ingresso alle esposizioni fissat misura ordinaria, nell'importo tra

euro 3 ed euro 10, il soggetto concessionario versera all'Uni ta degli Studi di Parma a titolo di
canone di concessione, i seguenti importi annui, a @delle imposte che I'Ateneo dovra
corrispondere:
e nessun importo in ipotesi di ricavi annui fino a .000,00;
e 20% della quota di ricavo eccedente eura!§0:000,00 in ipotesi di ricavi annui da euro
50.001,00 fino ad euro 70.000,00;
e 20% della quota di ricavo ricompresa tr @50.001,00 fino ad euro 70.000,00, piu il 40%
per la quota di ricavi oltre euro 70.000 nui;
e un importo pari al 25% del prezzo pertina di ogni pubblicazione venduta presso il
Bookshop del Centro;
e un importo del 30% del to@%Z ricavi derivanti dalla vendita del materiale di

merchandising, sempre press shop.
L’ Universita degli Studi di Parma sji na a destinare gli introiti percepiti a titolo di canone di
concessione alla valorizzazione le, fruitiva e patrimoniale del Centro.

Art. 6 Durata della Concessio
La durata della concessione ‘@
36, a decorrere dalla data di _stipyla

)

satto adempimento del contratto di concessione, all’atto della stipula il
a fornire idonee garanzie delle obbligazioni oggetto del contratto e, in par-
bancaria per un importo corrispondente ad euro 10.000,00 (euro diecimi-
e“deve rispondere ai seguenti requisiti: essere rilasciata a richiesta incondi-
con rinuncia alla preventiva escussione del debitore principale; essere opera-
a semplice richiesta scritta dell’Ateneo; essere svincolabile soltanto mediante
la dell’Ateneo; prevedere la rinuncia all’eccezione di cui all'art. 1957 c.c.. |l relativo
colato per tutta la durata della concessione. In ogni caso di risoluzione o di reces-
so anticipato,dal contratto da parte del concessionario, I'Ateneo potra rivalersi sulla fidejussione,
fatto .“"-\ que salvo il diritto al risarcimento di ogni ulteriore danno.

& 2

gestione dei servizi museali presso il Centro € fissata in mesi
zione del relativo contratto.

Art. 7 Cauzione defini
A garanzia del punt
concessionario & ten
ticolare, una fidei 8
1a/00). La fidejus

Art. 8 Apertura al pubblico del museo



L'Universita degli Studi di Parma ed il concessionario si impegnano reciprocamente, salvo cause di
forza maggiore e difficolta in ordine all'allestimento museale, a rendere effettiva I'apertura al
pubblico della parte museale del Centro entro il mese di maggio 2015.

Art. 9 Obblighi a carico del concessionario

Nella gestione dei servizi museali, il concessionario dovra garantire quanto segue:

e orari di apertura minimi mercoledi, giovedi e venerdi dalle ore 10 alle ore 14@@@0 e
domenica dalle ore 10 alle ore 18,30 (alle ore 19,30 dal 1° giugno al 30 settermbre

e aperture speciali dalle ore 10 alle ore 24 per un numero massimo di 1 ornaje (salvo
diversi accordi con il Centro) nell'arco di 12 mesi, nelle date da con si in sede di
programmazione annuale con il Centro;

o disponibilita, negli orari di apertura, di minimo n. 3 addetti, oltre ad altri-forni | Centro con
mansione di sola custodia, in possesso delle necessarie compete essionali, meglio
specificate nel precedente Art. 2.

Il concessionario dovra impegnarsi a riconoscere il diritto dellAmmipis e Universitaria ad
attivita di controllo ed ispezione e sara tenuto a corrispondere una pendle )pari ad euro 100 per
ciascuna inadempienza che il Centro dovesse riscontrare riguatdo)lal mancato rispetto nella
puntualita dell’orario di apertura e nella dotazione del personale present

Il concessionario dovra inoltre: 5 %
A. Rispettare gli standard qualitativi e le norme di funzionamé% i servizi definiti dal Centro;
B. Attivarsi nella sorveglianza del personale che accede alla sg ttura con I'impegno di far

rispettare le norme disposte dal’ Amministrazione uni fia per evitare danni a beni ed

opere;

C. Impegnarsi a mantenere in stato di perfetta eﬁige@attrezzature, gli arredi, le strutture,
gli spazi e gli impianti consegnati. Si impegnaq comunicare tempestivamente
all’'Universita di Parma tutte le eventuali anomali alfunzionamenti di impianti, spazi e
attrezzature;

D. Al Concessionario competono comung :-.‘ gli oneri e le attivita inerenti la gestione
museale anche se non espressamente riati nel presente bando.

ART.10 RESPONSABILITA’ CIVILE PER P "gk~ ORI D’OPERA
Il concessionario dovra sottoscrivere Polif‘esponsabilité Civile per prestatori d'opera (RCO),
con un massimale non inferiore ad 500 00,00 a sinistro e ad € 250.000,00 per persona.

ART. 11 SUBAPPALTO {%g@

E’ vietata ogni forma di subapp cessione del servizio.

ART.12 RISOLUZIONE DEL ATTO
L'accertamento e la contes dei seguenti inadempimenti, comportera ai sensi dell’art. 1456
del c.c. la risoluzione tto di gestione:

A. Subappalto rziale della gestione;

B. Tre violazioni itk un anno che danno luogo alle penalita di cui all’Art. 9 o di altri obblighi
previsti nekpresente capitolato;

C. Mancatoqispetto della normativa in materia d’assunzione e rapporto di lavoro del personale
D ispetto della normativa in materia di igiene e sicurezza dei locali;
E o di verifica di responsabilita con dolo o colpa del Concessionario per danni e/o furti

La ris e comportera tutte le conseguenze di legge, compresa la facolta del’Amministrazione
universitarta di affidare il servizio a terzi.

In caso di fallimento della ditta concessionaria, 'Amministrazione universitaria si riserva di
recedere dal contratto. Qualora il Concessionario dovesse recedere dal contratto prima della
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scadenza naturale dello stesso, ’Amministrazione potra rivalersi sulla cauzione di cui all’art.7,
facendo salvo il diritto al risarcimento dell’eventuale ulteriore danno.

Art. 13 Modalita e termine di presentazione delle domande

Per partecipare alla gara, il concorrente dovra far pervenire all’'Universita degli Studi di Parma, un

plico, contenente la domanda di partecipazione e la documentazione amministrativa;. la busta

contenente |'offerta progettuale e la busta dell'offerta economica.

Non sono ammesse offerte condizionate. Li\\u%
g

Tutta la documentazione di cui sopra deve essere redatte esclusivamente in% italiana,
i

utilizzando preferibilmente la modulistica allegata e pubblicata sul sito internet dell’Universita.
| soggetti interessati a partecipare devono far pervenire, esclusivamente al seg ingdirizzo:
Universita degli Studi di Parma

Servizio Protocollo e Archivio Corrente N
Via Universita 12 - 43121 Parma

entro e non oltre le ore 12,00 del giorno 23/01/2015 (termine peren plico debitamente
chiuso e sigillato e controfirmato su tutti i lembi di chiusura. %

Il plico deve riportare la dicitura ” AFFIDAMENTO I[N CONCESSI% LA GESTIONE DEI
E
to "

SERVIZI MUSEALI PRESSO IL CENTRO STUDI E ARCHIVIO COMUNICAZIONE -
C.S.A.C." nonché la denominazione e l'indirizzo del mittente (All
Il plico potra essere recapitato in uno dei seguenti modi: 06%&9

e consegnato direttamente a mano all'indirizzo suddetto \

e a mezzo raccomandata postale @ <

® amezzo corriere espresso.
Ogni altro mezzo di recapito non sara ritenuto valid&,@mo i concorrenti che non avranno
rispettato tale disposizione non saranno ammessi all’ t%
Il recapito tempestivo e regolare del plico & ad escl& chio del mittente. Trascorso il termine
fissato per la ricezione delle domande non & riconovalida alcuna offerta anche se sostitutiva
od aggiuntiva di offerta precedente, anche se il ritardo, & dovuto a causa di forza maggiore. Non
sono ammesse domande di partecipazione od,0 ecanti abrasioni o correzioni.

| PLICHI PERVENUTI SARANNO APERT! | TA PUBBLICA IL GIORNO 30/01/2015 ALLE
ORE 09.30 presso I'Area Dirigenziale Edilizi rco Area delle Scienze 31/a, Campus Universita-

rio, Parma.
Il plico dovra contenere: @%
%

Documentazione Amministrati

e Domanda di partecipa gara redatta in bollo da euro 16,00, in lingua italiana e

sottoscritta con firma autenticata, ma accludendo una fotocopia del documento di
identita del sottoscritt la domanda (utilizzando preferibilmente il modello in allegato
IGAH).

¢ Dichiarazione mi cui all’ art. 38 del Codice (utilizzando preferibilmente il modello in
allegato “B”);

e Dichiarazion nte il possesso dei requisiti indicati nei punti 1. e 2. del precedente art.

2, accludendoue la relativa documentazione a comprova (utilizzando preferibiimente il

modello in@llegato “C”);
° PASS@§' cui all’art. 2, comma 3.2, delibera n. 111 del 20 dicembre 2012 del’AVCP:

o Aft onhe di avvenuto pagamento del contributo di € 20,00 (euro 20/00) a favore
utorita per la vigilanza sui contratti pubblici. Il pagamento della contribuzione dovra
effettuato secondo le modalita indicate sul sito dell’Autorita per la Vigilanza sui Con-
tra Pubblici al paragrafo B.2  “Operatori  economici® della pagina:
http://www.avcp.it/portal/public/classic/home/riscossione Il versamento dovra essere docu-

mentato con le modalita previste nello stesso paragrafo
g 4




BUSTA con la dicitura ‘OFFERTA PROGETTUALE?”, chiusa e controfirmata sui lembi di chiusu-
ra (pena l'esclusione). La busta dovra contenere uno specifico progetto (massimo 4 cartelle di
1.500 battute a cartella) descrittivo delle modalita organizzative e della qualita dei servizi offerti, in
aggiunta ai servizi minimi richiesti, soprattutto con riferimento all’attivita di informazione e di guida
e allo sviluppo di azioni di promozione. Il progetto dovra essere datato e sottoscritto dall’'offerente o
dal legale rappresentante per le Societa.

BUSTA con la dicitura ‘OFFERTA ECONOMICA”, chiusa e controfirmata sui lembi di\¢hiusura
(pena r'esclusione). La busta dovra contenere I'offerta economica per I'eventuale. i ento del
I te
|&

canone annuo di concessione dei servizi museali, compilata utilizzando preferibi il modello
in allegato “D" e munita di apposita marca da bollo da euro 16,00. L'offerta ec dovra indi-
care - in cifra ed in lettera - il canone annuo eventualmente offerto in aumento risp a quello fis-

sato a base d'asta all’Art. 5 della presente procedura per le diverse ipotesi icavo annuo dalla
gestione museale. Dovra essere datata e sottoscritta dall’'offerente o dal legale rappresentante per
le Societa. E’ nulla I'offerta priva di sottoscrizione. Non saranno ritenu iIde le offerte condizio-
nate o espresse in modo indeterminato. Le stesse non dovranno recare, na di nullita, cancel-

lazioni, aggiunte o correzioni, salvo che non siano espressamente ‘@pprovate con postilla firmata
dall'offerente. SARANNO ESCLUSE LE OFFERTE ECONOMICHE | SSO RISPETTO ALLA
BASE D’ASTA.In caso di discordanza tra il prezzo dell’offerta indicato inMettere e quello indicato in
cifre, sara ritenuta valida l'indicazione pilu vantaggiosa per I’Uni%egli Studi di Parma.

Art. 14 Informazioni &

Per quanto non previsto dal presente avviso pubblico si fa ri@lle disposizioni legislative vigenti
in materia.

I Responsabile del Procedimento & il Geom.

Orsini, Tel. 0521905519, e-mail:

giulio.orsini@unipr.it. x

Il presente Avviso ed i relativi allegati in format@ nico sono disponibili sul sito internet
Il
|

dellUniversitd degli Studi di Parma (www.unipr.i voce Bandi di gara; ogni eventuale
comunicazione della Stazione Appaltante Qre
I

la gara sara effettuata esclusivamente
sul medesimo sito Internet dell’Ateneo.
Eventuali chiarimenti e delucidazioni relativi Mara possono essere richiesti in forma scritta,
entro il 12 gennaio 2015, inviando u il al seguente indirizzo di posta elettronica:
giulio.orsinii@unipr.it
La mail dovra avere quale oggetto: “Q
CONCESSIONE DELLA GESTION
FORESTERIA PRESSO IL CENTRQ®

Le risposte saranno fornite @,
pubblicate sul sito internet di ¢ !)

L'offerente dovra effettuare—uny,
dell

RELATIVO ALLA GARA PER L'AFFIDAMENTO IN
SERVIZI DI CAFFETTERIA, RISTORAZIONE E
| EARCHIVIO DELLA COMUNICAZIONE - C.S.A.C".
nte in forma pubblica e anonima sotto il formato di FAQ
recedente punto, entro il 12 gennaio 2015.

sopralluogo e dichiarare che ha visitato i luoghi del

servizio e si & reso conto .
Gennaio 2015, dalle-gfe~9alle ore 12 presso la Sede del Centro — CSAC. Tel. 0521

033652.

Art. 15 Trattamento d@i dati
Ai sensi dell'a @- D.Lgs 196/2003 si informa che:
il trattamento ‘dei dati personali conferiti dai partecipanti alla presente procedura ha la finalita di
assicurare 0% gimento della medesima e gli adempimenti conseguenti;
un eventualeifiuto a rendere le dichiarazioni previste comportera I'esclusione dalla procedura;
i dati -‘P:ﬁ ai soggetti partecipanti potranno essere comunicati ai competenti uffici pubblici, a
soggetticesterni allUniversitd degli Studi di Parma coinvolti nel procedimento, ai concorrenti
partecipanti, agli altri soggetti aventi titolo ai sensi della L. 241/1990; titolare del trattamento dei
dati personali & I'Universita degli Studi di Parma.

& |




Art. 16 Codice di Comportamento

Ciascun concorrente prende atto dell'esistenza del Codice di comportamento dei dipendenti
pubblici, emanato con D.P.R. n. 62 del 16/04/2013, come integrato e meglio specificato dal Codice
di Comportamento dell’Ateneo adottato con D.R. n. 416 del 23 giugno 2014, e si impegna ad
osservare ed a fare osservare dai propri collaboratori a qualsiasi titolo, per quanto compatibili con il
ruolo e lattivita svolta, gli obblighi di condotta ivi previsti. Le parti convengono chep@%ncato
rispetto da parte del concessionario di tali obblighi legittima la risoluzione del contratta/ai sensi
dell’art. 1456 del c.c.. n&

Il Codice di Comportamento dell’Ateneo & reperibile sul sito web dell’Universita eNtUniversita ne
trasmettera una copia al concessionario che fin da ora si impegna a portarl@o/ scenza dei

propri collaboratori per le finalita sopra descritte. N
Art. 17 Norme finali
Per ogni controversia dovesse insorgere relativamente alla presente gaya< petente il Foro di
Parma.

RORETTORE

arlo Quintelli)

R
N

Allegati: o ) '

1) Modello A @Z
2) Modello B ©
3)  Modello C \\

4) Modello D

5) Schema di contratto di concessione

6) Planimetrie di individuazione e descrizi n@locali



