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Avviso nel sito web TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:491360-2023:TEXT:IT:HTML

Italia-Brescia: Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica
2023/S 154-491360

Bando di gara

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: PROVINCIA DI BRESCIA - SETTORE DELLA STAZIONE APPALTANTE, CENTRALE 
UNICA DI COMMITTENZA AREA VASTA BRESCIA
Indirizzo postale: VIA MUSEI, 32
Città: BRESCIA
Codice NUTS: ITC47 Brescia
Codice postale: 25121
Paese: Italia
Persona di contatto: FABIO DE MARCO
E-mail: cucbrescia.bs@provincia.brescia.it 
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: http://www.provincia.brescia.it
Indirizzo del profilo di committente: http://www.provincia.brescia.it

I.3) Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: www.provincia.brescia.it
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: www.ariaspa.it
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato

I.4) Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Autorità regionale o locale

I.5) Principali settori di attività
Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE E MANUTENZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO CLOUD E 
ON-PREM A FAVORE DEL COMUNE DI CLUSONE (BG) - CIG: A002AB0AE2

II.1.2) Codice CPV principale
72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
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PROCEDURA APERTA A RILEVANZA COMUNITARIA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE 
E MANUTENZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO CLOUD E ON-PREM A FAVORE DEL COMUNE DI 
CLUSONE (BG)

II.1.5) Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 570 000.00 EUR

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

II.2) Descrizione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITC46 Bergamo
Luogo principale di esecuzione:
Comune di Clusone (BG)

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
PROCEDURA APERTA A RILEVANZA COMUNITARIA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE 
E MANUTENZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO CLOUD E ON-PREM A FAVORE DEL COMUNE DI 
CLUSONE (BG)

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale LINEE GUIDA Punto 1 / Ponderazione: 8
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale VINCOLI TECNICI E TECNOLOGICI Punto 12 / 
Ponderazione: 4
Criterio di qualità - Nome: "ART. 8 ‐ Situazione finale Requisiti di accesso" Punto 1 / Ponderazione: 5
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale Requisiti di protezione dei dati da cancellazioni accidentali, 
malfunzionamenti etc. Premessa / Ponderazione: 8
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale Requisiti di protezione dei dati da cancellazioni accidentali, 
malfunzionamenti etc. Punto 2 / Ponderazione: 3
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale Requisiti di protezione dei dati da cancellazioni accidentali, 
malfunzionamenti etc. Punto 4 / Ponderazione: 5
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale Requisiti di protezione dei dati da cancellazioni accidentali, 
malfunzionamenti etc. Punto 8 / Ponderazione: 8
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale Monitoraggio dell’infrastruttura, protezione dei dati da 
minacce, misure di sicurezza, aggiornamenti etc. Tutti i punti / Ponderazione: 4
Criterio di qualità - Nome: ART. 8 ‐ Situazione finale Networking e controllo navigazione / Ponderazione: 4
Criterio di qualità - Nome: ART. 11 ‐ Software e sistemi di sicurezza, di gestione, di monitoraggio. GDPR e MMS 
Paragrafo MMS / Ponderazione: 2
Criterio di qualità - Nome: ART. 11 ‐ Software e sistemi di sicurezza, di gestione, di monitoraggio. GDPR e MMS 
Paragrafo MMS / Ponderazione: 3
Criterio di qualità - Nome: Possesso della Certificazione ISO 27001 / Ponderazione: 5
Criterio di qualità - Nome: Chiarezza, completezza e comprensibilità del progetto tecnico presentato del 
fornitore / Ponderazione: 15
Criterio di qualità - Nome: Presentazione del progetto tecnico corredato di schemi e diagrammi di tutta 
l’infrastruttura progettata e delle modalità di implementazione delle misure minime di sicurezza Agid / 
Ponderazione: 6
Prezzo - Ponderazione: 20

II.2.6) Valore stimato
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Valore, IVA esclusa: 570 000.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 36
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
In casi eccezionali, il contratto in corso di esecuzione può essere prorogato per il tempo strettamente 
necessario alla conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni 
indicate all’art. 120 comma 11. In tal caso, il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del 
contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto.
Opzione di rinnovo del contratto: l’amministrazione aggiudicatrice si riserva di rinnovare il contratto, alle 
medesime condizioni, per una durata pari a 3 anni, per un importo di € 285.000,00, al netto di Iva. L’esercizio di 
tale facoltà è comunicato all’appaltatore almeno 3 mesi prima della scadenza del contratto.
Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto: qualora in corso di esecuzione si renda 
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo 
del contratto, l’amministrazione aggiudicatrice può imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni 
originariamente previste. In tal caso l'appaltatore non può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
CIG: A002AB0AE2

Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico
III.1) Condizioni di partecipazione

III.1.1) Abilitazione all’esercizio dell’attività professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo 
professionale o nel registro commerciale
Elenco e breve descrizione delle condizioni:
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attività coerenti con quelle 
oggetto della presente procedura di gara.
Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri 
professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice;
Ai fini della comprova, l’iscrizione nel Registro è acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il sistema 
FVOE. Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili alla 
comprova del requisito, se disponibili.

III.1.2) Capacità economica e finanziaria
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
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b) aver maturato un fatturato globale nel triennio precedente la data di pubblicazione del disciplinare di gara 
almeno pari ad € 570.000,00 IVA esclusa
La comprova del requisito è fornita mediante uno dei seguenti documenti:
• per le società di capitali mediante i bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del termine per la 
presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;
• per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone mediante il 
Modello Unico o la Dichiarazione IVA;
• dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 
445/2000, dal soggetto o organo preposto al controllo contabile della società ove presente (sia esso il Collegio 
sindacale, il revisore contabile o la società di revisione), attestante la misura (importo) e la tipologia (causale 
della fatturazione) del fatturato dichiarato in sede di partecipazione.
Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre 
anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività.

III.1.3) Capacità professionale e tecnica
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
6.3 REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE
c) aver eseguito nel triennio precedente la data di pubblicazione del disciplinare di gara servizi analoghi a 
quelli oggetto di affidamento, per committenti pubblici o privati, per un importo complessivo non inferiore ad € 
285.000,00 euro, IVA esclusa;
La comprova del requisito è fornita mediante:
- certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del 
periodo di esecuzione;
- contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei 
documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;
- attestazioni rilasciate dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di 
esecuzione;
- contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari attestanti 
il pagamento delle stesse.
REQUISITI DI ESECUZIONE
• copertura assicurativa contro i rischi professionali per un massimale per un importo garantito annuo non 
inferiore a euro 2.000.000,00.

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 11/09/2023
Ora locale: 11:00

IV.2.3) Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Italiano
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IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte
Data: 11/09/2023
Ora locale: 14:00

Sezione VI: Altre informazioni
VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.3) Informazioni complementari:

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: T.A.R. - Tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia sezione di Brescia
Città: Brescia
Paese: Italia

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
07/08/2023
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