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SETTORE CONTRATTI PROVVEDITORATO ECONOMATO

UFFICIO PROVVEDITORATO

PIAZZA DEL MUNICIPIO, N° 1 -57123 — LIVORNO

TEL. 0586/820386 FAX 0586/518376 — e.mail aberie® comune.livorno.it

PROCEDURA APERTA

Il presente disciplinare € parte integrante deblbathi gara relativo all’appalto da svolgere metian
procedura apertacon modalitdelematicaper I'affidamento del

SERVIZIO DI INFORMAZIONE ED ACCOGLIENZA TURISTICA D EL COMUNE DI
LIVORNO - CIG 6216899B57

La gara si svolgera interamente per via telematicalutte le informazioni per partecipare alla
gara sono contenute nedito http://start.e.toscana.it/comune-livorno

L'impresa deve collegarsi al sito predetto e pramklink di dettaglio per la gara in oggetto. aiet
link & possibile prendere visione della documepotazi relativa alla gara inviare o chiedere
chiarimenti.

Sempre nella stessa pagina € possibile accedarprattedura per la presentazione dell’offeper;
partecipare alla gara € necessario iscriversi netllenco fornitori ed inserire la PEC

Per ulteriori chiarimenti relativi alla procedura ¢lematica contattare il CALL CENTER al
numero 02 86838415.

Per chiarimenti di tipo amministrativo rivolgersi lBUfficio Provveditorato ai seguenti numeri
0586 820386 — 376 — 238

La procedura € indetta ai sensi del D. Lgs. 1638280successive modifiche e integrazioni e
aggiudicato con il criterio di cui all'art. 83 (effta economicamente piu vantaggiosa).

La procedura e in attuazione della Determinazioeke Resp.le Ufficio Staff Turismo e Grandi
Eventi, Dr. Paolo Demi, n. 2634 del 23/04/2015.

Il contratto avra inizio il 1/07/2015 e termine discadenza il 31/12/2019.

L’'importo stimato a base d’asta per la durata contattuale di mesi 54 € di € 241.491,50 oltre
IVA. Per la durata contrattuale resta fermo quantoindicato all'art. 2 del Capitolato d'Oneri
L’intervento é finanziato al capitolo 7226 deldicio comunale.

SUBAPPALTO: E fatto divieto al gestore di cedere il contrattotutto o in parte, o subappaltare,
in tutto o in parte I'esecuzione del servizio irgeta

REVISIONE DEI PREZZI : per quanto riguarda la revisione dei prezzirsanda all’art. 3 del
Capitolato d’Oneri.

Codice CIG 6216899B57

Codice CPV 63513000-8

Si fa presente che ai sensi dellart. 34 comma 3%eldD.L. 179/2012 convertito in Legge
221/2012 le spese relative alla pubblicita della ga saranno a carico dellimpresa
aggiudicataria.

Sono ammessi alla presente procedura i soggettaindll'art. 34 del D. Lgs. 12 aprile 2006, n.
163 e successive modifiche e integrazioni.

Le condizioni dell'appalto sono contenute nel Gdgib d’Oneri pubblicato nel sistema gare on line
del Comune di Livorno all’indirizzohttp://start.e.toscana.it/comune-livorno/




Per partecipare alla gara € necessario iscrivelidlenco fornitori per la seguente categoria:

SERVIZI RICETTIVI

Per iscriversi € necessario completare la procedoteramente online, a partire dalla rete civica
livornese_www.comune.livorno.itliccando sul link “bandi e gare” e dopo segueledmdicazioni
nel link “iscrizione all’elenco dei fornitori”.

Dovrete specificare alcuni dati relativi allimpaeshe si desidera registrare e le categorie
merceologiche per le quali desiderate essere tatitdh particolare per partecipare alla gara in
oggetto dovete iscrivervi nella categorBERVIZI RICETTIVI”

Tutte le comunicazioni nell’ambito della proceduradi gara avvengono mediante spedizione di
messaggi di posta elettronicalLe comunicazioni agli utenti si danno per esegodn la spedizione
effettuata alla casella di posta elettronica in@ickal concorrente ai fini della procedura telenzati
Le comunicazioni sono anche replicate sul sito’avela relativa alla gara riservata al singolo
concorrente. Il concorrente si impegna a comunieaentuali cambiamenti di indirizzo di posta
elettronica. In assenza di tale comunicazione I'Amstrazione e il Gestore non sono responsabili
per I'avvenuta mancanza di comunicazione.

Eventuali comunicazioni aventi carattere generade parte dellAmministrazione, inerenti la
documentazione di gara o relative ai chiarimentnitg vengono pubblicate sul Sito nell’area
riservata alla gara.

Le imprese sono pregate di entrare nel sistema edserire la PEC

SVOLGIMENTO DELL’APPALTO E MODALITA’ DI AGGIUDICAZI ONE

La gara sara aggiudicata con il criterio dell’'offetta economicamente piu vantaggiosa ai sensi
dell’art. 83 del D.Lgs. 12.04.2006, n.163.

La procedura si svolgale condizioni (requisiti) di partecipazione di cu ai punti da A.1 ad A.9
del presente disciplinare

Le offerte dovranno pervenire entro le d®:00:00 del giorno 3/06/2015n tale sede verra
verificato che tutte le offerte sono pervenuteanatiodalita ed entro il temine indicato dal bando di
gara e '’Amministrazione provvedera con apposito at nominare la Commissione giudicatrice
delle offerte ai sensi dell’art. 84 del D. Igs. 1836.

Alle ore 10.00 del giorno 3/06/2015resso I'Ufficio Provveditorato del Comune di Limo —
Palazzo Vecchio, Il Piano,— Piazza del Municipio;-1Livorno, la Commissione come sopra
nominata, procedera con I'apertura documentaziomuiaistrativa per 'ammissione alla gara.

Nel corso di tale seduta verra effettuata una imatadverifica circa il possesso dei requisiti dei
concorrenti al fine della loro ammissione alla gardla base delle dichiarazioni da essi presentate

ATTENZIONE: Nel caso in cui si verifichi mancanzaincompletezza e comunque ogni altra
irregolarita essenziale relativa a quanto richiestlal presente disciplinare per 'ammissione alla
gara, la Commissione, prima di escludere i concartie assegnera un termine non superiore a
10 giorni per le integrazioni o regolarizzazionecessarie.

In tal caso ai concorrenti che gli hanno dato causa richiesto il pagamento a favore della
stazione appaltante della sanzione pecuniaria aoltt di risarcimento per l'aggravio del
procedimento, stabilita nella misura del 5 per ieidell'importo a base d’asta.

Decorso il termine assegnato dalla stazione apgaié per la regolarizzazione, € convocata
nuova seduta pubblica per 'ammissione o I'esclusgdei concorrenti inizialmente irregolari.

Si precisa che la sanzione pecuniaria € dovuta amcim caso di ammissione successiva a
regolarizzazione/integrazione.

Si chiarisce che I'applicazione del disposto deit. 39 del D.L. 24 giugno 2014 n. 90 prevale
rispetto ad ogni altra norma contenuta in uno quasi dei documenti di gara*



*NB: il D.L. 90/2014 ha modificato la normativa reldiva alle cause di esclusione e, pertanto, si
fa ora riferimento agli artt. 38 comma 2bis e 46 amma 1ter del D.lgs 163/2006.

Ai sensi di tale novella poiché il versamento dellaanzione pecuniaria dovuto per mancanza,
incompletezza e ogni altra irregolarita essenzialdei documenti richiesti deve essere garantito
dalla cauzione provvisoria, i concorrenti sono intati ad informare i soggetti garanti di tale
nuovo disposto affinché nella cauzione provvisoriavenga inserita un’appendice con
I'assunzione esplicita di tale nuova garanzia.

Dopo tale verifica e la conseguente ammissione ra, ga procedera all'apertura delle offerte
progettuali delle imprese ammesse.

Le offerte progettuali saranno esaminate dalla Cmsione giudicatrice come sopra nominata sulla
base dei criteri di aggiudicazione ed elementi aiutazione indicati all’'art. 20 del Capitolato
d’Oneri di seguito riportati.

Determinato in 100 il punteggio complessivo assednite, si stabilisce la seguente attribuzione:

Offerta progettuale: massimo punti 70 cosi suddivis

a) | Articolazione e modalita con cui si intendetpg avanti il servizio con specificdMax 10
riferimento alla distribuzione del personale nellarie fasce orarie: saranmno
valutate le modalita di articolazione del serviiamerito alla loro flessibilita nei
confronti dei flussi del traffico turistico (ad esociere..). Sara valutata anche la
gualita delle strategie di comunicazione e saravalatate le capacita di gestire
assenze, ferie, sostituzioni, imprevisti...
b) | Qualita delle risorse umane impiegate: sarannotai@u'esperienza maturata, | IMax 10
conoscenza delle lingue, le conoscenze culturgli smsgomenti sui quali devono
essere fornite le informazioni, la formazione gdjrnamento professionale degli
operatori da svolgersi nel’lambito del quadriennlopumero di ore offerte e ||
numero di corsi di aggiornamento su materie attinatha conoscenza ed alla
promozione delle informazioni relative all'arte, $oria, le tradizioni culturali
(anche artigianali, enogastronomiche) I'ambiente,egenti (culturali, musicali
artistici, sportivi etc.) e sui temi della relazeomterpersonale nel rapporto con il
pubblico e sulla comunicazione interpersonale ngbpo di lavoro
c) | Piano dettagliato delle attivita commerciali e deivizi erogati: saranno valutgtélax 10
proposte che siano capaci di risultare rappreseatater la presentazione del
territorio regionale, delle sue caratteristicheligaiive e dei suoi prodotti identitari
d) | Modalita di verifica disponibilita e gestione préamioni strutture ricettive Max 10
convenzionate: saranno valutate la capacita diodispe fornire con la massima
continuita le disponibilita degli operatori turisti la capacita di coinvolgere |il
maggior numero di tali operatori, la capacitaanire adeguata reportistica dei
flussi.
e) | Modalita di raccolta dati sull’'utenza turisticara valutata la qualita, semplicita dlax 10
lettura, analiticita, modalita di produzione tragnistrumenti telematici, della
reportistica e della gestione dei reclami
f) | Impegno ad assumere il personale che attualneembgiegato nel servizio Max 10
g) | Realizzazione, promozione e vendita di pacchetistiai relativi alla citta dii Max 10
Livorno, alle sue emergenze turistiche, culturalsportive: saranno valutati |a
varieta articolazione e completezza dei pacchetti

Per l'attribuzione dei punteggi relativi all’offerttecnica si procedera mediante il criterio del
confronto a coppie. Per ogni criterio di valutadoncomponenti della Commissione hanno a
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disposizione un punteggio di preferenza da 1 autgggio 1 in caso di paritda). Una volta terminato
il confronto a coppie, si procede alla somma ddorvaattribuiti a ciascun concorrente dalla
Commissione, tali somme provvisorie vengono traséde in coefficienti definitivi, riportando ad
uno la somma piu alta e proporzionando a tale sommassima le somme provvisorie prima
calcolate secondo la seguente formaiglior voto : 1 =il voto N : punteggio X.

Infine i coefficienti definitivi cosi ottenuti sonmoltiplicati per il punteggio massimo attribuiba
criterio di valutazione.

Successivamente si procede alla somma dei pundeggiingoli criteri ed il punteggio piu alto in
graduatoria verra riparametrato al coefficientalt®idell’offerta tecnica (punti 70) e cosi gli altr
punteggi in maniera proporzionale secondo la ségudermula:

miglior punteggio:70 = punteggio N: punteggio X

La Commissione operera sempre in collegio periett@l caso in cui tutti i commissari concordino
nella valutazione di vari criteri il verbale di ggpotra essere redatto riportando in modo simtdtic
punteggio unitariamente stabilito. Cio al fine dnraggravare il procedimento.

In caso di due sole offerte si procedera a condrtnat queste attribuendo punteggi numerici coerenti
con i giudizi di merito che saranno espressi.

Offerta_economica: massimo_30 puntiche saranno attribuiti secondo la seguente formuia

Ci=[(Pb—Pi)/(Pb—-Pm)] *30

dove

Ci = Punteggio del concorrente i-esimo

Pb = Prezzo orario a base d’asta

Pi = Prezzo orario i-esimo

Pm = Prezzo orario migliore (offerta piu bassa)

L’offerta economica dovra essere effettuata indicatho il prezzo orario al netto dell'lVA che
dovra essere inferiore al prezzo orario a base dsa.

La Commissione potra chiedere alle concorrentirchenti ed integrazioni volte ad adeguare alle
esigenze delllamministrazione alle proposte pregent

Successivamente in seduta pubblica, della qualea véata comunicazione ai concorrenti, la
Commissione dara lettura dei punteggi parzialiatiti alle singole offerte, procedera all’apertura
delle offerte economiche, redigera ed approvegidduatoria provvisoria.

L’appalto sara aggiudicato al soggetto che avranoto il maggior punteggio sommando i punti
conseguiti sulla qualita dell’offerta tecnica el’sfilerta economica.

Nel caso in cui due o piu soggetti partecipant gkra ottengano lo stesso punteggio complessivo,
I'aggiudicazione e disposta a favore dell’offertee cha ottenuto il maggior punteggio in relazione
alla qualita dei progetti.

Si procedera all'aggiudicazione dell'appalto anah@resenza di una sola offerta, purché ritenuta
valida e vantaggiosa, ad insindacabile giudizioGlaihune.

I Comune si riserva in ogni caso di non proceddt@ggiudicazione se nessuna offerta risulti
conveniente o idonea in relazione all’'oggetto deltatto

L’appalto si svolge interamente modalita telematica le offerte dovranno essere formulate dagli
operatori economici e ricevute dalla stazione dppt¢ esclusivamente per mezzo del Sistema
Telematico del Comune di Livorno — accessibiléirallrizzo: http://start.e.toscana.it/comune-
livorno

REQUISITI INFORMATICI PER PARTECIPARE ALL’APPALTO



La partecipazione alle procedure di scelta del re@nte svolte telematicamente & aperta, previa
identificazione, a tutti gli operatori economicitéressati, in possesso dei requisiti richiestiadall
singola procedura di gara;

Per poter operare sul sistema gli Utenti dovrarsser® dotati della necessaria strumentazione.

Configurazione hardware di una postazione tipd'aecesso al sistema:

- Processore tipo Intel Pentium o AMD freq. cir€@®BIHz o superiore;

- Memoria RAM 128MB o superiore;

- Scheda grafica e memoria on-board;

- Monitor di risoluzione 800x600 pixel o superiori;

- accesso a internet almeno dial-up 28.8Kbit/s;

- Tutti gli strumenti necessari al corretto funaomento di unanormale postazione (es.
tastiere, mouse, video, stampante etc. );

Sulla postazione, dovra essere disponibile un beowsr la navigazione su internet: fra i seguenti:
- Microsoft Internet Explorer 5.0 (aggiornamentbas428bit) o superiori;

- Mozilla Firefox 0.8 o superiori;

- Mozilla 1.7;

- Netscape Navigator 6 (la versione 8 utilizza dtare di rendering di Mozilla Firefox);

- Opera 6 o superiori.

Inoltre devono essere presenti i software normalenerilizzati per l'editing e la lettura dei
documenti tipo (elenco indicativo):

- MS Word

- Open Office

- Acrobat Reader o altro lettore documenti .PDF

- MS excel o altro foglio di calcolo

Va ricordato che per garantire una maggiore ridgerza delle trasmissioni viene richiesto
certificato SSL con livello di codifica a 128bitu@di le compatibilitd con i browser implicano un
possibile aggiornamento del livello di codifica (aeks. per MS Internet Explorer 5.0:
http://start.e.toscana.it/comune-livorno

| titolari o legali rappresentanti degli operat@egonomici che intendono partecipare all'appalto
dovranno essere in possesso di eartificato di firma digitale in corso di validita rilasciato da un
organismo incluso nell’elenco pubblico dei certfiori, previsto dall’'articolo 29, comma 1 del
DLGS 7 marzo 2005 nn. 82 tenuto dal CNIPA. E’ segio un lettore di smart card.

Per consentire un migliore utilizzo delle funziateatel sistema telematico si invitano gli operator
ove possibile, a dotarsi anche di oertificato di autenticazione digitale in corso di validita
rilasciato da un organismo incluso nell’elenco gdidaobdei certificatori, previsto dall’articolo 29,
comma 1 del DLGS 7 marzo 2005 nn. 82 tenuto ddP@N

1. - MODALITA' DI IDENTIFICAZIONE SUL SISTEMA TELEM  ATICO

Per partecipare all’appalt@ntro e non oltre le ore 10:00:00 del giorno 3 Giuwp 20154l
operatori economici interessati dovranno identiBtasul Sistema Telematico di Acquisto del
Comune di Livorno accessibile all'indirizzutp://start.e.toscana.it/comune-livorea inserire la
documentazione di cui al successivo punto 2.




Per identificarsi gli operatori economici dovrantmmpletare la procedura di registrazione on line
presente sul Sistema.

La registrazione, completamente gratuita, avviaeéepbilmente utilizzando un certificato digitale

di autenticazione, in subordine tramite userid espard. Il certificato digitale e/o la userid e
password utilizzati in sede di registrazione soecessari per ogni successivo accesso ai documenti
della procedura.

L’'utente é tenuto a non diffondere a terzi la chiav accesso (User ID) a mezzo della quale verra
identificato dalla Stazione Appaltante e la passwor

Istruzioni dettagliate su come completare la procagra di registrazione sono disponibili sul
sito stesso nella sezione dedicata alla procedurareégistrazione o possono essere richieste al
Call Center al numero 02 86838415 oppure all’indiZzo di posta elettronica

infopleiade @i-faber.com

2. - MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE

Per partecipare allappalto dovra essere insestasistema telematico, nello spazio relativo alla
gara di cui trattasientro e non oltre le ore 10:00:00 del giorno 3 giup 2015la seguente
documentazione:

A) LA DOCUMENTAZIONE A CORREDO DELL'OFFERTA di cui ai successivi punti d¢a
A.1l) ad A.9)firmata digitalmente, ove previsto, dal titolaréegale rappresentante o procuratore
del soggetto concorrente;
B) LOFFERTA TECNICA, di cui al successivo pun®) firmata digitalmente, ove previsto, dal
titolare o legale rappresentante o procuratorsalggetto concorrente
C) LOFFERTA ECONOMICA , di cui ai successivi pun@.1), C.2) e C.3Yirmata digitalmente,
ove previsto, dal titolare o legale rappresentarpieocuratore del soggetto concorrente

A.1) la DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ela SCHEDA DI RILEVAZIONE REQUISITI
DI ORDINE GENERALE, recanti le dichiarazioni sostitutive di certificame o di atto notorio da
rendere ai sensi del D.P.R. 445/2000.
La domanda di partecipazione e la scheda di diewe attinente ai requisiti di ordine generale
devono essere firmate digitalmente dal titolaregale rappresentante o procuratore del soggetto
concorrente.
In caso di partecipazione in raggruppamento, camsardinario di concorrenti di cui all’art. 2602
del codice civile, ovvero di GEIE, la documentamdodeve essere presentata da ciascuna delle
imprese associate o consorziate, in relazioneagirprequisiti, situazioni giuridiche e composizéon
sociale.
La domanda di partecipazione e la scheda di rilemazrelativa ai requisiti di ordine generale
vengono generate dal sistema telematico in segillitmputazione dei dati richiesti nei form on
line.
Il concorrente, dopo essersi identificato sul sistecome precisato al punto 1 del presente bando
dovra:

» Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sisteteaatico;

» Compilare il form on line;

e Scaricare sul proprio pc i documenti “domanda ditqupazione” e “scheda rilevazione

requisiti generali"generati dal sistema,;



* Firmare digitalmente i documenti “domanda di papazione” e “scheda rilevazione
requisiti generali” generati dal sistema,;

* Inserire nel sistema i documenti “domanda di pgreeione” e “scheda rilevazione requisiti
generali” firmati digitalmente negli appositi spazevisti.

A.1.1) Nel caso di partecipazione di_raggruppamento temp@neo, Consorzio _ordinario_di
concorrenti o di G.E.I.E. gia costituiti deve essere prodotta:

- Copia autentica rilasciata dal notaio,del’lATTO DI COSTITUZIONE di RTI
/CONSORZIO ORDINARIO DI CONCORRENTI /GEIE , redatto nella forma minima
della scrittura privata autenticata, con le preseni di cui all'art. 37, commi 14 e 15, del
D.Lgs. 163/2006, in formato elettronico o mediastansione del documento cartaceo.

A.1.2) Dichiarazioni ai sensi art. 38 comma 1 lettere b};), m-ter:
gli operatori economici dovranno rendere dichiavazrelativamente all'insussistenza di cause di
esclusione dalle gare di appalto, di cui alla®, 8omma 1, lettere b), c) e m-ter) del D.Lgs.
163/2006 e ss.mm. e ii.
Tali dichiarazioni dovranno essere presentateghiasdel concorrente, in una delle due modalita di
seguito indicate:
A.1.2.1 -nel caso in cui ldichiarazione di insussistenza di cause di esclus®dalle gare
di appalto di cui al punto A.1.2), con l'indicazmenli tutte le condanne penali riportate ivi
comprese quelle per le quali abbia beneficiato adelon menzione,venga resa
singolarmente da tutti i soggettiche ricoprono le cariche di cui all’art. 38, cominkettera
b e c), del D.Lgs. 163/206qvedi nota 1), dovra essere utilizzatapposito modello
disponibile nella documentazione di gara denominat®odello - “Dichiarazione art. 38,
comma 1, lettere b), c), m-ter) del d.lgs. n. 163IR6 resa singolarmente da tutti i
soggetti”;
oppure
A.1.2.2- nel caso in cui ldichiarazione di insussistenza di cause di esclus®dalle gare
di appalto di cui al punto A.1.2), con l'indicazmnli tutte le condanne penali riportate ivi
comprese quelle per le quali abbia beneficiatoadetin menzioneyenga resa da persona
munita del potere di rappresentanza in relazione & propria posizione e in relazione
alla posizione di tutti i soggettiche ricoprono le cariche di cui all’art. 38, comfnlettera
b e c), del D.Lgs. 163/2006 (vedi nota 1), dovraees utilizzato BApposito modello
disponibile nella documentazione di gara denominatdlodello — “Dichiarazione art.
38, comma 1, lettere b), c), m-ter) del d.lgs. n63/2006 resa dal legale rappresentante
per sé e per gli altri soggetti”;

NOTA BENE Ognidichiarazione resa ai sensi art. 38 comma 1 lettet®, c), m-ter deve essere
compilata e firmata digitalmente da ciascuna pexsisica dichiarante. Tale dichiarazione deve
essere inserita nell’apposito spazio predispodtsisiema telematico a cura del legale rappresentat
o procuratore dell'operatore economico abilitatmpdrare sul sistema telematico START.

Nel caso diraggruppamento temporaneo di concorrenti, Consorzicordinario di concorrenti,
GEIE le dichiarazioni devono essere rese, in una deleemodalita di cui ai punti A.1.2.1. oppure
A.1.2.2., daisoggettiche ricoprono le cariche di cui all'art. 38, comfnéettera b e c), del D.Lgs.
163/2006 (vedi nota 1) dciascun membro del raggruppamento temporaneo di concorrenti,

!Soggetto che presenta la domanda di partecipatitotae o direttore tecnico se si tratta di imprésdividuale, soci o
direttore tecnico se si tratta di societa in nomkettivo, soci accomandatari o direttore tecniecsstratta di societa in
accomandita semplice, amministratori muniti di petdi rappresentanza o direttore tecnico o il socico ovvero |l

socio di maggioranza in caso di societa con memuditro soci, se si tratta di altro tipo di sa&ietconsorzio



Consorzio ordinario di concorrenti, GEIE. L'invio tali dichiarazioni avviene a cura dell’operatore
economico indicato quale mandatario.

Nel caso di ricorso alivvalimento le dichiarazioni devono essere rese, in una dekemodalita di
cui ai punti A.1.2.1. oppure A.1.2.2., daggettiche ricoprono le cariche di cui all’art. 38, comma
1 lettera b e c), del D.Lgs. 163/2006 (vedi notadg)l'impresa ausiliaria. L’invio di tali
dichiarazioni avviene a cura dell’operatore ecormanpiartecipante alla gara..

Nel caso diconsorzio di cui all’art. 34, comma 1, lettere b) e) del D.Lgs. 163/200Gali
dichiarazioni devono essere rese, in una dellentdalita di cui ai punti A.1.3.1. oppure A.1.2.2.,
dagli amministratori muniti del potere di rappretseza e dal/i direttore/i tecnicoli.
Tale dichiarazioni devono inoltre essere rese,na delle due modalita di cui ai punti A.1.2.1.
oppure A.1.2.2., da tutti i soggetti che ricoprama delle cariche di cui all’art. 38, comma 1 Iette
c), del D.Lgs. 163/2006 (vedi nota 1) diascuna delleimprese consorziate per le quali il
consorzio concorre L'invio di tali dichiarazioni avviene a cura debnsorzio partecipante alla
gara..
A.1.3) Dichiarazioni ai sensi art. 38 comma 1 lettera, c)n riferimento ai soggetti cessati:
In relazione ai soggetti cessati dalla carica aetio antecedente la data di pubblicazione del bando
di gara:

- gli operatori economici partecipanti alla gara,

- ciascun membro nel caso raggruppamento temporaneandorrenti, Consorzio ordinario

di concorrenti, GEIE,

- Iimpresa ausiliaria nel caso di ricorso all'avvaénto,

- ciascuna consorziata per la quale il consorzio aoac
sono tenuti ad indicare eventuali soggetti cessht. dichiarazione e contenuta nella scheda
rilevazione requisiti”
Nel caso in cui vengano indicati soggetti cessatiedessere resa, alternativamente:

- la dichiarazione che nei confronti degli stessi s@no stati emessi provvedimenti di cui

all'art. 38, comma 1, lettera c), del D.Lgs. 163@0

la dichiarazione che nei confronti degli stessnsiatati emessi provvedimenti di cui all'art. 38,
comma 1, lettera c), del D.Lgs. 163/2006, allegandtia “Documentazione amministrativa
aggiuntiva”, idonea documentazione tesa a dimostrare che vstsi@ completa ed effettiva
dissociazione della condotta penalmente sanzialzaparte dell'impresa

A.2) Nel caso di CONSORZI STABILI O CONSORZI DI COOPERWE O CONSORZI DI
IMPRESE ARTIGIANE: la scheddCONSORZIATE PER LE QUALI IL CONSORZIO
CONCORRE”, il cui modello ereperibile sul sistema nella documentazione di,gaoHoscritta
con firma digitale, dovra essere prodotta, in cdispartecipazione in consorzio di cui all'art. 34,
comma 1, lettere b) e c), da ciascuna delle corserper le quali il consorzio concorre;

Nel caso di imprese cooptate

A.3) la scheddCOOPTAZIONE”, il cui modello ereperibile sul sistema nella documentazione di
garg sottoscritta con firma digitale, dovra essere prida, in caso di ricorso da parte del
concorrente all'istituto dell'associazione (coopbaz) di altre imprese, ai sensi dell’art. 95, caanm

4, del D.P.R. n. 554/1999, da ciascuna delle ingassociate (cooptate);

Nel caso di avvalimento

A.4) DICHIARAZIONE DELLIMPRESA AUSILIARIA, resa con lapposito modello
disponibile nella documentazione di gara, che dessere compilato dal titolare o legale
rappresentante o procuratore dell'impresa auslissottoscritto con firma digitale dello stesso.



A.4.1) CONTRATTO di cui all'art. 49, comma 2, lett.f), del D.Lgs. 163/2006, qualora
non ricorra l'ipotesi di cui all'art. 49, comma 2, lett. g), del D.Lgs. 163/20086, in:
- originale in formato elettronico firmato digitalmente dai contraenti (in questo caso e
sufficiente scrittura privata senza autentica notaile) ;

oppure
- scansione della copia autentica dell’originaleactaceo rilasciata dal notaio

A.5) Nel caso di imprese ammesse a CONCORDATO PREVHIVO CON CONTINUITA’
AZIENDALE

Le imprese, ivi compresi i consorzi di cui all’aB4, comma 1, lettere b) e c¢) del D.Lgs. 163/2006,
ammesse a concordato preventivo con continuita anidale di cui all’art. 186 bis del R.D. n.
267/1942 e s.mm.ii. devono dichiarare nell'apposipazio del form on lindlodelli dinamici:
inserimento dati:

- di essere stata ammessa a concordato preventivo coantinuita aziendale di cui
all'art. 186 — bis del regio decreto 16/03/1942@.

- 'impresa ausiliaria di cui all'art. 186 bis del RD 267/1942 (denomiram/ragione
sociale, codice fiscale e partita IVA).

- il nominativo del professionista che ha redatto laelazione di cui all’art. 186 — bis
del R.D. 267/1942 e che lo stesso € in possessaatgiisiti di cui all'art. 67 terzo
comma, lettera djlel medesimo regio decreto.

L’operatore economico, all'interno del medesimariarn line, deve altresi, alternativamente

a) indicare, nel caso in cui I'impresa ausiliaria individuaba art. 186-bis R.D. 267/1942,
ai sensi dell'art. 49, comma 2, lett. g), del D.L§63/2006, appartenga al medesimo
gruppo, illegame giuridico ed economico esistente nel gruppo

b) indicare che viene prodotto CONTRATTO, ai sensi dell’art. 49, comma 2, lett. f), del
D.Lgs. 163/2006, in virtu del quale I'impresa aiasih ex art. 186-bis R.D. 267/1942 si
obbliga nei confronti del concorrenteraettere a disposizionde risorse necessarie per
tutta la durata dell’appalto esmbentrare al concorrentenel caso in cui questo fallisca
nel corso della gara ovvero dopo la stipulazionk abatratto, ovvero non sia per
qualsiasi ragione piu in grado di dare regolarewsdene all'appalto.

L’operatore economico deve, inoltiaserire negli appositi spazidel sistema telematico:

A.5.1) nel caso di cui sopra alla lettera b) IICONTRATTO in originale in formato elettronico
firmato digitalmente dai contraenti, oppure medastansione della copia autentica dell’originale
cartaceo rilasciata dal notaio;

A.5.2) la RELAZIONE DI UN PROFESSIONISTA, ai sensi del comma 4 dell'art. 186-bis R.D.
267/1942, in possesso dei requisiti di cui alitarib 67, terzo comma, lettera d) del medesimo
decreto, che attesta la conformita al piano di oadetto di cui all’art. 161 del R.D. 267/1942 e la
ragionevole capacita di adempimento del contratiopriginale in formato elettronico firmato
digitalmente dal professionista. Qualora non sipaiibile l'originale in formato elettronico e
firmato digitalmente, il concorrente dovra insema sistema la scansione della relazione originale
cartacea sottoscritta dal professionista.

In caso di raggruppamento temporaneo di imprese, emorzio ordinario di concorrenti o
G.E.IL.E., ai sensi del comma 6 dell’art. 186-bis B. 267/1942, solo una delle imprese mandanti
facente parte dell’operatore riunito potra trovarsi nella situazione ivi contemplata e pertanto
dovra rendere le dovute dichiarazioni e produrre larelativa documentazione secondo quanto
indicato sopra. L’inserimento di tutta la documentaione prodotta dall'impresa mandante,
nonché la materiale compilazione del form on linedessa riferito, avviene a cura del soggetto
indicato come mandatario




L’'impresa ausiliaria ex art. 186-bis R.D. 267/1944ndicata dall'operatore economico nella
“domanda di partecipazione e scheda di rilevazioneelativa ai requisiti di partecipazione”,
deve:

A.5.3) rendere, utilizzando I'appositoodello “SCHEDA AUSILIARIA EX ART. 186-BIS R.D.
267/1942”, disponibile nella documentazione di gara, le dicz@ni ivi previste, sostitutive di
certificazione o di atto notorio, ai sensi del (RP445/2000, comprese quelle relative al possesso
dei requisiti di partecipazione richiesti e le a@ltprescrizioni previste dall’art. 186-bis R.D.
267/1942, nonché le dichiarazioni in riferimentev@ntuali soggetti cessatialla caricasecondo le
indicazioni sopra riportate. Il modello contenente le dichiarazioni dell'impeeausiliaria deve
essere sottoscritto con firma digitale dal dicméeamunito del potere di rappresentanza;

A.5.4) rendere ledichiarazioni, ai sensi art. 38 comma 1 lettere b), c), m-ter) deD.Lgs.
163/2006 e ss.mm. e iiglativamente all'insussistenza di cause di egmhesdalle gare di appalto
secondo lemodalita A.1.1 o A.1.2,indicate precedentementie, riferimento a tutti i soggetti che
ricoprono le cariche di cui al medesimo art. 38 ow@nl lettera b) e c¢) e indicati nel modello
“SCHEDA AUSILIARIA EX ART. 186-BIS R.D. 267/1942".

Il modello contenente le dichiarazioni dellimpremasiliaria ex art. 186 bis R.D. 267/1942 e ogni
dichiarazione resa ai sensi art. 38 comma 1 letterk), c), m-ter), D.Lgs. 163/200&on le
modalita sopra indicate, deve essere inseritoapgbsito spazio previsto sul sistema telematico da
parte dellbperatore economico partecipante alla gara ovvero, in caso di Raggmneodo
temporaneo di concorrenti, Consorzio ordinarioaticorrenti, GEIE, da parte della mandataria.

L'impresa ausiliaria individuata dal concorrente non deve, a sua volta, trovarsi nella
situazione di cui all’art. 186 bis R.D. 267/1942.

A.6) DICHIARAZIONE (sottoscritta con firma digitale ) resa dal titolare o dal legale
rappresentante con la quale si attesta:

di aver svolto negli ultimi tre anni (2012,2013,20%ervizi relativi all’espletamento dell’attiviti
accoglienza ed informazione turistica per conterti pubblici territoriali per un fatturato globale
per l'intero triennio che non deve essere complassente inferiore ad € 250.000,00 (in caso di
ATI 'impresa mandataria deve possedere i presceitjuisiti in misura maggioritaria).

A dimostrazione delle capacita tecniche possedigtnicorrente deve dichiarare I'elenco dei prinicipa
servizi prestati negli ultimi tre anni a favoredtiti pubblici specificando gli enti committentiralativi
referenti - con indicazione del loro recapito tefe€o, mail o fax - 'oggetto dei servizi, gli imgoed i
periodi di riferimento al fine di consentire all@azone appaltante di effettuare le necessaridicieesi

A.7) CAPITOLATO D’ONERI sottoscritto per accettazione con firma digitale dal titolare o
legale rappresentante del soggetto concorrenteca@o di costituendi associazione temporanea o
consorzio ai sensi dell’art. 2602 del codice ciVitdferta sara sottoscritta digitalmente dai legal
rappresentanti di tutti i soggetti che compongdmaggruppamento).

A.8) il DOCUMENTO, attestante I'avvenuto pagamentaa favore dell’Autorita Nazionale
Anticorruzione del contributo pari ad Euro 20,00; Codice CIG 6216899B57

Il pagamento va effettuato, sulla base di quargpakito dalla deliberazione dell’Autorita Nazionale
Anticorruzione (ex AVCP) del 03.11.2010 (“Attuazeordell’art. 1, commi 65 e 67, della L.
23.12.2005 n. 266 per 'anno 2010”), e dall’avvesnesso dalla stessa Autorita in data 31/03/2010
(Istruzioni relative alle contribuzioni dovute, ®8nsi dell’art. 1, comma 67, della L. 23.12.2005 n.
266, di soggetti pubblici e privati in vigore dahfaggio 2010”), con le seguenti modalita:

» versamento on-ling, collegandosi al “Servizio di riscossione”, raggiibig dalla homepage sul
sito web dell’Autorita all'indirizzonhttp://www.avcp.it, sezione "Contributi in sede di gara” oppure
sezione “Servizi”, eseguendo le istruzioni disponibili sul portale. Angprova dell’avvenuto
pagamento, il partecipante deve inserire nel s@teanpena di non abilitazione alla procedura di
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selezionescansione digitale della stampa della ricevuta digygamento, trasmessa dal “Servizio
di riscossione”’,

» in contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dalef8zio di riscossione”
(raggiungibile dalla homepage sul sito web dell'@ta all’indirizzo http://www.avcp.it, sezione
"Contributi in sede di gara” oppure sezione “Seitveeguendo le istruzioni disponibili sul portale),
presso tutti i punti vendita della rete dei tabado#tisti abilitati al pagamento di bollette e
bollettini. All'indirizzo http://www.lottomaticaservizi.it/ e disponibile la funzione “Cerca il punto
vendita piu vicino a te”, dove € attiva, tra leolipgie di servizio previste dalla ricerca, la voce
“contributo ANAC”. A comprova dell’avvenuto paganien il partecipante deve inserire nel
sistema, a pena di esclusione dalla garacansione digitale dello scontrino rilasciato dgpunto
vendita.

Per i soli operatori economici esteri

sara possibile effettuare il pagamento anche teaimimifico bancario internazionale, sul conto
corrente bancario n. 4806788, aperto presso il Molei Paschi di Siena (IBAN: IT 77 O 01030
03200 0000 04806788), (BIC: PASCITMMROM) intestatbAutorita per la vigilanza sui contratti
pubblici di lavori, servizi e forniture. La causalel versamento deve riportare esclusivamente il
codice identificativo ai fini fiscali utilizzato hé*aese di residenza o di sede del parteciparite e i
codice CIG che identifica la procedura alla qualetende partecipare. A comprova dell'avvenuto
pagamento, il partecipante deve inserire nel steanpena di non abilitazione alla procedura di
selezionela scansione digitale della ricevuta di bonifico bacario internazionale.

A.9) UNA GARANZIA IN FORMATO ELETTRONICO a titolo di cauzion e provvisoria, di

€ 4.829,83i validita di almeno 180 giorni dalla data di peatazione dell’'offerta.

a.9.1) - La garanzia, a scelta dell’'offerente, puo essereontanti, bancaria o assicurativa o
rilasciata dagli intermediari finanziari iscritteitelenco speciale di cui all'articolo 107 del deto
legislativo 1 settembre 1993 n. 385, che svolgonaa esclusiva o prevalente attivita di rilascio d
garanzie, a cio autorizzati dal Ministero dell’eooma e delle finanze.

a.9.2) - In caso di costituzione della garanzia in confahtdeposito provvisorio dovra essere
effettuato, ai sensi dell’art. 75 del D. Lgs. 1688 presso la Tesoreria Comunale (Cassa di
Risparmi di Lucca Pisa Livorno - c/o Palazzo Contenala quietanza dovra riportare, quale
causale, la dicitura “Cauzione provvisoria perrdacedura aperta relativa a:

SERVIZIO DI INFORMAZIONE ED ACCOGLIENZA TURISTICA D EL COMUNE DI
LIVORNO - CIG 6216899B57.

Si precisa che il deposito € infruttifero.

In caso di partecipazione in raggruppamento/con®@EIE dalla quietanza attestante I'avvenuto
deposito in contanti o in titoli del debito publdidovranno risultare tutte le imprese facenti parte
del raggruppamento o del consorzio e I'impresa ratanth.

a.9.3)- In caso di costituzione della garanzia mediditkeiussione la stessa deve reckrdirma
digitale del soggetto autorizzatalell'istituto, banca, azienda o compagnia di assiwone e deve
prevedere espressamente riauncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all'eccezione di cui alfarl957 comma 2 del codice civile, nonché
I'operativita della garanzia medesingatro 15 (quindici) giorni, a semplice richiesta &itta
dell’Amministrazione.

a.9.4)- Nel caso diGEIE, raggruppamento temporaneo d’'impresao di consorzio ordinario di
concorrenti la fidejussione o il deposito deve essere intesdatutte le imprese facenti parte del
raggruppamento, oppure intestata all'impresa diataiacapogruppo con l'indicazione esplicita della
copertura del rischio anche per tutte le altre asprfacenti parte del GEIE, raggruppamento o del
consorzio.

a.9.5) —Ai sensi dell’art. 75, comma 7, del D.Lgs. 163/2006porto della garanzia da prestare

e ridotto del 50% per i soggetti partecipanti che, tra i documentioaredo dell’offerta di cui al
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punto A), producono la certificazione del sistemgualita conforme alle norme europee della serie
UNI EN ISO 9000

In caso di GEIE, raggruppamento temporaneo d’ingooedi consorzio ordinario di concorrenti, la
riduzione del 50% e consentita mediante possessertficazione UNI EN ISO 9000 da parte della
capogruppo.

La/le certificazioni vanno prodotte in formato digitale (scansione dell’originale cartaceo) e
inserite nella “Documentazione amministrativa aggintiva”.

a.9.6) - La garanzia copre la mancata sottoscrizionecdatratto per fatto dell’affidatario ed e
svincolata automaticamente al momento della saitmsne del contratto; la garanzia copre inoltre
la mancata dimostrazione di quanto richiesto airoofine 2 dell’art. 48 del D.Lgs. 163/2006.

a.9.7)- La garanzia copre anche il versamento dovuto a tito di sanzione pecuniaria ai sensi
dell'art. 38, comma 2 bis del D.lgs. 163/2006.

L'OFFERTA DElI CONCORRENTI DEVE ESSERE, INOLTRE, COR REDATA
DALL'IMPEGNO DI UN FIDEIUSSORE A RILASCIARE LA GARA NZIA
FIDEIUSSORIA PER L'ESECUZIONE DEL CONTRATTO, DI CUI ALL'ART. 113 DEL

D. LGS. 12.04.2006, N. 168 successive modifiche e integrazioni, qualorédiente risultasse
aggiudicatario. Nel caso in cui il concorrente prasla cauzione mediante fideiussione bancaria o
assicurativa o rilasciata da intermediari finanzi@mpegno richiesto puo fare parte integranté de
contenuto della fideiussione stessa. Nel casoiifactauzione sia prestata attraverso versamento in
tesoreria, I'impegno del fideiussore a rilasciagechuzione definitiva deve essere inserito nel
sistema insieme al documento attestante tale versam

In caso di partecipazione di raggruppamento o agaiso GEIE I'impegno di cui sopra deve essere
espressamente riferito al raggruppamento o corssdrziui all’art. 2602 del codice civile, ovvero al
GEIE.

Il documento attestante la costituzione della garazia deve essere presentato, in originale, in
formato elettronico e firmato digitalmente. Qualoranon sia disponibile I'originale in formato
elettronico e firmato digitalmente, gli offerenti dovranno inserire nel sistemala scansione
della documentazione originale cartacea. In tal casl’aggiudicatario provvisorio dovra far
pervenire al Comune l'originale cartaceo.

Il documento attestante I'nmpegno del fideiussore e&ve essere presentato, in originale, in
formato elettronico e firmato digitalmente. Qualoranon sia disponibile I'originale in formato
elettronico e firmato digitalmente, gli offerenti dovranno inserire nel sistema la scansione
della documentazione originale cartacea. In tal casl’aggiudicatario provvisorio dovra far
pervenire al Comune l'originale cartaceo.

B) OFFERTA TECNICA consistente in una relaziosettoscritta con firma digitale dal legale
rappresentante della concorrente redatta secoratdaprevisto all’art. 20 del Capitolato d’Oneri e
riportato a pag. 3 del presente disciplinare “driiéaggiudicazione”.

Il documento contenente il progetto non dovra supeare le 10 pagg. in formato A4 (carattere
Arial 11 - interlinea 1,5 o equivalente — margini gperiori e inferiori uguali a 4, sinistro 3 e
destro 2).

Si puntualizza, inoltre, che tale documento deve gsre costituito da capitoli aventi per titolo le
voci corrispondenti ai “criteri di aggiudicazione el elementi di valutazione” dalla lett. a) alla
lett. g) indicati all’art. 20 del Capitolato d’Oneri e riportati a pag. 3 del presente disciplinare e
che, in caso di titoli non conformi, la Commissioa non procedera alla valutazione dei punti
difformi.

Lo schema descrittivo del numero effettivo di addeit in compresenza presso ['ufficio di
informazione ed accoglienza turistica dovra esseri@serito nella proposta tecnica presentata
in sede di offerta, con individuazione chiara circde unita di personale impiegato.
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Ai fini della valutazione sono escluse dal contegger valutare il rispetto della lunghezza del
progetto le pagine dei riepiloghi, gli indici, lepertine, i depliant illustrativi ed eventuali datla
degli operatori e/o tecnici.

Non saranno presi in considerazione allegati divdasjuelli menzionati espressamente nel presente
capitolato.

(in caso di costituendi associazione temporaneansarzio ai sensi dell’art. 2602 del codice civile
I'offerta sara sottoscritta digitalmente dai legalppresentanti di tutti i soggetti che compongibno
raggruppamento).

N.B.: Il concorrente che ritenga di dover escluderalall'accesso parti della propria offerta
progettuale dovra indicarlo espressamente inserendona apposita documentazione in calce
all'offerta tecnica. Tale indicazione redatta nellaforma della “motivata opposizione” avra gli
effetti previsti all'art 3 del DPR 184/2006 e I'amnmistrazione valutera i contrapposti interessi
in contemperamento tra loro. Ove non siano presenta in sede di gara richieste motivate di
diniego all'accesso, si procedera all'accesso nefteme previste ai sensi dell'art. 79 del DIgs
163/2006.

C.1) OFFERTA ECONOMICA
Offerta economica medianiedicazione del prezzo orario offertoche dovra essere inferiore al
prezzo orario base d’astadi € 15,53oltre IVA, comprensivo dei costi derivanti dagheri di
sicurezza (i costi interferenziali non sussistorgr guesto appalto). Per presentare ['offerta
economica mediante indicazione del prezzo in valu@ancorrente dovra:
» Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sisteteanatico;
» Compilare il form on line;
e Scaricare sul proprio pc il documento “offerta emmica” generato dal sistema;
» Firmare digitalmente il documento “offerta econoaiigenerato dal sistema, senza apporre
ulteriori modifiche;
* Inserire nel sistema il documento “offerta econa@hifirmato digitalmente nell’ apposito
spazio previsto.
Qualora il concorrente partecipi in raggruppamestbassociazione temporanea, 0 consorzio o
GEIE non siano ancora costituiti, I'offerta econoandeve essere sottoscritta con firma digitale da
tutti i soggetti che aderiranno al raggruppamento.
Ai sensi dell’art. 11 del D. Lgs. 163/2006 I'offartlel’aggiudicatario € irrevocabile fino al termain
stabilito per la stipula del contratto.
N.B. L'offerta deve essere redatta in valuta.

C.2) OFFERTA ECONOMICA MONTE ORE AGGIUNTIVO

Offerta economica mediante indicazione dabnte ore aggiuntivo di apertura funzionale alle
esigenze del servizio rispetto al monte ore mingtawilito nel capitolato d’oneri pari a n. 15.550
ore.

Considerato che ’Amministrazione richiede un nuoneinimo di ore complessivo da svolgere nei
54 mesi di affidamento del servizio pari a n. 18.9%e e che da cio ne deriva un costo orario di €
15,53 al netto dell’IVA (vd. Art.3 del presente @afato 241.491,50: 15.550= 15,53), al numero di
ore in aumento offerto dovra corrispondere una wlimione del costo orario.

(in caso di costituendi associazione temporaneansarzio ai sensi dell’art. 2602 del codice civile
I'offerta sara sottoscritta digitalmente dai legalppresentanti di tutti i soggetti che compongibno
raggruppamento).

C.3)DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA
Il concorrente dovra presentare una tabella oimiazndicante i seguenti elementi di dettaglio:
- costo per la sicurezza da rischio specifico;
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- costo del personale con indicazione del contigtgicato ai lavoratori e della tabella ministkria
eventualmente applicabile;

- costo dei servizi accessori e delle manutenzoinarie come specificato nel Capitolato d’Oneri;
- costi generali ed utile d'impresa previsto.

Il concorrente deve inoltre indicare se soggettévado esente.

(in caso di costituendi associazione temporaneansarzio ai sensi dell’art. 2602 del codice civile
I'offerta sara sottoscritta digitalmente dai legalppresentanti di tutti i soggetti che compongibno
raggruppamento).

OFFERTE ANORMALMENTE BASSE

La verifica d anomalia verra svolta a cura dellan@ussione di concerto con il Responsabile del
Procedimento.

- LAmministrazione si riserva di procedere ai Sietti quanto previsto dai commi 2 e 3 dell’art. 86,
dall’'art. 87 e dall’art. 88 del D.Lgs. 163/2006.

- In ogni caso ’Amministrazione puo valutare langauita di ogni offerta che, in base ad elementi
specifici, appaia anormalmente bassa.

- La verifica dell’lanomalia, per la parte che attiee agli oneri previdenziali e assistenziali, si
incentrera sulla percentuale del premio applicabileche risultera dai documenti INPS e
INAIL. Fermo restando il procedimento contraddittorio, si chiarisce sin d’ora che non
potranno essere considerate esaurienti giustificeani di riduzioni del costo del lavoro
determinate da scostamenti sostanziali rispetto @&lore annue teoriche non lavorate previste
nelle tabelle ministeriali in materia di malattia, infortuni, maternita, diritto allo studio,
permessi sindacali, che dipendano da fattori non atrollabili ex ante da parte dell'impresa
concorrente, ma invece da incomprimibili diritti potestativi attribuiti ai dipendenti o da
circostanze di fatto non programmabili.

Tempi teorici inferiori alle ore annue teoriche in materia di diritto allo studio, maternita,
permessi sindacali, saranno, fino a prova contrariggiudicate negativamente sotto il profilo di
una buona predisposizione all’'ottimale gestione die relazioni con i lavoratori e le loro
organizzazioni.

- L’Amministrazione comunale si riserva di proceslecontemporaneamente alla verifica di
anomalia delle migliori offerte, non oltre la quanfermo restando quanto previsto ai commi da 1 a
5 dell'art. 88. All'esito del procedimento di vécd saranno dichiarate le eventuali esclusioni di
ciascuna offerta che, in base allesame degli el@énferniti, risultino, nel loro complesso,
inaffidabili, e procedera all’aggiudicazione defiva in favore della migliore offerta non anomala.

N.B. si specifica che la dimensione massima di ctam file inserito nel sistema € pari a 40 Mb

N.B. si specifica inoltre che in caso occorra apptare delle modifiche a documenti prodotti in
automatico dal sistema sulla base di form on line¢ necessario ripetere la procedura di
compilazione del form on line ed ottenere un nuovdocumento. Questa procedura si applica
ad esempio all’'offerta economica, alla domanda digrtecipazione, alla scheda di rilevazione
requisiti di ordine generale.

3. ULTERIORI NORME PER R.T.l. EI CONSORZI |

I requisiti dell'impresa singola e di quelle riumisono quelli previsti dall’ art. 37 del D.Lgs. n.
163/2006 e successive modifiche e integrazionilerelativo regolamento d’attuazione D.PR. n.

207/2010.

Le associazioni temporanee e i soggetti di cuaréitolo 34, comma 1, lett. e) ed f) del D.Lgs. n.
163/2006 e successive modifiche e integrazioni gus£oncorrere anche se non ancora costituiti;
in tal caso l'offerta deve essere sottoscrittatittzlari o legali rappresentanti di tutte le impresa
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associare o consorziare e contenere l'impegnoicheaso di aggiudicazione, le stesse imprese
conferiranno mandato collettivo speciale con rapgméanza ad una di esse, da indicare in sede di
offerta come capogruppo, la quale stipulera il @t in nome e per conto proprio e delle
mandanti. L’atto costitutivo e il relativo mandatmn rappresentanza alla mandataria dovra
contenere le prescrizioni di cui all'art. 37 delL@s. 163/2006, e risultare da atto pubblico.

In caso di raggruppamento, consorzio ordinario,.B.I&. di tipo orizzontale 'offerta presentata
determina la responsabilita solidale nei confrdetia Amministrazione nonché nei confronti degli
eventuali subappaltatori e fornitori.

Nel caso in cui, invece, la costituzione dell'agaione temporanea o del consorzio e gia
perfezionata e documentata le imprese mandanti easmoerate dalla sottoscrizione dell’offerta, in
guanto adempimento riservato alla sola impresa atarnd capogruppo.

E vietata qualsiasi modificazione alla composizidiedle associazioni temporanee e dei consorzi
rispetto a quella risultante dall'impegno presentatsede di offerta o, se gia costituite, rispetto
all'atto di costituzione prodotto in sede di oféerton la sola eccezione del verificarsi del casud
all'articolo 12, comma 1, del D.P.R. 3 giugno 1988252 ed all'articolo 37, commi 18 e 19, del
D.Lgs. n. 163/2006 e successive modifiche e integna

E’ fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in piu di una associazione temporanea o
consorzio, ovvero di partecipare alla gara anche ifforma individuale qualora sia stata
presentata offerta in associazione o consorzio diicall’art. 34, comma 1, lett. e), del D.Lgs. n.
163/2006e successive modifiche e integrazioni.

| consorzi di cui all’art. 34, comma 1, lett. brke del D.Lgs. n. 163/2006 e successive modifiche e
integrazioni sono tenuti ad indicare per qualefismyziatal/i, il consorzio concorra. A questi ultieni
fatto divieto di partecipare in qualunque altraniar alla presente gara. In caso di mancata
indicazione delle consorziate il divieto di pargdione si estende a tutte le imprese facenti parte
del consorzio.

| 4 - AVWALIMENTO

4.1Qualora, ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs n. 2886 e successive modifiche e integrazioni, il
soggetto partecipante alla gara si avvalga, irzi@e al presente appalto, dei requisiti di altro
soggetto (impresa ausiliaria), a pena di esclusien@artecipanti:

* non é consentito che della stessa impresa aisiisavvalga piu di un partecipante;

* non é consentito che partecipino all'appalto siapgresa ausiliaria sia il soggetto partecipante
che si avvale dei requisiti;

* non e consentito che il concorrente si avvalgaidi @ un’impresa ausiliaria per ciascuna
categoria.

4.2 Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 163/2006 e ®ssive modifiche e integrazioni, il concorrente
e limpresa ausiliaria sono responsabili in solidei confronti dellAmministrazione, in
relazione alle prestazioni oggetto dell’appalto.

5. -AVVERTENZE

* Non e possibile presentare offerte modificativategrative di offerta gia presentata.

* E’ possibile, nei termini fissati, ritirare I'cffta presentata: in tal caso, l'offerta e tutta la
documentazione citata al punto 2 del presente daedanno definitivamente cancellate e non
saranno piu recuperabili.

» Una volta ritirata un’offerta precedentementespreata, € possibile, rimanendo nei termini fissati
presentare una nuova offerta.
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» La presentazione dell'offerta costituisce ace@itee incondizionata delle clausole contenute nel
bando di gara con rinuncia ad ogni eccezione.

* L'Amministrazione si riserva la facolta di nonrelduogo alla gara o di prorogarne la data ove lo
richiedano motivate esigenze, senza che i condbpessano avanzare alcuna pretesa al riguardo.
* L'’Amministrazione si riserva la facolta di nonrdaogo all'aggiudicazione definitiva ove lo
richiedano motivate esigenze di interesse pubbilico.

* L’aggiudicazione definitiva non equivale ad ataeibne dell’offerta.

 L'aggiudicazione definitiva dell'appalto e adtataon determinazione del dirigente responsabile
del provvedimento entro 60 giofnidal ricevimento dell’aggiudicazione provvisoria.al@
provvedimento, fino a quando il contratto non écststipulato, pud essere revocato qualora la
conclusione del contratto risulti superflua o dasaper I'Amministrazione.

6. - CONCLUSIONE DELL'AGGIUDICAZIONE E STIPULA DEL CONTRATTO

Successivamente alla gara, la Stazione appaltanteqe ad effettuare:

- i controlli sui requisiti di capacita economidadnziaria e tecnico-organizzativa nei confronti de

concorrenti sorteggiati, dell’aggiudicatario prosmiio e del secondo in graduatoria, ai sensi

dell'art. 48, comma 2, del D. Lgs. n. 163/2006 ecgssive modifiche e integrazioni, qualora gli
stessi non siano compresi tra i concorrenti sordédig@i sensi dell’art. 48, comma 1. In caso dices

negativo del controllo, si applicheranno le sanzymeviste dall’art. 48, comma 2, del D. Lgs. n.

163/2006 e successive modifiche e integrazionig @ll’eventuale applicazione delle norme vigenti

in materia di false dichiarazioni.

- 1 controlli sui requisiti di ordine generale, sensi del DPR 445/2000, sulle dichiarazioni rese

dall’aggiudicatario provvisorio della gara, dal eedo in graduatoria e dal 10% dei soggetti che

hanno presentato offerta valida, individuati metiaih sorteggio effettuato ai sensi dell’art. 48,

comma 1, del D. Lgs. n. 163/2006 e successive mebdie integrazioni.

| controlli sui requisiti di ordine generale sarareffettuati:

- in caso di raggruppamento temporaneo d'impresa axsorzio ordinario di concorrenti o di
G.E.LLE. nei confronti di tutti i soggetti facemtarte del raggruppamento o del consorzio o del
G.E.LE,;

- in caso di consorzio di cui allart. 34, comma &it.lb) e c), del D. Lgs. n. 163/2006 e
successive modifiche e integrazioni, i suddettitadih sono effettuati sia nei confronti del
consorzio che delle consorziate esecutrici;

- in caso di avvalimento, anche nei confronti delpmesa indicata dal concorrente come
ausiliaria;

- in caso di ricorso all’istituto della cooptaziom@che nei confronti della/e impresa/e cooptata/e.

Nel caso che tale verifica non dia esito positevgtzione appaltante procede:

- all'esclusione dei soggetti dalla procedura;

- a revocare l'aggiudicazione provvisoria formulataa@ individuare il nuovo aggiudicatario
Provvisorio;

- relativamente all'aggiudicatario, all’escussionellalecauzione provvisoria prodotta, alla
segnalazione del fatto all’Autorita per la vigilangui contratti pubblici ai fini dell’adozione da
parte della stessa dei provvedimenti di competenmaché all’eventuale applicazione delle
norme vigenti in materia di false dichiarazioni;

- relativamente agli altri soggetti sottoposti al woho, alla segnalazione del fatto all’Autorita
per la vigilanza sui contratti pubblici ai fini dadozione da parte della stessa dei
provvedimenti di competenza, nonché all’eventuglalieazione delle norme vigenti in materia
di false dichiarazioni.
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La stazione appaltante richiede ai soggetti disoyira i documenti comprovanti quanto dichiarato

durante il procedimento di gara, qualora non sissiimle procedere nelle forme specificate dal

D.P.R. n. 445/2000.

Ai sensi dellart. 16 della L.R. n. 38/2007 la stawe appaltante, prima dell’aggiudicazione

definitiva, sentiti i rappresentanti dei lavoratper la sicurezza di cui agli art. 47, 48 e 49 [@el

Lgs. n. 81/2008, provvede a controllare il rispettoparte dell'impresa, nei casi nei quali la stess

vi sia tenuta, dei seguenti adempimenti:

- la nomina del responsabile del servizio di prevemeie protezione aziendale di cui all’art. 31
del D. Lgs. n. 81/2008;

- la nomina del medico competente di cui all’art. @8mma 1, del D. Lgs. n. 81/2008, nei casi
previsti dall’art. 41 del decreto stesso;

- laredazione del documento di valutazione dei riachensi del D. Lgs 81/2008;

- l'adeguata e documentata formazione dei propririeoi in materia di sicurezza e di salute ai
sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 81/2008.

L’eventuale esito negativo della verifica di cuips®m € comunicato dalla stazione appaltante alla

competente Azienda USL per gli adempimenti di cammea nonché all’Osservatorio regionale sui

contratti pubblici.

Ai sensi dellart. 17 della L.R. n. 38/2007 la stee appaltante procede all'aggiudicazione

definitiva solo dopo aver verificato, mediante Hacsizione del documento unico di regolarita

contributiva (DURC), la regolarita contributiva e ss&curativa dellimpresa risultata

provvisoriamente aggiudicataria riferita alla daliascadenza del termine per la presentazione

dell'offerta; la stazione appaltante segnala alla Direzionevipele del lavoro le irregolarita

eventualmente riscontrate. Per le imprese che haade in altro stato membro della UE é resa

possibile la facolta di produrre in alternativaDdJRC la documentazione equipollente secondo la

legislazione del paese di appartenenza.

In relazione alle cause di esclusione dalla pataione alle procedure di affidamento degli appalti

all'affidamento di subappalti e alla stipula delateyi contratti, I’Amministrazione puo comunque

effettuare controlli ai sensi della vigente normatie in particolare del D.P.R. n. 445/2000, nei

confronti dei soggetti che partecipano in qualuniguena al presente appalto.

L’esito favorevole dei controlli sui requisiti drdine generale, di capacita economico-finanziaria e

tecnico-organizzativa nonché del controllo prevdaédi’art. 17 della L.R. n. 38/2007 €& condizione

per 'emanazione della determinazione di aggiudarez definitiva dell’appalto.

L'aggiudicatario € obbligato a fornire nel termindicato nella richiesta della stazione appaltante

documenti necessari ai fini della stipula del cattd.

Dopo I'aggiudicazione definitiva ’Amministrazionevita I'aggiudicatario a:

stipulare il contratto nel termine di 60 gictdill'aggiudicazione definitiva;

versare |'importo relativo alle spese per I'impadithollo ;

costituire la garanzia fideiussoria di cui all’af3 del D. Lgs. 163/2006;

produrre quant'altro necessario per la stipulacdetratto.

La mancata costituzione della suddetta garanzausgoria determina la revoca dell’affidamento e

'acquisizione della garanzia fideiussoria prestaiasensi dellart. 75 del D. Lgs. 163/06.

L’Amministrazione conseguentemente aggiudica I'dijppaal concorrente che segue nella

graduatoria.

Il contratto non viene comunque stipulato prima 3 giorni dalla comunicazione ai

controinteressati del provvedimento di aggiudicagi@i sensi dell’art. 79 comma 5 del D. Lgs.

163/2006.

L’Amministrazione, ai sensi dell’art. 140 del D. Lgs. 12/04/2006, n. 163, si riserva la facolta di

procedere allo scorrimento della graduatoria approata in sede di gara, in caso di fallimento,

3 E’ il periodo indicato allart. 11 comma 9 del Dgs. 163/2006 salvo diverso periodo indicato neidmadi gara,
oppure salvo differimento espressamente concoatd’aggiudicatario.
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scioglimento del contratto con l'originario appaltaore, o nel caso di mancata costituzione
delle garanzie ai sensi dell’art. 113 del D. Lgs2104/2006, n. 163.

Garanzie (art. 113 D. Lgs. 163/06)

L’esecutore del contratto € obbligato a costituin@ garanzia fideiussoria ai sensi dell’art. 1113 de
Dlgs 163/2006. La fideiussione deve redaréirma del legale rappresentantedell’istituto, banca,
azienda o compagnia di assicurazioea@eve prevedere espressamenteiriancia al beneficio
della preventiva escussione del debitore princjp@erinuncia all’eccezione di cui all'art. 1957
comma 2 del codice civile, nonché l'operativitalaejjaranzia medesimantro 15 (quindici)
giorni, a semplice richiesta scrittadel’ Amministrazione.

Ai sensi degli art. 40, comma 7, e 113, comma 1,0delL.gs. 12.04.2006, n. 163 e successive
modifiche e integrazionilimporto della garanzia fideiussoria per I'esecuione del contratto e
ridotto del 50% per i soggetti partecipanti che, tra i documentiranistrativi a corredo dell’offerta
producono la certificazione del sistema di quatitaforme alle norme europee della serie UNI EN
ISO 9000.

L'appaltatore € inoltre obbligato a stipulare ldizz® assicurative come indicate all’art. 18 del
capitolato d’oneri.

7. — FLUSSI FINANZIARI

Flussi finanziari (legge 13 agosto 2010 n. 136 “Ria straordinario contro le mafie”)

Allo scopo di assicurare la tracciabilita dei #ufinanziari connessi all’appalto in oggetto, ferm
restando quanto previsto dall'art. 3, quinto commella legge 13/08/2010, n° 136, I'impresa
appaltatrice assume su di sé I'obbligo di utilizzano o piu conti bancari o postali presso banche o
presso la Societa Poste Italiane S.P.A. dedicathe non in via esclusiva. Tutti i movimenti
devono essere registrati su conti correnti dedesasialvo quanto previsto dall’art. 3, terzo comma,
della suddetta legge 13/08/2010, n° 136, devoneressffettuati esclusivamente tramite lo
strumento del bonifico bancario o postale.

Ogni eventuale inottemperanza a quanto sopra gtoeenstituira clausola risolutiva espressa del
contratto, ai sensi dell’art. 3, ottavo comma, aefiredetta legge 13/08/2010, n° 136, con
conseguente chiamata in cassa ed incameramento pgizza fideiussoria presentata a titolo di
cauzione definitiva e ferma restando la facolta @eimune di Livorno di esigere il risarcimento
dell’eventuale maggior danno.

L’Amministrazione si riserva, inoltre, di svolgetatti i controlli necessari affinché i contratti
sottoscritti con i subappaltatori ed i subcontraemla filiera delle imprese a qualsiasi titolo
interessate contengano una clausola a pena didnadisoluta del contratto con la quale ciascuno di
essi assume gli obblighi di tracciabilita dei flussanziari dei cui alla legge 136/2010

8. - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Per la presentazione dell’'offerta, nonché perifauket del contratto con I'aggiudicatario, € richaes
ai concorrenti di fornire dati e informazioni, aeclsotto forma documentale, che rientrano
nell’ambito di applicazione del D.Lgs. 30.6.2003,186 (Codice in materia di protezione dei dati
personali).

Ai sensi e per gli effetti della suddetta normatiait Amministrazione compete I'obbligo di fornire
alcune informazioni riguardanti il loro utilizzo.

8.1 — Finalita del trattamento
In relazione alle finalita del trattamento dei datniti si precisa che:
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- i dati inseriti nella domanda di partecipazionaedla scheda di rilevazioneengono acquisiti ai
fini della partecipazione (in particolare ai firelteffettuazione della verifica dei requisiti didine
generale e della capacita tecnico-professionalecediomico-finanziaria del concorrente) nonché
dell’'aggiudicazione e, comunque, in ottemperankeadasposizioni normative vigenti;

- i dati da fornire da parte del concorrente aggatdrio vengono acquisiti, oltre che ai fini dii cu
sopra, anche ai fini della stipula e dell’esecueidel contratto, compresi gli adempimenti contabili
ed il pagamento del corrispettivo contrattuale.

8.2 — Modalita del trattamento dei dati

Il trattamento dei dati verra effettuato in modo ghaantire la sicurezza e la riservatezza e potra
essere effettuato mediante strumenti informatidielematici idonei a memorizzarli, gestirli e
trasmetterli. Tali dati potranno essere anche abbi quelli di altri soggetti in base a criteri
qualitativi, quantitativi e temporali di volta irolta individuati.

8.3 — Categorie di soggetti ai quali i dati possonessere comunicati

| dati potranno essere comunicati a:

- soggetti anche esterni allAmministrazione, i cominativi sono a disposizione degli interessati,
facenti parte di Commissioni di valutazione e/weliifica o collaudo che verranno di volta in volta
costituite;

- altri concorrenti che facciano richiesta di asceai documenti di gara nei limiti consentiti dal
D.Lgs. n. 163/2006, dalla legge n. 241/90 e dalR. In. 9/95.

8.4 — Diritti del concorrente interessato

Relativamente ai suddetti dati, al concorrentejualita di interessato, vengono riconosciuti itdiri

di cui all’art. 7 del D.Lgs. 30.6.2003 n. 196.

La presentazione dell’'offerta e la sottoscriziored dontratto da parte del concorrente attesta
'avvenuta presa visione delle modalita relative tedttamento dei dati personali, indicate
nell'informativa ai sensi dell’art. 13 del D.Lg9.8.2003, n. 196

|9. -RESPONSABILITA’ DEL PROCEDIMENTO E ACCESSO AGLI ATTI |

« Ai fini della presente gara ed ai sensi della41/2990 il responsabile del procedimento e il Dr.

Paolo Demi Tel. 0586 820290.

* Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 163/2006 I'acaessli atti € differito:

- in relazione all'elenco dei soggetti che hanno @mésto offerta, fino alla scadenza del termine
per la presentazione delle medesime;

- inrelazione alle offerte, fino all’approvaziondltggiudicazione.

Ai fini della valutazione dell’accessibilita dei clamenti di gara e, in particolare, dell'offerta del

primo classificato si specifica quanto segue:

I'offerta 1™ classificata € comunque accessibilévsadiverse indicazioni motivate da parte

dell'offerente in relazione a segreti tecnici o eoerciali che debbono essere indicate in sede di

gara al fine di permettere all’Amministrazione @riicarne la fondatezza, pertanto:

1) iconcorrenti che lo riterranno opportuno dovranno presentare in sede di gara apposito
documento che indichi esplicitamente e motivatameatquali parti della propria offerta
costituiscono riservatezza commerciale (allegato p& integrante dell’offerta tecnica);

2) l'amministrazione valutera la fondatezza del documeto di cui al precedente punto;

3) l'accesso agli atti della gara ed all'offerta dgliiudicatario ritenuta accessibile in seguito
alla procedura sopra descritta € consentito efirgiarni dall'invio della comunicazione
dell'aggiudicazione definitiva mediante visione estrazione di copia senza necessita di
previa istanza scritta e provvedimento di ammissiai sensi dell’art. 79 comma 5 quater
del D. Lgs. 163/2006;
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4) e’ comunque consentito I'accesso al concorrente lohehieda in vista della difesa in
giudizio dei propri interessi.

Non sono accessibili le offerte tecniche dei non gigdicatari salvo caso di ricorso
giurisdizionale.

Si precisa che l'accesso di cui sopra potra essiettuato presso I'Ufficio Provveditorato nei
seguenti orari: Lunedi e Venerdi dalle 9,00 ali®@@3Martedi e Giovedi dalle 15,30 alle 17,30.

Ai fini dell'accesso civico mediante pubblicaziose apposito link della rete civica comunale é
richiesto all'aggiudicatario di predisporre un &itr dell'offerta tecnica comprensivo dei suoi #spe
salienti e comunque utili ai fini dell'interess&adbro divulgazione secondo i principi di traspaa

e pubblicita

10.- CODICE DI COMPORTAMENTO E NULLITA DEL CONTRATTO PER  MOTIVI
ANTICORRUZIONE

Il soggetto aggiudicatario dichiara di volersi adee e di impegnarsi a far applicare ai propri
dipendenti gli obblighi di condotta previsti dalFDR. n. 62/16.4.2013 “Regolamento recante codice
di comportamento dei dipendenti pubblici” in pastare per cio che attiene alle norme relative
all'accettazione di regali, compensi o altre @tjlagli obblighi di astensione dal prendere degisio
svolgere attivita in situazione di conflitto ancpetenziali di interessi personali, del coniuge, dei
conviventi dei parenti affini entro il secondo goad

Il conflitto pud riguardare interessi di qualsiagtura anche non patrimoniali compresi quelli
derivanti dall'intento di voler assecondare praggmolitiche o sindacali.

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1338 del coelicivile si riporta I'art. 53, comma 16-ter. D.Lgs
165/2001 (cosi come modificato dalla L. 190/20X2e prevede il cd “pantouflange - revolving
doors” : | dipendenti che, negli ultimi tre anni skrvizio, hanno esercitato poteri autoritativi o
negoziali per conto delle pubbliche amministrazidnicui all'articolo 1, comma 2, non possono
svolgere, nei tre anni successivi alla cessazieheagpporto di pubblico impiego, attivita lavorativ
o professionale presso i soggetti privati destmadell'attivita della pubblica amministrazione
svolta attraverso i medesimi poteri. | contratthdaosi e gli incarichi conferiti in violazione di
quanto previsto dal presente comma sono nulli éatté divieto ai soggetti privati che li hanno
conclusi o conferiti di contrattare con le pubbé#cAhmministrazioni per i successivi tre anni con
obbligo di restituzione dei compensi eventualmeeteepiti e accertati ad essi riferiti

|11. — CHIARIMENTI E INFORMAZIONI. MODALITA’ |

Le eventuali richieste di chiarimenti relative alimra in oggetto, dovranno essere formulate
attraverso l'apposita seziorfehiarimenti ”, nell'area riservata alla presente gara. Attragelo
stesso mezzo la stazione appaltante provvederaieefte risposte.

IL RESPONSABILE UFFICIO PROVVEDITORATO
DOTT. ANTONIO BERTELLI

| risultati della gara saranno pubblicati sul gitonune.livorno.it
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Comune di Livorno, Piazza del Municipio n.1 - UiicProvveditorato Resp. Dott.Antonio Bertelli
0586/820386 0586/820238 0586/820376 fax 0586/518&7Mail abertelli@comune.livorno;it
appalti@comune.livorno;it

Responsabile del Procedimento Dr. Paolo DemiO=86 820290
Persone di riferimento Sig.ra Paola FontanaJ=86 820210

Sig. Paolo Ciurli Tel. 0586 820454
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