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DETERMINAZIONI DIRIGENZIALI N, del Attin. 8/2018 all. 188

avente come oggetto: “INDIZIONE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE Di UN BANDO
DI GARA PER L'ACQUISIZIONE DElI SERVIZI DI ASSISTENZA ORDINARIA, SPECIALISTICA, PRESIDIO
CPERATIVO, DEMATERIALIZZAZIONE ORDINI £ SERVIZI AGGIUNTIVI PER iL SISTEMA INFORMATIVO
AMMINISTRATIVO OA/ERP DELLA FONDAZIONE IRCSS CA’ GRANDA OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO
PER L'ANNO 2019” ~ DITTA SANTER REPLY S.P.A.

ATTESTAZIONE REGOLARITA’ ISTRUTTORIA E LEGITTIMITA’ DEL PROVVEDIMENTO

1. Esposizione del contenuto della determinazione

Acquisto dei servizi di assistenza ordinaria ed evolutiva per it sistema informativo amministrativo
OA/ERP della Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico.

2. Estremi relativi ai principali documenti e/o normative citate
- Determinazione n. 502 del 7.04.2005 in atti 740/2005 all. 14;
- Determinazione n. 116 del 20.01.2006 in atti 740/2005 all. 42;
- Determinazione n. 373 del 9 maggio 2018 in atti 8/2018 all. 81;
- Determinazione n. 1361 del 12 luglio 2018 in atti 8/2018 all. 113;
- Determinazione n. 1570 del Z agosto 2018 in atti 8/2018 all. 129;
- lettera d'invito in atti 8/2018 all. 187;
- Legge Regionale 33/07, de! DPR 101/02;

- D.lgs. 50 del 19 aprile 2016 - art. 63 comma 2 lettera b;

D.igs. 50 del 19 aprile 2016 — art. 113.

3. Attestazione contabile
La presente determinazione comporta oneri pari a € 167.018,00 VA inclusa.

Pratica gestita da Sig.ra Rosalba Dessi Responsabile del procedimento
UOC Sistemi Informativi

Dott. Angelo Luigi Caroli
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ATTESTAZIONE COPERTURA ECONOMICA/PATRIMONIALE

It costo complessivo di € 167.018,00 IVA inclusa sara imputato nel BPE cosi come segue:

BILANCIO N. CONTO E DESCRIZIONE N. PROGETTO iIMPORTO TOTALI
IMPEGNO 2019
SAN 452031 - Manutenzione e 2018003015 € 101.870,00 | £ 101.870,00
assistenza sistemi software
452031 — Manutenzione e 2018003016 € 30.378,00 € 30.373,00
assistenza sistemi software
452031 - Manutenzione e 2018003017 £34.770,00 € 34.770,00
assistenza sistemi software
Totale € 167.018,00
RIC
Totale
TOTALE

Milano,

il Direttgte della UOC Gestione Eco 9.

{Dott. Rob ibz

La spesa di € 2.738,00.- relativa all’applicazione dell’art. 113 del D.lgs 50/2016 sara registrata come
proposta di accantonamento nel Bilancio di Assestamento 2019 in attesa del riconoscimento della stessa in
sede di nuova assegnazione regionale per la definizione del Budget Aziendale 2019.

igo—Finanziaria

| ISTITUTO DI RICOVERO E CURA A CARATTERE SCIENTIFICO DI NATURA PUBBLICA D.M. 20-12-2004
ia Francesco Sforza, 28 ~ 20122 Milano ~ Telefono 02 5503.1 — Fax 02 58364350
: Codice Fiscale e Pare, TVA. 04724150968




Sistemua Socte Sanitario

"5 Fondazione IRCCS Ca’ Granda
&/ Ospedale Maggiore Policlinico

1§ DIC, 2018 pag. 2

DETERMINAZIONI DIRIGENZIALI N. g ﬁ ? del > Attin. 8/2018 all. 188

OGGETTO: “INDIZIONE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DI UN BANDO DI GARA
PER L'ACQUISIZIONE DEP SERVIZI DI ASSISTENZA ORDINARIA, SPECIALISTICA, PRESIDIO OPERATIVO,
DEMATERIALIZZAZIONE ORDINI E SERVIZI AGGIUNTIVI PER IL SISTEMA INFORMATIVO AMMINISTRATIVO
OA/ERP DELLA FONDAZIONE IRCSS CA’ GRANDA OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO PER LANNO 2019” -
DITTA SANTER REPLY S5.P.A.

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

“VISTO il vigente “Regolamento delle funzioni di gestione da parte dei dirigenti delegati delle Fondazione
IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico”, approvato con determinazione n. 2719 del 22.12.2016":

PREMIESSO CHE:

- con determinazione n. 502 del 7.04.2005 in atti 740/2005 all. 14 & stato indetto pubblico incanto per
Faffidamento della fornitura di beni e servizi per I'aggiornamento tecnologico del sistema informatico
per la gestione dei processi contabili, degli acquisti, dei magazzini, dei cespiti e di supporto per la
gestione dei dati del personale dell’Ospedale Maggiore Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena ai sensi
del D.L.vo n. 358/92, cosi come modificato ed integrato dal D.L.vo n. 402/98 (aggiudicazione con il
criterio dell’offerta economicamente pili vantaggiosa ai sensi dell’art. 19, comma 1, lettera b) per un
importo presunto di € 270.000,00 oftre IVA;

- con determinazione n. 116 del 20.01.2006 in atti 740/2005 all. 42 la fornitura & stata aggiudicata al
RT.I. composto dalla ditta Santer Reply S.p.A. e dalla ditta BULL ITALIA S.p.A. per un importo
complessivo di € 243.000,00 oltre IVA;

- con determinazione n. 373 del 9 maggio 2018 (atti 8/2018 all. 81) & stata aggiudicata Ia fornitura dei
servizi di assistenza ordinaria, specialistica, presidio operativo, dematerializzazione ordini e servizi
aggtuntivi anno 2015, per il sistema informativo amministrativo (ERP) della Fondaziene per I'anno 2018,
alla ditta Santer Reply S.p.A. per un importo complessivo pari ad € 92.824,00 IVA esclusa;

- con determinazione n. 1361 del 12 luglio 2018 (atti 8/2018 all. 113) sono state acquistate dalla ditta
Santer Reply S.p.A. le attivita per I'aggiornamento e I'integrazione di elementi evolutivi del sistema ERP
al fine di gestire al meglio I'attivitd delle UOC Gestione Economico-Finanziaria, Approvvigionamenti
Magazzini Generali, Controflo di Gestione e Flussi e nel contempo raggiungere gli obiettivi di progetto
del “Piano Evolutivo ERP-2018”,per un importo pari a € 64.148,75 IVA esclusa;

- con determinazione n. 1570 del 2 agosto 2018 (atti 8/2018 all. 129) sono stati acquistati i moduli
ageiuntivi Siope Plus e wkb service Hub Regionale Fatture al fine di raggiungere gii obiettivi del progetto
Regionale Siope Plus per la tracciabilita dei flussi contabili, per un importo pari a € 34.040,00 IVA
esciusa;
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DETERMINAZIONI DIRIGENZIALE N. 4 del Attin. 8/2018 all. 188
- sirende necessario, anche per 'anno 2019, acquistare i servizi di assistenza ordinaria e specialistica per
garantire la continuita di funzionamento del sistema ERP in oggetto, tenendo conto delle evoluzioni
2017 - 2018 quali:

e moduli standard Qracle EBS { General Ledger, Account Receivable, Account Payable, Fixed Asset,
Puchising e Inventory);

= moduli della Verticalizzazione Sanita Santer Reply:

File F

Gestione approvvigionamento da reparto
Gestione Penna Ottica

Terminale Portatile

Gestione articoli Padre/Figlio

Flussi consumi dispositivi Medici
Flusso monitoraggio acquisti farmaci
Integrazione EBS con magazzino CoopService
Spesometro

G38

Dematerializzazione ordini

Gestione Conto Deposito

Gestione Controlli Fondi

Reporting a supporto utenti
Gestione CIG-CUP

Fatturazione elettronica B2B

DLGS 175

Progetti Direzione Scientifica
Modulo iProcurement

Gestione Libera Professione

Siope Plus

00 0C 00 000000000000 000

= nuovi moduli ed evoluzioni sviluppate nel corso degli anni 2017 e 2018:

File F

Gestione approvvigionamento da reparto
Gestione articoli Padre/Figlio

Flusso monitoraggio acquisti farmaci
Spesometro

Fatturazione elettronica BZB

Progetti Direzione Scientifica

Modulo iProcurement

Gestione Libera Professione

Siope Plus

0 C¢C O 0O 000 00
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& Servizio di consulenza e attivita on site;

DATO ATTO CHE la ditta Santer Reply S.p.A. & la societa produttrice delle personalizzazioni del software e
del codice sorgente di molte funzioni {tra le principali: richieste da reparto, integrazione con sistema
regionale osservatorio acquisiti, integrazione con sistema regionale G3S e gestione del conto deposito) e
proprietaria delle refative licenze d’'uso dei software in oggetto; Vattivazione di un contratto di assistenza
diretta & Funica modalitd che consente di ottenere un aggiornamento continuo ed un’assistenza con la
necessaria professionalita e tempestivita;

PRECISATO CHE:

- il Direttore della UOC Sistemi Informativi ha stimato Iimporto del contratto, per I'anno 2019, per un
importo a base d’asta pari a € 136.900,00 IVA esclusa nei valori di seguito indicati:

SERVIZI importo IVA Imp(?rto VA
esclusa inclusa
a) |Assistenza e manutenzione dei moduli standard
Cracle EBS e moduli della Verticalizzazione Sanita £ 83.500,00 € 101.870,00
Santer Reply;
b} | Assistenza e manutenzione nuovi moduli ed evoluzioni
sviluppate nel corso degli anni 2017 e 2018; €24.900,00 €30.378,00
c) | Servizio di consulenza e attivita on site n. 60 giornate:
— 30ge. analista ERP; £ 28.500,00 £34.770,00
— 30gg. programmatore ERP;
Totale £ 136.900,00 167.018,00

- W contratto di assistenza e manutenzione & stato rideterminato a fronte dei nuovi componenti
aggiuntivi e le attivita evolutive sviluppate negli anni 2017-2018;

- Fassistenza evolutiva al punto ¢} viene presunta sulla base delle attivitd previste nel 2019; tali attivita
saranno il pit possibile limitate ad obblighi di legge e progetti regionali; queste giornate verranno
utilizzate, su richiesta e sotto il controllo della UOC Sistemi Informativi;

ACCERTATO CHE, alla data odierna non sono attive convenzioni CONSIP, avente ad oggetto beni/servizi
comparabili con quelli relativi alla presente procedura;

RITENUTO OPPORTUNO CHE:

—  Tacquisto in parola, per un importo a base d'asta pari a € 136.900,00 IVA esclusa, venga effettuato
attraverso {'utilizzo della piattaforma telematica SINTEL della Societda ARCA S.p.A. della Regione
Lombardia, ai sensi della Legge Regionale 33/07, del DPR 101/02 mediante esperimento di procedura
negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara, invitando la sola ditta Santer Reply S.p.A.,
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£

produttrice del software in oggetto, ai sensi dell’art. 63 comma 2 lettera b} dei D.lgs. n. 50 del 19
aprile 2016, che prevede, per ragioni di natura tecnica o artistica ovvero attinenti alla tutela di diritti
esclusivi, di affidare il contratto unicamente ad un operatore economico determinato ma dando
visibilitd del procedimento a tutti gli operatori in modo tale da valutare eventuali altre richieste di
partecipazione;

—~ vengano approvati la lettera d'invito e le specifiche tecniche che disciplineranno le modalita di
partecipazione e le condizioni contrattuali (atti 8/2018 all. 187);

—~ alfesito della procedura negoziata, venga adottato apposito provvedimento di aggiudicazione delia
fornitura;

PRESO ATTQ CHE la UOC Gestione Economico-Finanziaria ha registrato {atti 8/2018 all. 186) 'onere
derivante dal presente provvedimento sui relativi conti per un importo pari a € 136.900,00 IVA esclusa;

CONSIDERATO CHE la spesa di € 2.738,00.- relativa all'applicazione dell’art. 113 del D.lgs 50/2016 sara
registrata come proposta di accantonamento nel Bilancio di Assestamento 2019 in attesa del
riconoscimento della stessa in sede di nuova assegnazione regionale per la definizione del Budget Aziendale
2019;

VISTA I'attestazione di regolarita istruttoria e di legittimita del provvedimento;

VISTA I'attestazione di copertura economica/patrimoniale;
DATO ATTO che le predette attestazioni costituiscono parte integrante del presente atto;
DATO ATTO che it Responsabile del procedimento & if Direttore della UOC Sistemi Informativi;

DETERMINA

Per tutti i motivi in premessa indicati, di:

1. indire, mediante 'ausilio della piattaforma telematica Sintel, procedura negoziata senza previa
pubblicazione di un bando di gara per 'acquisto dei servizi di assistenza ordinaria, specialistica,
presidio operativo, dematerializzazione ordini e servizi aggiuntivi per il sistema informativo
amministrativo ERP della Fondazione, per I'anno 2018, per un importo pari a € 136.900,00 oltre
VA 22%;

2. invitare la societa Santer Reply S.p.A. via Don Giovanni Minzoni n. 24 — 158 MILANO produttrice e
distributrice in esclusiva del software in oggetto;

3. approvare il testo della lettera di invito in atti 8/2018 all. 187;
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4. dare atto che il costo complessivo di € 167.018,00 IVA 22% inclusa sard imputato sul conto 452031
nel BPE per I'anno 2019 e cosi registrato:
Conto EP | Descrizione Esercizio importo IVA N. di
compresa prenctazione
452031 | Assistenza e manutenzione dei
moduli standard Oracle EBS e moduli
della Verticalizzazione Sanita Santer 2019 €101.870,00 2018003015
Reply;
452031 | Assistenza e manutenzione nuovi
moduli ed evoluzioni sviluppate nel 2019 € 30.378,00 2018003016

corso degli anni 2017 e 2018;

452031 | Servizio di consuienza e attivita on

site n. 60 giornate:
—~ 30gg. analista ERP; 2019 € 34.770,00 2018003017

— 30gg. programmatore ERP;

10.

11.

riservarsi I'adozione di successivo atto deliberativo all’esito della procedura negoziata senza previa
pubblicazione di un bando di gara, dando atto, come da rapporto della UOC Gestione Economico-
Finanziaria atti 8/2018 all. 186, che il costo derivante dal presente acquisto, per un importo
massimo stimato in € 136.900,00 oltre IVA 22%, pari a € 167.018,00 IVA inciusa, registrato nel
conto 452031 prenotazioni n. 1D 2018003015,2018003016 e 2018003017, all'occorrenza, potra
essere rettificato in sede di aggiudicazione definitiva procedendo con 'adeguamento degli impegni
di spesa;

la spesa di € 2.738,00.- relativa all'applicazione delFart. 113 del D.lgs 50/2016 sard registrata come
proposta di accantonamento nel Bilancio di Assestamento 2019 in attesa del riconoscimento della
stessa in sede di nuova assegnazione regionale per la definizione del Budget Aziendale 2019;

dare atto che il Responsabile Unico del Procedimento & il Direttore della UOC Sistemni Informativi;

nominare guale Direttore dell’Esecuzione del Contratto il Direttore della UQC Sistemi informativi;
dare atto che le attestazioni richiamate in premessa formano parte integrante del presente atto;
disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo online dell’Azienda, dando atto che
lo stesso & immediatamente esecutivo {(art. 17 comma 6, L.R. n.33/2009 cosi come sostituito
dall’art. 1 della L.R. n. 23/2015);
disporre 'invio della presente determinazione alla UGC Sistemi Informativi.

IL DIRETTORE f.1,

UOC Sistemi Informativi
Dott. Angelo Luigi Caroli

Ad .- P
7Tl
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