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AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
RAGUSA

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

369 del_fgwM¥as2017

DIREZIONE SERVIZIO TECNICO

Esecutiva: SI
Atto sottoposto a controllo: NO

OGGETTO: CONTRATTO DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SOFTWARE DI GESTIONE
“P.T.A. - P.U.A — ADI — HOSPICE — RSA - ASSISTENZA INTEGRATIVA” DEI
PRESIDI TERRITORIALI DI ASSISTENZA E DEI PUNTI UNICI DI ACCESSO
DELL’ASP DI RAGUSA — ANNI 2016-2109.
DITTA SAN.TEC. SRL . CIG: 70787121F0

|l Direttore della Struttura

Ing. L/;zo Aﬁﬁ

[l Responsabile del Procedimento

I 12 HE6.2017

Generale Dott. Maurizio Aricd, nominato con Decreto del Presidente della Regione Siciliana n. 201 del 24

, nella sede dell'Azienda Sanitaria Provinciale, il Direttore

giugno 2014, coadiuvato, ai sensi dell’art. 7 della L.R. 30/1993, dai Sigg.:
- Dott.ssa Elvira Amata - Direttore Amministrativo

- Direttore Sanitario
vien

- Dott. Giuseppe Drago

nrkpge 4 (iR Cai§ <t bnm}‘

e con |’assistenza , quale Segretario verbalizzante, adotta

la seguente deliberazione:



SU proposta del Settore Tecnico, che con la sottoscrizione da parte del Direttore della Struttura ne attesta la
regolarita formale e la legittimita.

PREMESSO che con delibere n.641 del 12/04/2012, e n.1742 del 03/09/2015. & stato affidato alla ditta Santec
srl, di Avellino, a seguito di esperimento gara per economia mediante procedura di cottimo fiduciario, la fornitura del
software di gestione dei Presidi Territoriali di Assistenza (P.T.A) e dei Presidi P.U.A dell’ASP di Ragusa, per I’importo
di € 87.664,50 iva compresa e quindi la fornitura ed installazione dei moduli software integrativi al sistema sanitario
territoriale suddetto per “ADI, HOSPICE, RSA, Assistenza Integrativa”, nell’ambito del Workflow territoriale, per
'importo di € 61.807,93, oltre € 11.125,00 per canone di assistenza successiva al primo anno ed € 450,00 per
giornata/uomo per attivita di manutenzione evolutiva;

PREMESSO che la ditta Santec srl & detentrice esclusiva dei diritti d’autore sui software forniti;

CONSIDERATO che il servizio di assistenza ¢ manutenzione per la fornitura del software di gestione P.T.A. e
P.U.A. di cui alla delibera n.641/2012 ¢ scaduto il 31/12/2015 ed & tuttora scoperto;

CONSIDERATO che il servizio di assistenza e manutenzione per la fornitura del software di ADI, HOSPICE,
RSA, Assistenza Integrativa di cui alla delibera n.1742 del 03/09/2015 ¢ scaduto il 15/09/2016 ed ¢& tuttora scoperto;

VISTA la “Relazione delle attivita 2016 software Clinic Workbench - PUA-PTA-UVM-RSA-HOSPICE-AI&P e
programmazione anni 2017-2019” prot. n. 84/CG del 12/05/2017, a firma del referente dott. Luca Giurdanella e dei
Direttori dei Distretti Sanitari di Ragusa, Modica e Vittoria che riporta dettagliatamente le attivita richieste alla ditta
SANTEC, e dalla stessa svolte, per manutenzione evolutiva ed assistenza on-site per un totale di 101 gilornate/uomo e
riporta altresi la programmazione 2017-2019;

CONSIDERATO che i suddetti software sono stati e sono utilizzati per le necessitd gestionali dei servizi
sanitari territoriali e che la stessa ditta Santec srl ha continuato a fornire senza soluzione di continuitd i servizi di
assistenza e manutenzione;

RITENUTA quindi la necessita di sanare i periodi di assistenza e manutenzione erogati: dal 01/01/2016 al
31/12/2016 per i moduli P.TA. e P.U.A. di cui alla delibera n.641 del 12/04/2012; e dal 16/09/2016 al 31/12/2016 per i
moduli ADI, HOSPICE, RSA, Assistenza Integrativa di cui alla delibera n.1742 del 03/09/2015 oltre alle giornate/uomo
richieste ed erogate come da relazione del referente e dei Direttori dei Distretti sanitari;

RITENUTA altresi la necessita di garantire anche per il periodo 2017-2019 la copertura di assistenza e
manutenzione sui software in parola;

CONSIDERATO che ’art. 63, comma 2, lett. b) punto 3. del D.lgs. n.50/2016 consente la procedura
negoziata senza previa pubblicazione qualora i lavori, le forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da un
determinato operatore economico per la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprieta intellettuale

CONSIDERATO che I'unica soluzione alternativa all’utilizzo del sistema attuale sarebbe quella di reindire
una gara di appalto, e che tale soluzione appare irragionevole atteso che il sistema & stato adattato ed evoluto su
indicazioni degli uffici dell’ASP ed ¢ utilizzato con soddisfazione dagli stessi, ed inoltre i costi richiesti per ’assistenza
e manutenzione sono allineati se non piu bassi di quelli di mercato;

VISTA Dofferta n. 0E2017G81 del 11/04/2017 della ditta Santec srl per le esigenze di cui sopra;

CONSIDERATO il seguente prospetto dei costi derivante da quanto sopra:

Descrizione Periodi Prezzo lva esclusa Prezzo scontato lva esclusa

Assistenza e  manutenzione | erogata al 31/12/2016 €7.000 €6.650
correttiva sw PTA PUA 2017-2019 € 7.000 x 3 anni =€ 21.000 € 6.650 x 3 anni = € 19.950
Assistenza e manutenzione

correttiva sw ADI, RSA, Assistenza | erogata al 31/12/2016 €2.800 € 2.660
Integrativa, Hospice 2017-2019 €11.125 x 3 anni = € 33.375 € 10.550 x 3 anni = € 30.750
Glomatefuomo  di - manutenzione | o, .1 21 31/12/2016 €450 x 101 = € 45 450 €450 x 101 = € 45 450
evolutiva erogate

Giornate/uomo assistenza on-site Previsione 2017-2019 €570 x 30 x 3 anni = € 51.300 €570 x 30 x 3 anni = € 51.300
TOTALE € 156.760,00

RITENUTO di nominare, ai sensi dell’art. 31 comma 1 del D.Lgs. n.50/2016, quale responsabile del
procedimento in oggetto il Dott. Pasquale Amendolagine, Dirigente del Servizio Provveditorato, il quale dichiara di
non versare in posizione di incompatibilita e/o di conflitto di interesse con la presente procedura;

PRESO ATTO che la Santec srl gia ha dichiarato che:

e ¢ nella condizione di esclusivita nell’operare sulla piattaforma software in oggetto in quanto & proprietaria
dei codici sorgenti e de diritti di autore relativi;

e il prezzo praticato € in linea con i prezzi offerti alle strutture sanitarie e/o pubblica privata operanti a livello

nazionale e regionale;

VERIFICATO che al momento non risultano attive convenzioni CONSIP comparabili con il presente servizio
e non risultano presenti nel Mercato Elettronico della CONSIP servizi assimilabili al servizio de quo;

VERIFICATO, altresi, in ottemperanza alla direttiva dell’Assessorato della Salute prot. n.A.1.3/31143 del
03/04/2013, della inesistenza di una gara centralizzata (regionale, di bacino, consorziata) per il servizio sopraindicato;

RITENUTO, pertanto, in ragione delle motivazioni di natura tecnica e di esclusivita sopra esposte di poter
affidare, ai sensi dell’art. 63, comma 2, lett. b) del D.lgs. n.50/2016, alla ditta San.Tec. srl., il contratto per i servizi di
assistenza e manutenzione, sia in sanatoria per i servizi gia erogati al 31/12/2016 che per il triennio in corso 2017-
2019, per I’importo complessivo di € 156.760,00 iva esclusa e precisamente:

— €26.600,00 per canone di gestione moduli “P.T.A e P.U.A”, dal 01/01/2016 al 31/12/2019;

— € 33.410,00 per canone di gestione moduli “ADI, HOSPICE, RSA, Assistenza Integrativa”, dal 16/09/2016 al
31/12/2019;

— €45.450,00 per nr. 101 giornate/uomo di manutenzione evolutiva ed assistenza on-site gia erogate al 31/12/2016;

— €51.300,00 per nr 90 giornate di assistenza on-site stimate per il periodo 2017-2019 da liquidarsi posticipatamente
a consumo su richiesta dell’ASP di Ragusa e solo previa verifica che la prestazione si stata effettivamente erogata;

ATTESO che, ai fini degli adempimenti in tema di tracciabilitd dei flussi finanziari di cui alla legge
n.136/2010 e s.m.i., il CIG di riferimento ¢ il n. 70787121F0

SENTITO i pareri favorevoli espressi dai Direttori Amministrativo e Sanitario per quanto di rispettiva
competenza;

DELIBERA
Per 1 motivi esposti in premessa che qui s’intendono ripetuti e trascritti di:

1) Nominare, ai sensi dell’art. 31 comma 1 del D.Lgs. n.50/2016, quale responsabile del procedimento in oggetto il

dott. Pasquale Amendolagine, dirigente analista presso questa ASP;

2) Affidare, alla ditta alla ditta Santec. srl., il contratto per i servizi di assistenza e manutenzione, sia in sanatoria per i

servizi gia erogati al 31/12/2016 che per il triennio in corso 2017-2019, per I’importo complessivo di € 156.760,00 iva

esclusa e precisamente:

— € 26.600,00 per canone di gestione moduli “P.T.A e P.U.A”, dal 01/01/2016 al 31/12/2019

— € 33.410,00 per canone di gestione moduli “ADI, HOSPICE, RSA, Assistenza Integrativa”, dal 16/09/2016 al
31/12/2019

— €45.450,00 per nr. 101 giornate/uomo di manutenzione evolutiva ed assistenza on-site gia erogate al 31/12/2016

— €51.300,00 per nr 90 giornate di assistenza on-site stimate per il periodo 2017-2019 da liquidarsi posticipatamente
a consumo su richiesta dell’ASP di Ragusa e solo previa verifica che la prestazione si stata effettivamente erogata;

3) Quantificare che la spesa complessiva di € 191.247,20 iva compresa, ¢ da autorizzare sul conto economico

n.503060102 denominato “spese per assistenza tecnica ed informatica” di seguito specificato:

- bilancio di competenza anno 2016 aut n. € 11.236,20 iva compresa per canoni ed € 55.571,00

iva compresa per giornate/uomo per un totale di € 66.807,20 iva compresa;

- bilancio di competenza anno 2017 n. € 20.618,00 iva compresa per canoni ed € 20.862,00 iva

compresa per giornate/uomo per un totale di € 41.480,00 iva compresa;

4) Riservarsi di autorizzare I’importo complessivo di € 41.480,00 sul bilancio di competenza per ’anno 2018 ed

€ 41.480,00 per 1’anno 2019;

5) Dare immediata esecuzione alla presente delibera in considerazione della necessita di garantire la continuita del

servizio, ai sensi dell’art. 53, comma 7° della L.R. n.30/93;

6) Dare atto che gli atti sono conservati e custoditi presso la Direzione Settore Tecnico.
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Numero gara: Anno gara:2017

(in caso di gara centralizzata o di bacino)

dell’ASP di Ragusa.

Oggetto della gara: Contratto di manutenzione ed assistenza software di gestione “PTA-PUA-ADI-
HOSPICE-RSA-Assistenza Integrativa” dei presidi territoriali di assistenza e dei punti unici di accesso

Modalita di aggiudicazione: [] Prezzo piu basso

x Offerta economicamente piu vantaggiosa

Tipologia procedura gara (inserire codice di
riferimento): 05

Tipo contratto (inserire codice di riferimento):01

Contratto per cui & prevista la “ripetizione di

Contratto oggetto di estensione:

servizio analogo” (ex art. 57 D.Lgs. 163/2006): x No [ Sesto quinto (] Complementare
OsI xNO

Contratto oggetto di proroga: RTI:

O s1 xNO O RTI orizzontale ~ [ RTI verticale [0 NO

Tipo provvedimento di adozione aziendale:
O Delib.di aggiudicazione capofila

x Delibera/determina aziendale

[ Lettera di commessa

O Delib.recepimento gara regionale/bacino/consorziata

O Altro

Ambito di valenza del contratto: (1 Nazionale

[ Bacino x Aziendale [ Provinciale

[ Regionale

O Cassa economale (no procedura)

[ Sovranazionale/consortile

O Altro

Ricorso al MEPA: [OSI xNO

Soglia: [ Soprasoglia x Sottosoglia







