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IL DIRETTORE AM TRAATIVO IL DIRETTORE SANITARIO
Dott.ssa ElvifgZAmat Dott. Giuseppe Dradgo
el
IL SEGRETARIO IL DIRETTORE GENEb/E/
Dott. Maurizio Afric
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CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Si certifica che la presente copia di deliberazione, ai sensi dell’art. 53 comma 2 della L.R. 03/11/1993 n.30

’

viene _ pubblicata all’ albo dell’Azienda Sanitaria Provinciale di Ragusa per 15 gg. consecutivi, dal

0DIC. 2015

IL SEGRETARIO

AL TERER 4
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La presente copia ¢ conforme

IL SEGRETARIO
all’originale in atti ‘

REGIONE SICILIANA
Assessorato Regionale Sanita

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
RAGUSA

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

N. 26861 dea_ 17 DIE. 2000

DIREZIONE SERVIZIO TECNICO

Esecutiva: SI
Atto sottoposto a controllo: NO

OGGETTO: SERVIZIO DI ASSISTENZA SOFTWARE ORACOLO IN USO PRESSO IL
SERVIZIO DI PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO DI GESTIONE, ANNO
2015-2016. DITTA OSLO SRL DI MILANO. CIG. 64990333B1

| Procedimento Il Direttore della Struttura
Ing. Lorenzo Aprile

1l , nella sede dell'Azienda Sanitaria Provinciale, il Direttore

Generale Dott. Maurizio Aricd, nominato con Decreto del Presidente della Regione Siciliana n. 201 del 24
giugno 2014, coadiuvato, ai sensi dell’art. 7 della L.R. 30/1993, dai Sigg.:
- Dott.ssa Elvira Amata - Direttore Amministrativo

- Dott. Giuseppe Drago - Direttore Sanitario
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Sig. Marcello Gughiost

e con I’assistenza , quale Segretario verbalizzante, adotta

la seguente deliberazione:



SU proposta del Direttore del Settore Tecnico, che con la sottoscrizione da parte del Direttore della Struttura ne
attesta la regolarita formale e la legittimita.

PREMESSO:
-con delibera n.558 del 05/02/2007 e n.817 del 16/04/2010, ¢ stato affidato alla ditta Oslo srl di Milano, rispettivamente
la fornitura del datawarehouse ORACOLO e le nuove implementazioni sul sistema direzionale Oracolo;
- con delibera n.733 del 07/05/2012 ¢ stato prorogato il contratto di manutenzione ed assistenza del Software Oracolo
con la ditta Oslo srl per il periodo 01/01/2012-31/12/2012;
- con delibera n. 644 del 12/04/2012, in attuazione del DDG 2521/11 al fine di consentire la produzione sistemistica e
'interpretazione gestionale e continuativa, atta allo svolgimento delle attivitd di programmazione e di controllo
regionale ed aziendale, in adempimento dell’art. 79 comma 1 sexies lett.c), & stato disposto ai sensi dell’art. 57 comma
2 lett.b) I’acquisizione del software per integrazione fra Lis Modulab alla ditta Oslo srl e precisamente il Software
Datawarehouse il Software Cruscotto Direzionale e il Software Rendicontazione;
-che con delibera n.2132 del 30/10/2013, & stato affidato, per ’anno 2013-2014, il servizio di assistenza per il Software
Datawarehouse, Software Cruscotto Direzionale e Software Rendicontazione, alla ditta OSLO srl con sede a Milano,
per I’'importo complessivo di € 85.298,00 iva esclusa;
canone di manutenzione delle implementazioni post garanzia dal 01/07/2013 al 31/12/2013 (delibera n.644):

manutenzione Data Quality Management € 5.940,00
manutenzione Cruscotto Direzionale € 4.733,00
manutenzione Datawarehouse € 7.425,00
TOTALE € 18.098,00
canone di manutenzione delle implementazioni anno 2014 (delibera n.644): €
manutenzione Data Quality Management € 11.880,00
manutenzione Cruscotto Direzionale € 9.466,00
manutenzione Datawarehouse € 14.850,00
TOTALE € 36.196,00
canone di manutenzione anno 2013 (delibera 817):
manutenzione evolutiva canone annuo € 3.600,00
manutenzione ordinaria canone annuo € 2.700,00
assistenza da remoto canone annuo € 3.800,00
help desk canone annuo € 5.800,00
Spending review 2013 - € 398,00
TOTALE € 15.502,00
canone di manutenzione anno 2014 (delibera 817):
manutenzione evolutiva canone annuo € 3.600,00
manutenzione ordinaria canone annuo € 2.700,00
assistenza da remoto canone annuo € 3.800,00
help desk canone annuo € 5.800,00
Spending review 2014 - € 398,00
: TOTALE € 15.502,00

PRESO ATTO che tale contratto & scaduto il 31/12/2014 e che occorre stipulare il contratto di manutenzione
ed assistenza tecnica per I’anno 2015-2016;

PRESO ATTO che il software Oracolo e la manutenzione dello stesso, cosi come gia dichiarato dal
Responsabile del Servizio Programmazione e Controllo di Gestione Dott.ssa Tamara Civello con nota del 18/01/2012 e
nota del 02/01/2013, & in grado di fornire agli uffici competenti e alla direzione, tutte quelle informazioni necessarie
all’assolvimento dei compiti istituzionali, relativi alle diverse funzioni aziendali e al debito informativo nei confronti
delle istituzioni di controllo e governo sia periferiche che centrali;

CONSIDERATO che, al fine di mantenere e implementare i gestionali esistenti, essere aggiornati con la
normativa regionale e nazionale, elaborare i flussi informativi inviati alla Regione e al Ministero con 1’obiettivo di
evadere le richieste informative della Direzione Strategica, & necessario prolungare il contratto di manutenzione con la
ditta fornitrice Oslo srl;

ATTESO che durante I’anno 2015 sono entrati in produzione i flussi inerenti il pilastro dei beni e consumi e il
pilastro del personale e che gli stessi hanno portato ad una modifica degli ETL generati con continua revisione, si &

attesa, pertanto, la completa definizione degli stessi per valutare le reali esigenze di assistenza e manutenzione
complessiva;

PRESO ATTO, altresi, che la ditta ha trasmesso via e-mail la nota esplicativa con le singole voci
componenti I’offerta presentata, allegata al presente atto;

PRESO ATTO che la suddetta ditta ha continuato a fornire, se pur in assenza di formale contratto,
assistenza e manutenzione al software Direzionale Oracolo, senza soluzione di continuitd;

RITENUTO, pertanto, in ragione delle motivazioni di natura tecnica e di esclusivita sopra esposte di poter
affidare, ai sensi dell’art. 57 comma 2, lett.b) del D.Igs. n.163/2006, alla ditta OSLO SRL di Milano, il servizio di
assistenza e manutenzione del software Direzionale Oracolo per il Servizio di Programmazione e Controllo

di Gestione, per I’anno 2015-2016, giusta offerta nr. AA/220 del 30/11/2015 per I’importo complessivo di €
103.396,00 iva esclusa;

ATTESO che, ai fini degli adempimenti in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge
n.136/2010 e s.m.i., il CIG derivato di riferimento & il n.:64990333B1;

SENTITO i pareri favorevoli espressi dai Direttori Amministrativo e Sanitario per quanto di rispettiva
competenza;

DELIBERA

Per i motivi esposti in premessa che qui s’intendono ripetuti e trascritti di:

1) Affidare, ai sensi dell’art. 57 comma 2, lett.b) del D.lgs. n.163/2006, alla ditta OSLO SRL di Milano, il servizio di
assistenza e manutenzione del software Direzionale Oracolo per il Servizio di Programmazione e Controllo di

Gestione, per I'anno 2015-2016, giusta offerta nr. AA/220 del 30/11/2015 per I’importo complessivo di €
103.396,00 iva esclusa;

2) Quantificare che la spesa complessiva di € 126.143,12 iva compresa & cosi disposta:

- anno 2015 € 63.071,56 da autorizzare sul conto economico n.503060102 denominato “spese per assistenza tecnica
e informatica” aut. 61 del bilancio di competenza anno 2015;

- anno 2016 € 63.071,56 da autorizzare sul conto economico n.503060102 denominato “spese per assistenza tecnica
e informatica”;

3) Dare immediata esecuzione alla presente delibera in considerazione della necessita di garantire la continuita del
servizio, ai sensi dell’art. 53, comma 7 della L.R. n.30/93.
4) Dare atto che gli atti sono conservati e custoditi presso la Direzione Settore Tecnico.
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VISTA la nota con la quale, ai sensi dell’art.10 del D.lgs. 163/2006, degli artt. 272 € 273 del D.P.R.
207/2010 e degli artt. 4, commi 1 e 5 della Legge n. 241/90, & stato nominato Responsabile del Procedimento
il Dr. Massimo Iacono Dirigente Informatico, per le competenze informatiche;

PRESO ATTO che con nota del 26/02/2015 ¢ stato chiesto alla ditta Oslo srl di voler inviare offerta
per la manutenzione del software;

VISTA [Pofferta nr. AA/212 del 09/03/2015 della ditta Oslo srl relativa alla manutenzione del
software per I’anno 2015 per I'importo complessivo di € 53.658,88 iva esclusa per I’anno 2015:

Manutenzione Data Quality Management € 12.236,40
Manutenzione Cruscotto € 9.749,98
Manutenzione estensione DWH € 15.295,50
Manutenzione evolutiva fornitura 2010 € 3.708.00

TOTALE € 40.989,88
Manutenzione ordinaria fornitura 2010 € 2.781,00
Help desk fornitura 2010 € 5.974,00
Assistenza specialistica da remoto fornitura 2010 € 3.914.00

TOTALE € 12.669,00

RILEVATO che I’offerta sopracitata risulta essere superiore alla precedente offerta manutentiva
anno 2014 per Iattivazione dei servizi aggiuntivi manutentivi necessari all’Ufficio Programmazione e
Controllo di Gestione;

CONSIDERATO che il Responsabile del Procedimento ha richiesto, per le vie brevi, uno sconto
sull’importo offerto oppure una rinegoziazione dei servizi al fine di ridurre I’importo totale dell’affidamento
de quo in linea con lo sconto previsto dalla c.d. 3~ spending review ;

PRESO ATTO che la ditta Oslo, pur sollecitata varie volte, non ha presentato il nuovo importo
scontato;

ATTESO che I'Ufficio Controllo di Gestione ha utilizzato da gennaio 2015 ad oggi il servizio
offerto dalla ditta Oslo;

CONSIDERATO che I’Ufficio Controllo di Gestione non ha presentato relazione ostativa al
servizio di assistenza e manutenzione evolutiva erogato dalla ditta di che trattasi;

ATTESO che, con e-mail del 26/11/2015 & stato richiesto nuovamente, formalmente, alla ditta
Oslo srl di Milano, di voler inviare offerta economica migliorativa per il biennio 2015-2016;

VISTA Pofferta economica migliorativa nr. AA/220 del 30/11/2015, pervenuta in pari data, della
ditta Oslo srl, per i servizi di manutenzione ed assistenza software Oracolo per ’anno 2015-2016, per
I’importo complessivo di € 103.396,00 iva esclusa:

Manutenzione Data Quality Management € 11.880,00
Manutenzione Cruscotto € 9.466,00
Manutenzione estensione DWH € 14.850,00
Manutenzione evolutiva fornitura 2010 € 3.600,00
TOTALE € 39.796,00

Manutenzione ordinaria fornitura 2010 € 2.700,00
Help desk fornitura 2010 € 5.800,00
Assistenza specialistica da remoto fornitura 2010 € 3.800,00
TOTALE € 12.300,00

Spending review € - 398,00

TOTALE € 51.698,00

VISTO il parere espresso sulla suddetta offerta dal Dirigente Informatico Dr. Massimo Iacono, con
la quale ritiene congrua la suddetta offerta;

VISTA la dichiarazione di esclusivita della ditta Oslo srl, del 09/03/2015, nella quale la stessa
dichiara che € I’unica fornitrice dei seguenti SW della Suite Direzionale Oslo e del servizio di assistenza
tecnica/manutenzione: DWH, Data Quality Management, Cruscotto direzionale, ConAn;
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