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Se previsto il sistema deve essere inserto nellapposito Rack con accesso
frontale , PDS e tutto guanto occorre per i collegamenti al server .

<

Tutti server ed i dispositivi connessi devono essere nu i}abbrica, costruiti
utilizzando parti nuove e devono rispondere alle ¢ ristiche di seguito
descritte.

&
Inoltre dovranno essere corredati dei marchi e d&%ﬁiﬁca\zione necessarie e

riconosciute in tutti i paesi dell'Unione Europe ranno essere conformi alla
norme relative alla compatibilita elettro tica e rispettare tutte le
disposizioni attualmente vigenti < @

Il Fornitore dovra garantire la confor lle apparecchiature alle normative
CEl ¢ ad altre disposizioni internaz onosciute e, in generale, alle vigenti
norme legislative, regolamentari iche disciplinanti i componenti e le

modalita di impiego delle apparK re medesime ai fini della sicurezza degli

utilizzatori. Q

Le parti eletiriche delle ap chiature dovranno essere conformi allo standard
EPA ENERGY STAR:

artiglare , che a partire dal 9 ottobre 2014 i produttori di

ettriche ed elettroniche devono apporre sulle stesse immesse
io identificativo del produttore, conforme alla norma europea
419:2006-03, e il "nuovo” simbolo per la raccolta separata

Si ricorda, in
apparecchiat
il "nuovo”
Cenelec

Per oghi-apparecchiatura fornita si richiede una copia delia manualistica tecnica
completa relativa ai prodotti hardware forniti, edita dal produttore.

La documentazione dovra essere in lingua italiana oppure, se non prevista, in
lingua inglese.

3.2.3 SISTEMA OPERATIVO
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Il server dovra éssere corredato di ‘Sistema Operativo ed |l forni{oﬁe dovra
garantire il perfetto funzionamento dell'apparecchiatura fornita per tale Sistema
Operativi, fino alla loro eventuale uscita di produzione/manutenzione da parte
della casa produttrice.

]
—

Il Sistema Operativo fornito deve essere relativo alla letlma versione e
comprensiva di tutti gli aggiornamenti in essere alla da@tﬁ%\ndo

| software devono includere tutti i “device driver @ari a garantire la piena
operativita di tutti i dispositivi hardware prese % llegati al sistema, essere
Anno 2000 compatibile e supportare il Slmb0| URO.

Il piano di assistenza, vedi par. 3.4, de @entlre di mantenere il Sistema
Operativo aggiornato refativamente a g& de e paich oltre a fornire un

supporto tecnico durante I'orario Iavor@

Qualora i “device drivers” neces garantire [a piena operativitd di tutti i
dispositivi hardware presenti o ati al sistema non fossero compresi nel
Sistema Operativo, gli stessicdovranno essere forniti su appositi supporti
magnetici.

- applicativo GeU si basa sul DB “Oracle” e pertanto il
‘7’:\\- essere garantito per tale Data base . La fornitura di
W’W a allinterno di questo capitolato. Successivamente
0 dovra ospitare Oracle ver.12

Come detto nel pa
Sistema Operativo
QOracle non &
‘ambiente di svilupp

L'ambiente di dlizione e test deve ospitare, oltre a oracle, i seguenti prodotti

Acucobol:

cobol-GT development system 3 utenti
ench 2 utenti

» AcuServer Uniimited

» Acuconnect Distributed Processing 150 utenti
» Runtime 150 utenti

» Acu4dgl per oracle 150 utenti

» Acudgl per ODBC 5 utenti
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Al momento I' applicativo lavora con la versione 7.2.1 che lavora con Oracle
10.

Successivamente I'ambiente di sviluppo dovra ospitare Acu%;\{;‘c;var 9.
Come per Oracle la fornitura di acucobol non & oggetto de?ﬁ% te capitolato

In ogni caso il fornitore deve armonizzare corretta eol prodotti relativi
al Sistema Operativo, Oracle ed Acucobol second pecifiche ufficiali

indicate dai produttori. .

relativamente agli Upgrade e patch oltre ire un supporto tecnico

durante l'orario lavorativo. @
& \

3.3 SPECIFICHE DI PRESTAZIONE DEI SER@%ORREDO DELLA FORNITURA

Il piano di assistenza deve consentire di mz%ixe i prodotti aggiornati

3.3.1 SERVIZIO DI PREDISPOSIZIONE @%ﬁﬂ
Per ciascuna apparecchiatu% iesta il Fornitore dovra procedere
all'installazione e alla confi [ delle stesse , nonché alla re-installazione
di tutte le apparecchiature le quali la presenza del nuovo dispositivo vari

I'utilizzo . @
L'installazione dei prodotti hardware e software sara eseguita dal
ca

Fornitore, nei aziendali di Via Argine, opportunamente da ABC
predisposti.

Pertanto, in t \ titite dall'arrivo dei macchinari, il fornitore & tenuto a definire
insieme ad«ARBG” le necessita in termini di spazio (dimensioni e peso) |,

Le aftivita di consegna e installazione delle apparecchiature si intendono
comprensive di ogni onere relativo ad imballaggio, trasporto, facchinaggio,
consegna “al piano”, posa in opera, installazione, messa in esercizio, verifica di
funzionalitd delle apparecchiature, asporto dellimballaggio e qualsiasi altra
attivita ad esse strumentale.
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L'installazione Xomprende sia la predisposizione degli app% ati  sia
I'installazione del software di base, di Oracle e di tutti i software connessi al
perfetto funzionamento del server e dei sui componenti . Resta inteso che
inclusa nella fornitura tutto quanto riguarda la mig@%ib\\ng del database
dell’applicazione. \

o
L’ ABC nominera un suo responsabile come Re@sabile Tecnico per
Favviamento del server il quale sara tenuto 2 e tutte e operazioni

d’istallazione sia hardware che software e .al finizione dei parametri
necessari al corretto funzionamento di Oracle ivamente all’applicazione di
Geu.

Alla fine dellinstallazione dovra essé @iatto un apposito verbale di
consegna, sottoscritto dal Responsabilé tecnico di ABC e da un incaricato del
Fornitore nel quale dovra essereo atto dellidoneita dei luoghi di

sistemazione delle apparecchiatu ini della validazione della garanzia)

nonché dovranno essere riport g “‘Data ordine”, la data dellavvenuta
consegna dei materiali , quelt tallazione, il riferimento all'ordine ABC, il

numero progressivo di ins [ (assegnato dal Fornitore), il numero delle

apparecchiature oggetto erbale di consegna ed il quantitativo (numero)

delle apparecchiature @ delfordinativo e il superamenio per ogni
erificardi funzionalita di cui al successivo punto.

apparecchiatura della v::: ica
Le apparecchiat \- o essere rese funzionanti e consegnhate unitamente
alla manualistica ica d’'uso (hardware e software), nonché all’attestazione di
conformita di cui al precedente capitolo 3.1.7.

o

['installazione\completa deve avvenire non olire 20 giorni lavorativi dalla
\ materiali, Fara fede la data della bolla di consegna . Se il
materi .& consegnato in tempi successivi fara fede la bolla di

pagnamento del server . Tutto il materiale deve essere consegnato entro
e non-oftre 60 giorni solari consecutivi

All'atto della collaudo si effettua una verifica di funzionalita che consiste
nell’ accensione dellapparecchiatura, nella verifica del funzionamento di tutti i
componenti e del porting del data base e nell'accessibilita di questo attraverso
Oracle con i normali tool, e inon meno importante il test di sistema
dell'applicazione Geu, evidentemente solo per I'area di sviluppo e test, per
verificarne la funzionalita in ogni sua parte .
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3.3.3 ASSISTENZA E MANUTENZIONE

Il Fornitore garantira il perfetto stato di funzionamento d parecchiature
oggetto della fornitura per un periodo di 36 (trentasei) mes: rtlre dalla data
di accettazione/collaudo delia fornitura { per data sttazione collaudo
g'intende |la data del verbale di consegna di cui dente paragrafo) ,

provvedendo a fornire per ciascuna di esse richiesta del’lABC,
'assistenza tecnica on-site in caso di mal mento, quindi porre in
essere ogni attivith necessaria per il funznon e per la risoluzione dei
malfunzionamenti.

o

Per malfunzionamento dell’apparecchi si intende ogni difformita del
prodotto hardware in esecuzione pecifiche indicate nella relativa

documentazione tecnica e manualisgu& 0.

E’ importante garantire la massi @onibilité del sistema per cui é importante
dotarsi di un supporto tecnica ssistenza on site 7/24 e copertura hw 7/24
in 4 ore insite ( manute o ex “Gold’ della SUN) MAX tempo di

risoluzione 8 ore Iavoratlve

" previsto nel mede rlodo anche l'assistenza sul software assistenza

|
di base come speci "«:ﬂ\“g- precedenza
Gli interventi di - za tecnica dovranno essere richiesti dallABC al

Fornitore med:ante ‘Call Center” o numero verde .

4. Do TI DA CONSEGNARE AD ABC
4.1 DOCUMENTI DA CONSEGNARE AD ABC IN FASE DI OFFERTA

| fornitore dovra esibire, in fase di offerta, ia dichiarazione di possedere la
documentazione comprovante il possesso del requisito relativo alla qualita

4.2 DOCUMENTI DA CONSEGNARE AD ABC PRIMA DELL’INIZIO DELLE ATTIVITA

Documento in cui si evincono le necessita in termini di spazio ( dimensioni,
peso), alimentazione, temperatura e grado di umidita necessario alla

SSS-PGES06-R1
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predisposizione dei locali da parte di ABC con eventualmente layous
dettagliato delle apparecchiature.

Piano delle attivita di installazione
o R

Per ciascun prodotto software e hardware  fornito ~si richiede una
documentazione cartacea tecnica e d'uso ( ove es@: sul mercato) La
documentazione deve essere in lingua italiana o, previsto, in lingua
inglese o

\

inoltre dovranno essere consegnati ad ABC dellinizio delle attivita la
seguente documentazione

¢ Nominativo e recapiti del @nsablle tecnico referente per |l
contratto; @

+ Contatti telefonici e nﬁg& i fax a cui far pervenire le richieste
d’intervento;

s Elenco del personaie
formato tessera ni
nell’ambito delia fornitura e delle relative certificazioni.

e Certificazione T 1alita

All'inizio dell appa il fornitore dovra anche redigere un piano di assistenza
sulla manutenzione permetta il mantenimento costante all’'ultima versione dei
prodottie p iimente prevenga malfunzionamenti futuri del sistema. Tale

( mpleto di dati anagrafici e di una foto;

Ad inizio di ogni mese deve essere consegnato ad ABC un tabulato contenente
tutti gli interventi di manutenzione a partire dall'inizio dell'appailto fino al mese
precedenti.

5 PROVE/CONTROLLI/COLLAUDI

SSS-PGESO6-R1
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5.1 CONTROLLO DI CORRISPONDENZA DELLE APPARECCHIATURE E COLLAUDO

Entro 20 (venti) giorni solari dalla data del verbale di consegna (di cui al
precedente paragrafo 3.1.8.3), le apparecchiature fornite w@o sottoposte a
verifica di funzionalitd (intesa come verifica di non difformitasin esecuzione di

quanto indicato nella documentazione tecnica e man i€a d'uso) da parte
del Fornitore di tutte le apparecchiature oggetto di a, in contraddittorio
con 'ABC o

La verifica di funzionalita verra effettuata da perst incaricata dal Fornitore, a
cura ed onere dello stesso, in contraddittorio_con un responsabile ABC; sar3,
quindi, responsabilita del Fornitore preq;s le apparecchiature e tutte le
procedure — ivi inclusi eventual programl& are di verifica — per lo scopo.

La verifica ed il test dell'applicazione
E2900 sara eseguita da un res
responsabile del fornitore e gli ev

t@ nei due ambienti riportati dal server
bile ABC in contraddittorio con un
i test saranno predisposti da ACC

L’ABC si riserva comunqu ta di procedere ad una verifica a campione
sulle apparecchiature fo er le quali vale quanto detto nel precedente
paragrafo 4.2 .

5.2 VERIFICA DELLE ‘ﬁx CHIATURE IN CORSO DI FORNITURA

L’ ABC si riserva ii%ritto di verificare la componentistica della singola fornitura,
qua!ora tale ve ca abbia esito negativo (ove per negativo si intende anche |l

arziali differenze nei requisiti di prodotto fornito rispetto a quelli
*% & obbligato a sostituire le Apparecchiature e consegnare,
e di 20 (venti) giorni lavorativi dal termine della verifica medesima
I relativo verbaie) Apparecchiature conformi con le caratteristiche
sede di offerta 0, comunque, stabilite nel Capitolato Tecnico,

Inoltre e salvo in ogni caso quanto sopra stabilito, qualora abbiano esito
negativo almeno 3 (tre) verifiche durante tutta ia fornitura, la ABC si riserva la
facolta di risolvere il contratto di fornitura.

Resta inteso che tutti gli oneri e le spese per le Prime ed Ulteriori Verifiche, ivi
incluse quelle relative alle analisi effettuate dal laboratorio, nonché quelle di
imballaggio, trasporto e consegna dei campioni, saranno ad esclusivo carico del
Fornitore.
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6 NON CONFORMITA

Nel caso in cui il servizio, o il prodotto fornito, non foss%orme a quanto
specificato nel presente capitolato tecnico, ABC si risen%' jtto di aprire un
rapporto di non conformita.

o
La ditta appaltatrice & tenuta a rispondere per iscri -@’ termine di 48 ore,
come e in che tempi intende risolveria. Il modo e.i i risoluzione saranno
soggetti ad approvazione da parte ABC. \\

In particolare saranno considerate non confoﬁ@gravi tutto guanto attiene le
non conformita alle specifiche CEIl ed altr sizioni internazionali descritte

nei paragrafi 3.2.4 e 3.2.5. Q\

Il contratto di noleggio, se il porting licazione non dovesse concludersi
entro venti giorni lavorativi dall'aryi installazione delle apparecchiature,
sara considerato nullo e la no ormita dara luogo alle penali e alla
risoluzione del contratto cosi co licitato nella parte amministrativa

Al pari saranno consid nott conformita gravi ogni ritardo relativo all
assistenza e manutenzione, hardware e software, anche tali non conformita
potranno  dare luogo @nali o a alla risoluzione del contratto, come da
specifiche amministrati

amministrative e ara dovuto al fornitore se non saranno rispettati i tempi

Si ribadisce che_ | tratto di noleggio sara risolto come da specifiche
di porting dell’apph%zione.

enuta a dichiarare la propria disponibilita a far effettuare

pettive (audit) da parte di ABC, secondo date e modalita che saranno
preventivamente comunicate da ABC stessa, garantendo disponibilita di risorse
e accesso ai documenti necessari nel corso dello svolgimento degli audit.

Prima dell’audit il fornitore comunichera ad ABC le informazioni circa i rischi
presenti sui propri luoghi di lavoro.
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Allegato 1 o %
Sun Fire E2900 server bundle. Includes @

1 * CPU/Memory Board with 4 * 1.8GHz Ultrgs@lw Processors (32MB

L3 cache each) \\
16GB of DRAM (32 * 512MB DIMMs),

2 * 146GB 15K rpm hard disks, @

1 * DVD-ROM, < @

2 * Gb ethernet poits, &\

1 * Ultra320 SCSI port, @
4 * AC power supplies (2N red %@y),
6 * PCI-X I/O slots,

cable management al@&

and rack/rail kit. RoHS-

Sun Storagetek P nterprise 4Gb FC Host Bus Adapter, Single Port
includes standair¢ w profile brackets. RoHS 6 compliant

Sun SforEdgeWal Ultra320 SCSI Host Bus Adapter RoHS6 compliant

Sun Quad ift PCI-X Ethernet UTP Adapter. QGE-X is a half length PC/
card with four 10/100/1000 BASE-T Ethernet interfaces in a single card.
RoHS-6 compiiant.

co for V1280, E2900 servers. Factory install. RoHS compliant.

Su;ﬂﬁ}ge[ﬂw] DAT 72 tape drive- internal for 3.5 inch bay/68 pin SCSI/
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Sun StorEdge(TM) 3510 Fibre Channel Array,

Rack Ready, Q%y
1752GB (12* 146GB 10Krpm FC-AL drives) o
w/2 * FC-AL HW RAID controllers, @

1GB std cache per controller, 5 @
2 * AC power supplies, and \\

6 * shortwave SFPs

Localized Power Cord Kit Italian ghi@ct is Hazard Class Y, RoHS
compliant.

Sun StorEdge(TM) 3000 2U unr‘veps%gﬁack, sliding rail kit; (RoHS-5)

ESM Base Applications, Medi @Documentaﬁon; Includes: Sun Storage
Automated Diagnostic Enviro 2.4, Sun SAN Foundation Software 4.4.5,
f)

Storage Portlets

Sun StorEdge (TM) 3 ily Software and Documentation 2.3. Includes
Configuration Servi . CL! 2.3, and Diagnostic Reporter 2.3 software;
unfimited RTU; med d docs on CD-ROM; for Solaris (SPARC Only),
Microsoft Windows, IBM AIX, and HP-UX; SMI-S Provider 2.3 software

for Solaris (SPARC enly); US English
N

W
X

&
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Allegato 2
N
o
SunT5,

1x Tape Library SL 150 configurata con

2 CPUT5 16-core @3.6GHz

256GB di RAM @
Bx 600GB dischi interni

1 Quad GbE 0\\

'B % le

O

2 HBA FC dual port @8Gbps
installazione base

(1) LTO half-height (HH) FC LTO
cartridge slots

ive providing (30) tape

Sw Oracle Secure Backup

S

2 PDU da 15kVA

1x Sun Rack 11 1042 configurato 0\8@

42 RU

%)
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