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AZIENDA OSPEDALIERA DI COSENZA
VIA F. MIGLIORI

87100 COSENZA

C.a. Amministrazione
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Genova, il 07/03/20%7 Z od g C,
Contratto GA158

PROT. 0013/2018/EMA/MC/MA
(da citare nelle Vs comunicazioni/delibere/buoni d’ordine)
Oggetto: proposta contratto assistenza per attrezzature Ml Carestream Health

Egregio Cliente,

Carestream Health nell’intento di migliorare la qualitd del Servizio Tecnico offerto, sottopone alla Vs.
attenzione la migliore offerta per un programma di assistenza tecnica e manutenzione tipologia Full
Performance Standard per la DR 3000 da Voi gestita.

Periodo Contrattuale; 01/01/2018 - 31/12/2020.

In caso di ulteriori delucidazioni in merito vi invitiamo a voler contattare le persone che seguono la Vs posizione:

Nome e Cognome Funzione Telefono Fax
S
Massimo Cece Service Sales Specialist Center/South Italy 3487674078 010.2450883
Davide Schenone Responsabile pratica amministrativa 010.2450876 010.2450883
Call Center Assistenza Tecnica 010.2450000 010.2450001

Rimanendo a vostra completa disposizione per quaisiasi chiarimento vorrete indirizzarci, cogliamo I'occasione per
salutare cordialmente.

CARESTREAM HEALTH ITALIA SRL
Massimo Cece

Service Sales Specialist Center/South Italy
Customer Care Solutions
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Offerta Economica e Piano Fatturazione

Tipologia Servizio: Full Performance Standard
Durata contrattuale: 36 mesi

Modalita Fatturazione: Trimestrale posticipata
Periodo Contrattuale:  01/01/2018 - 31/12/2020
Pagamento: Consolidato

Ll o ol o

Offerta n° GA158 Canone RiservatoTotale lva esclusa € 35.910,00

Marzo Giugno Settembre Dicembre
Anno 2018 €2.992,50 €2.992,50 €2.992,50 €2.992,50
Anno 2019 €2.992,50 €2.992,50 €2.992,50 €2.992,50
Anno 2020 €2.992,50 €2.992,50 €2.992,50 €2.992,50

Gli importi sono da considerarsi al netto dell’IVA di legge e di ogni altra imposta locale.

I prezzi negoziati nel presente contratto tengono in considerazione quanto disposto dalla Legge 7.8.2015 n. 125
(conversione D.L. 19.6.2015 n. 78) art 9 bis.

6. Validita Offerta
L'offerta ha una validita di 60 giorni decorrenti dalla data di cui alla presente offerta. Trascorso tale periodo, per

le eventuali richieste di intervento tecnico, sara necessario inviare regolare buono d’ordine soggetto alle tariffe
ed alle condizioni di listino.

7. Esecuzione della prestazione

Carestream Health Italia S.r.l. dichiara che si riserva di subappaltare, secondo le modalita e termini stabiliti
dall'art. 105 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., quota parte dell’attivita di assistenza tecnica. Al fine di poter assolvere
agli obblighi sulla tracciabilita dei flussi finanziari previsti dall’articolo 3 della Legge 136/2010, e successive
modifiche ed integrazioni, Vi richiediamo di volerci fornire il Codice CiG (Codice Identificativo Gara) e I'eventuale
Codice CUP (Codice Unico di Progetto) relativi al rapporto contrattuale traente origine dalla presente offerta da
indicare nei documenti fiscali e contabili relativi ai pagamenti. Vi preghiamo di riportare i sopra citati riferimenti
{CIG ed eventuale CUP) nella Vostra comunicazione di accettazione della presente offerta ed in tutti gli ordini ad
essa riferiti.

8. Elenco apparecchiature
Con la presente si trasmette I'Allegato A: elenco attrezzature coperte da contratto.

9. Personale Tecnico
Il personale tecnico che interverra sulle apparecchiature di cui all’Allegato A, sara dotato di documento di

identita personale ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008, dell’art. 36 bis c. 3 e 4 della Legge 248
del 04.08.2006 e del'art.5 della Legge 136 del 13,08.2010, di apposita tessera di riconoscimento, rilasciata dalla
ditta stessa corredata di fotografia, contenente le generalita del lavoratore, I'indicazione del datore di lavoro e
la data di assunzione; il personale tecnico esporra detta tessera di riconoscimento per accedere ai locali degli
enti pubblici.
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10. Sicurezza

Sara garantito il rispetto del D.lgs n. 81/2008 e successive integrazioni e modifiche e di tutte le altre leggi e
norme in materia di sicurezza, prevenzione degli infortuni, assicurazione dei lavoratori contro gli infortuni sul
lavoro, igiene del lavoro e subappalti.

11. Detettori mobili
Qualora nell’elenco delle attrezzature di cui all’Allegato A siano inclusi detettori mobili, in caso di

malfunzionamento/guasto, il Detettore verra sostituito con analoga strumentazione originale. Essa verra
installata ed opportunamente configurata senza alcun ulteriore addebito. Il detettore non funzionante diverra
di proprieta di Carestream Health cosi come pervisto nelle condizioni generali di contratto; verra ritirato ed
inviato presso i nostri laboratori dell’Europen Technical Center per una pil approfondita verifica del guasto e
dei danni subiti. Qualora la verifica tecnica evidenziera che il malfunzionamento sia stato causato da un urto di
entita superiore ai 200 G di decelerazione, o causato da infiltrazione di liquidi/fluidi, il danno verra classificato
come guasto accidentale. Tale tipologia di guasto non & coperta dalla sottoscrizione del presente contratto di
manutenzione e comportera un costo aggiuntivo a Vostro carico. Nei casi in cui il Detettore sia coperto dal
contratto “Accident Protection Plan” (APP ), Vi verra addebitata esclusivamente la franchigia prevista dalla
formula assicurativa stessa; qualora, invece il Detettore non sia coperto da tale contratto APP, Vi sara
addebitato il costo della sostituzione del Detettore, il cui prezzo sara gia inclusivo del valore del detettore
guasto ritirato.

12. Clausola di garanzia per I'Azienda Ospedaliera di Cosenza

E’ facoita dell’ Azienda Ospedaliera di rescindere il contratto in essere e/o in corso di stipula qualora I'assistenza
tecnica dovesse essere affidata all’assistenza tecnica di altro interlocutore disegnato in seguito a Normative
nazionali sopraggiunte, recepite dalle Regioni e finalizzate al processc di aggregazione dei fabbisogni in seno al
Dipartimento Tutela della Salute. Richiamata deliberazione del Direttore Generale dell’AO di Cosenza n.56 del
15 marzo 2016 che ha approvato il piano certificato dei fabbisogni per le gare centralizzate delie categorie di
beni e servizi di cui al DPCM del 24.12.2015 (art.9 legge n.89/14), considerato che ancora alcuna iniziativa e’
stata intrapresa presso il soggetto aggregatore, si procede temporaneamente ad approvare integralmente tutte
le clausole contrattuali riportate in questa offerta verificata la reale economicita e la qualita dell’assistenza
tecnica che dovra prevedere esclusivamente pezzi di ricambio originali.

Al determinarsi della eventualita che il soggetto Aggregatore SUA dovesse governare le manutenzioni alle
apparecchiature previste in questo contratto, quest’ultimo si terra concluso entro 30 giorni da ricevimento della
comunicazione formale a cura dell’Azienda Ospedaliera di Cosenza.

Qualora siate interessati all’offerta, Vi chiediamo di sottoscriveria per accettazione e di inviarne copia via email
all’indirizzo assistenza@carestream.com o via fax al numero 010 2450 001.

Diversamente procederemo su chiamata per tutti gli interventi di assistenza tecnica da Voi richiesti e
provvederemo ad effettuare consuntivo di tutti gli interventi fin qui effettuati.

Con l'accettazione della presente offerta si intendono accettati anche gli allegati:
"Condizioni Generali per il Programma di Assistenza Tecnica",

"Modalita del Programma di Assistenza Tecnica Tipo Full Performance Standard ",
“Allegato A: Elenco atirezzature coperte da contratto”

Se in accordo con quanto sopra, Vi chiediamo di firmarla per accettazione e di farcene avere copia o via mail
all'indirizzo assistenza@carestream.com o via fax al numero 010 2450 001.
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Carestream

Carestream Health ltalia sl
Palazzina S. Lorenzo

Via al Porto Antico, 6 - 16128 Genova

CARESTREAM HEALTH ITALIA SRL
Massimo Cece

Service Sales Specialist Center/South Italy
Customer Care Solutions

N /7

firma del\cliente

Al sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 C.C.,, il cliente dichiara di aver attentamente letto e di approvare
espressamente le seguenti disposizioni all'internc delle "Condizioni Generali per il contratto di Assistenza
Tecnica”; 4. (prezzi e modalitd di pagamento); 9.(recesso o risoluzione anticipata); 10. (legge applicabile e foro
competente); 11. (disposizioni generali)

AZIENDA A RADI COSENZA (
i Stefano I Df‘ﬁfire enerale
Data, ___/ / Firmd del Cliente per accettazione __ 2Yitt/Achille
L/
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Carestream Health Italia
Aliegato A: Elenco A e Coperte da Contratto - Parco Macchine Assistito
Genova, 07/03/2018
Spett.le:
Codice Cliente 960656 AZIENDA OSPEDALIERA DI COSENZA
Codice Payer 960656 VIA F. MIGLIORI
Contratto N. GA158 87100 COSENZA

C.a. Amministrazione

Offerta contratto manutenzione tipo FULL PERFORMANCE STANDARD
01.01.2018 - 31.12.2020

Prot. N. 0013/2018/EMA/MC/MA

Prezzo Listino Canone Riservato | Canone Riservato | Canone Riservato
i K ber Serial N. Descrizione Attrezzatura LOB Cov PM/ 2018 01.01.2018 - 01.01.2019 - 01.01.2020 -
31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020
Type anno VA esclusa IVA esclusa IVA esclusa IVA esclusa
CS/POSSANNUNZIATA/RX 2450724 1051 DV DR3000 CONSOLE DR CHS1 6 € - € - £ - | € -
CS/POSSANNUNZIATA/RX 2450724 1051 DV DR3000 POSITIONER DR CHS1 0 € « € - € - |€ -
CS/POSSANNUNZIATA/RX 2450724 1051 DV DR3000 PDU DR CHS1 0 € - € - £ - | € -
CS/POSSANNUNZIATA/RX 2450724 1051 DV DR3000 64KW GENERATOR DR CHS1 0 € - € - £ - 1€ -
CS/POSSANNUNZIATA/RX 2450724 701461 DR CSI DETECTOR DR CHS1 0 € 13303.00 € - £ - |€ =
CS/POSSANNUNZIATA/RX 2450724 1051 DV DR3000 SYSTEM DR CHS1 2 € 2993100 € 11,970.00 € 11,870.00 | € 11,970.00
l€ 4323100 ¢ 11,970.00 | € 11,970.00 | € 11,970.00
(o A |

validita' offerta: 60gg
Pagamento: consolidato
Fatturazione: Trimestrale Posticipata

1) con l'accettazi del p dulo si di accettati anche gli allegati "Condizioni Generali per il
Programma di Assistenza Tecnica” " dajita del Programma di Assistenza Tecnica”
/ AZIENDA 08P .

Data .eoceeree T1 )i ¥ Ing, P s

espressamente le seguenti disposizioni all'interno delle "Condizigni Generali per il contratto di Assistenza
Tecnica"; 4. (prezzi e modalita di pagamento); 9.{ recesso o risoluzione anticipata); 10. {legge appiicabile e foro
competente); 11. (disposizioni generali)

Data ........... Firma del Cliente f
% JRD R
Carestream Health Italy Srl AZ'L‘NDA U A WA
Massimo Cece Ing. Roderi Seyo .
Service Sales Specialist Center/South ltaly
Customer Care Solutions
7
A e
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