

















sistema H.A.C.C.P. (Analisi dei rischi e di controllo dei punti critici) e previsto specificatamente dal
Regolamento CE 852/2004.

La Ditta verifichera che la preparazione dei prodotti posti in vendita & conforme alla predetta

normativa e dichiarcra la presa visione della relativa documentazione fornita dalle Case produttrici.
[ Manuale dovra inoltre prevedere una procedura operativa di verifica delle scadenze dei
prodotti distribuiti.

L’Azienda Ospedaliera di Cosenza & sollevata da qualsiasi responsabilita civile e penale in merito
all’esecuzione del servizio in oggetto e pertanto 'aceiudicatario si obbliga alla completa ottempe-
ranza di tutte le disposizioni legislative e dei regolamenti ricuardant I’assicurazione infortunistica,
previdenziale e mutualistica dei propri dipendenti e della legge sulla prevenzi&ye\z/&afsicurezza del
lavoro, assumendone la piena responsabilitd anche in caso di inadempienza.

In particolare, I'Impresa si impegna ad attenersi a quanto disposto dal D.Lgs9/04/2008 n° 81, in
materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro e nel Reg@mto CE 852/2004,
concernente l'igiene dei prodotti alimentari.

La Ditta aggiudicataria si impegna inoltre ad applicare nei confro
dente il vigente contratto di lavoro e tutti gli aggiornamenti che inter

E onere dell’aggiudicatario comunicare all’Azienda Ospedaliera
servizio, i nominativi del personale addetto ai rifornimenti ed
automatici.

E fatto obbligo al personale addetto al servizio di portare ile una tessera di riconoscimen-
to contenente l'indicazione della Ditta, del nominativo eltd foto del dipendente, al fine di
un’agevole identificazione da parte dell'utenza, nonché@a tenere un comportamento irrepren-

ﬁ% roprio personale dipen-
ato nel corso del tempo.

sénza, prima dell'inizio del
\anutenzione dei distributori

sibile e consono alla funzione svolta.

Entro dieci giorni dalla comunicazione di aggiudic
cataria dovra, pena la revoca dell’aggiudicazione s
al fine di comprovare il possesso dei requisiti di regotarita contributiva:

a) elenco del personale impiegato nell'espl@n del Servizio;

b) DURC.

La ditta ageiudicataria si assume ogni responsabilitd in caso di infortuni ed in caso di danni
arrecati per manchevolezza o trascuratez(?% n})l’csecuzione delle prestazioni a persone 0 a cose sia
di proprieta dell’ A.O. che di terzi.

L’Azienda Ospedaliera di Cosex\% ra responsabile di eventuali danni che dovessero essere
causati dagli utenti ai distributqri, né3i eventuali furti, incendi, atti vandalici etc., riguardanti i
distributori automatici, o altri appRargcchi collocati dalla Ditta aggiudicataria in Strutture dell’'Ente.

In ogni caso non potra essere xichiesto all’Azienda Ospedaliera di Cosenza nessun tipo di
risarcimento.

%wmvvisoria, la Societa/Impresa aggiudi-

senza & sollevata da ogni responsabilita in ordine ai mancati paga-
nfront dei fornitori della merce a lui destinata.

II mancato possesso \t autorizzazioni di carattere anuninistrativo necessarie all’esercizio
dell’attivitd in ogge{fo,~tome pure l'eventuale revoca delle stesse, comportera il venir meno
dell’affidamento d izio in questione senza che la Ditta possa vantare diritti ci alcun genere nei
confronti dell’ Az Ospedaliera di Cosenza.

Art. 6

ONERI A CARICO DELL’'AZIENDA OSPEDALIERA DI COSENZA

Sono a carico dell’Azienda Ospedaliera di Cosenza i costi delle utenze quali energia elettrica ed
acqua, la pulizia dei locali e lo svuotamento dei contenitori portarifiuti, che verranno compensati
con le modalita previste al successivo art. 9.

L’'Azienda Ospedaliera di Cosenza si impegna, inoltre, a segnalare all’aggiudicataria, qualora ne

venga a conoscenza, gli eventuali guasti ai distributori che potrebbero verificarsi ¢/o gli eventuali
danni tentati o consumati.
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Art. 7

CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI

[ prodotti dovranno essere di prima qualita e provenienti da primarie Ditte produttrici.
Gli stessi dovranno avere le seguenti caratteristiche minime:

Bevande calde: caffe, caffé decaffeinato, caffé d'orzo, cappuccino, cappuccino d’orzo, cioccolata, t&
e,

Le miscele utilizzate ai fini della preparazione delle bevande calde dovranno rispettare i contenuti
minimi per porzione di seguito indicati:

1) Bevande a base di caffé gr 7 di caffg; @ &
2) Bevande a base di t¢ gr 14 di t&; \

3) Bevande gusto cioccolata gr 25 polvere di cacao. <

Bevande fredde: acqua minerale, bibite in lattina e succhi nelle confezioni tito specificate:
1) Acqua naturale Bottiglie PET capacita It. 0,5;

2) Acqua frizzante Bottiglie PET capacita 1t 0,5; Q\\@

3) Bibite in lattina da cl 25;

4) Bibite in brik da cl 20, @

Prodotti nutrizionalmente corretli dolei e salati in mogo

riportare I'indicazione della composizione e della data di s@%

di legge in vigore.

sti ad un monitoraggio indicativamente

mensile ¢ la Ditta potra, per esigenze di caratte tagionale, proporre l'erogazione di ulteriori
prodotti informandone preventivamente I Azienga. '

L'impresa si impegna a sostituire i prod
calendario prima della scadenza.

L’Amministrazione si riserva in ogni momsfito di procedere a controlli qualitativi e quantitativi
dei prodotti erogati al fine di verificarnspondenza alle caratteristiche dichiarate in sede di
otferta o minime di legge.

In caso di ditfformita i prodotti ¢
tempo possibile, fatto salvo il rimbo
il pagamento della relativa pen

L’Azienda si riserva inoltre la f2
qualora, per qualsiasi motivognon 2

G

Art. 8

ELENCO E PREZZ1 PRODOTTI

La Ditta partecipanie ddwra presentare, nella documentazione a corredo dell’offerta TECNICA, un
elenco dettagliato i \wtti{ prodotti (senza indicazione di prezzo) che saranno inseriti nei distribu-
tori automatici.

L'inserimento di ovi prodotti dovra essere comunicato e successivamente aulorizzato
dall’ Azienda Ospedaliera di Cosenza.

1 prezzi di vendita per le singole consumazioni sono da intendeisi comprensivi di tutte le spese da

sostenere a carico dell’aggiudicatario (ammortamento e manutenzione impianti, costo materie
prime, costi del personale, etc.).

8.1) La Ditta partecipante, inolire, dovra inserire nella busta contenente 1'Offerta Economica il
listino dei prezzi di vendita al pubblico dei seguenti prodoiti: '

l.caffe: 1 miscela bar con grammatura di gr 7 di caffe;

2.thé: grammatura di gr 14 di thé;

3. bevanda al cioccolato: grammatura di gr 25 di polvere di cacao;
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4. cappuccino: grammatura di 7 gr di latte in polvere;

5. acqua naturale in bottigliette Pet da cl 50 (ad es. San Benedetto/Levissima/Rocchetta);

6. acqua frizzante in bottigliette Pet da cl 50 (ad es. San Benedetto/ Levissima/Rocchetta);

7. bibite, thé in bottigliette di Pet da minimo cl 50 (ad es. Energade, Gatorade, Thé vari gusti ad
es. San Benedetto/ Lipton);

8. bibite in lattina da minimo ¢l 33 (ad es. Fanta, Coca Cola, Pepsi Cola, Sprite, Lemonsoda,
Aranciata San Pellegrino, The Lipton/Nestea/etc.);

9. succhi di frutta in brick da cl 20 (ad es. marca Pago/Yoga/Santal);

10. Patatine (ad es. marca San Carlo/Pata) 25 gr.;

11. Taralli (ad es. marca Forno Damiani) 40 gr.; QE\%

12. Cracker (ad es. marca Tuc) 75 gr.;

13. Cornetti vari gusti (ad es. marca Paluani/Bauli) da 50 gr; @
14. Snack Merendina (ad es. marca Kinder Delice Ferrero/ Fiesta Ferrero)

15. Biscotti vari tipi (ad es. marca Ringo/Mulino Bianco) da 55 gr. @

o1

&
I prezzi indicati nel listino dovranno essere mantenuti fissi perd

contratto.

Successivamente, eventuali variazioni nella tipologia dei prod(@aggiunta di nuovi, nonché
modifiche ai prezzi, dovranno essere autorizzad dall’Azienda iera di Cosenza che si riserva
la facolta di verificare la congruitd degli stessi rispetto a @rrenﬁ di mercato per prodotti
analoghi. Q&%

Art.9 @

CANONE

Il pagamento del canone da parte della Societa indfcataria dovra essere corrisposto in rate
trimestrali posticipate, pari al 25% del canom&@ anticipate, che dovranno essere erogate

anno di vigenza del

all’Azienda Ospedaliera di Cosenza entro il 5 dei mesi di gennaio-aprile-luglio-ottobre, con
le modalita che verranno concordate tra ety aggiudicataria e la U.O.C. Gestione Risorse
Economico-Finanziarie dell’ Azienda Ospedahiéra di Cosenza.

Il canone annuo potra essere aggiornat nalmente a decorrere dal 2° anno, in relazione alla
variazione media annua dell’indice nazio tat.

Qualora 1'Azienda Ospedaliera ci !w@ a richiedesse 1'installazione di nuovi disiributori o la
rimozione di distributori pl-eceden ¢ Installati secondo le esigenze Aziendali, si procedera ad
una nuova rideterminazione de on le modalita e calcoli in seguito specificati.

9.1) Individuazione del can

Per quanto attiene i cons
ditta o le ditte aggiudicatani
riferimento alla relazion
14/07/2015 prot. n.233
che stima in € 423,
cappuccino, the ecc
fredde (acqua, b1io

siriporta:

Per le macchine del caffé-cappiccino etc., e per i distribulori di bibite e alimenti, si e tenuto conto
della potenza assorbita (1,2/0,6 KW), di un coefficiente di utilizzo (0,4), di un fattore di utilizzo
tenporale (0,33) e delle ore annue teoriche di funzionamento (8760), nonché del costo dell’energin
elettrica stinato pari a 0,22 cent /KWh.

[ risultati ottenueti relativi ai consumi elettrici sono i seguenti:

1. Distributori caffe: 423,00 € anno; ‘

2. Distributori bibite: 212,00 € anno.

e

ignergia elettrica a carico dell’Ente, e i relativi corrispettivi che la
ovranno poi compensare con il pagamento delle rate trimestrali, si fa
trasmessa all’ U.O.C. Gestione Infrastrutture e Patrimonio in data
arte dello studio di ingegneria Divoto (che rimane agli atii d"ufficio)
o il consumo clettrico del singolo distributore di bibite calde (caffe,

€ 212,00/anno il consumo elettrico del singolo distributore di bibite/snack
snack, ecc.).
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Per quanto invece riguarda la concessione degli spazi, I'eventuale consumo di acqua sanitaria, lo
smaltimento dei rifiuti generati dall’utilizzo dei distributori automatici e la pulizia delle aree attigue
ai medesimi, si individua per ogni apparecchiatura installata un rimborso annuo di € 200,00 in
favore dell’A.O. di Cosenza.

Nelle Sedi di cui all’Allegato “A” dovranno essere installati n. 15 Distributori di caff& e u. 20
distributori di bibite-snack etc.

Pertanto:

Lotto 1

1.) Distributori caffé: 423,00 € anno x n.ro 7 = € 2.961,00 o &

2.) Distributori bibite-alimenti: 212,00 € anno x n.ro 11 = € 2.332,00 \

Complessivi € 5.293,00 per consumo energia elettrica annui.

3.) Fitio spazi + Acqua + Simaltimento rifiuti + Pulizia (¢ 200,00 x N.ro 18 Distribu -_o@%.éﬁo,oo
Costo Energia 5.293,00
Fitto spazi + Acqua + Smaltimento rifiuti + Pulizia (€ 200,00 x N.ro 18 Distriilex) 3.600,00
Base per Anno procedura concorsuale Lotto 1 8.893,00

Lotto 2 o @

1) Distributori caife: 423,00 Camno x o8 = €3.384,00 AN\
2.) Distributori bibite-alimenti: 212,00 € anno x n.ro 9 =€ 1. 00

Complessivi € 5.292,00 per consumo energia elettrica a1
3.) Fitto spazi + Acqua + Smaltimento rifiuti + Puliz % N.ro 17 Distributoriy € 3.400,00

Costo Energia (770, | 5.292,00
Fitto spazi + Acqua + Smaltimento rifiuti + Pulizia \z@/; N.ro 17 Distributori ) 3.400,00
Base per Anno procedura concorsuale Lotto )\ §.692,00

La Ditta dovra formulare un’ Offerta ecoMa in aumento o alla pari.

Art. 10

MODALITA’ E CRITERI DI AG CAZIONE - COMPARAZIONE DELLE OFFERTE.
L'esame delle offerte e l'attrikyzigne,dei punteggi, nell’ambito di quanto indicato, avverra ad

insindacabile gindizio dell’ AzienddOspedaliera di Cosenza in base all’esame della documentazione
presentata dal concoirente.

L'aggiudicazione avverra
e le modalita di seguito st4bi
Per ciascuna offerta,
attribuito un punte
punti 60 (sessant

elemento Prezzo (Canone offerto - Prezzi praticati al pubblico)
punti 40 (quarapnta I'elemento Qualita.

La valutazione, arte dell’apposita Commissione, sara basata su punteggi e terra conto dei
seguenti criteri e sub elementi:

A) Canone offerto - PUNTI 45 -

« Al canone piu alto verra attribuito il punteggio massimo di 45 punti;
v Al canone offerto dagli aliri concorrenti verra attribuito un punteggio calcolato con I'applicazione
della seguente formula:

X= Ca * Pmax

Cm
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Dove:

Ca = Canone annuo offerto, Pmax = punteggio massimo, Cm = Miglior canone offerto

B) Prezzi dei prodetti praticati al pubblico (come da art. 8.1) del Capitolato

vIl punteggio massimo sara attribuito alla Ditta che avra offerto il minor pre
tipologie di prodotti indicate all’art. 8 del presente Capitolato (somma dei si

di gara) - PUNTI15-

divisa per il loro numero);

v Al prezzo medio degli altri concorrenti verra attribuito un punteggio calc

della seguente formula:

X=Pb - Pmax
Po

Dove:
Pb = Prezzo medio pilt basso offerto, Pmax = punteggio massimo

O

7zz0 medio delle 15

@C@n I'applicazione

rezzo medio offerto

rezzi proposti

o @EMENTO PREZZO TOT. PUNTI 60

Tipologia e caratteristiche tecniche dei dislrit@%

'
- Classe energetica

v" Classe energetica superiore ad &
v" Classe energetica A+
0

- Metodiche pagamento/ erogaz

v/ Distributori con sistemi di paga @ 0 a moneta ed elettronici

v Distributori con sistemi déy ‘ ento solo a moneta

Tempi di intervento
- Per rifornimento distribwtori

- Per riparazione diskibutori

Numero interventi
Pulizia distr

- Manuten#

Possesso ce zioni afferenti ’appalto
- Da parte dell’operatore economico offerente il servizio

- Da parte della societa produttrice dei distributori
Pregressa esperienza di distribuzione alimenti

- In ambito ospedaliero

- Inaltre pubbliche amministrazioni

- Eventuali migliorie proposte al Servizio
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Max punti 10

Punti 4
Punti2

Punti 3
Punti 1

Max punti 8
Max punti 4

Max punti 4

Max punti 6
Punti 3

Punti 3

Max punti 6
Punti 3
Punti 3

Max punti 5
Punti2

Punti 2

Max punti 5
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Saranno ritenuti di particolare interesse ( “ eventuali migliorie del servizio ” distributori provvisti
di monitor capaci di rendere servizi pubblicitari.

La gestione confrattuale del servizio pubblicitario e i derivanti introiti sono di esclusiva spet-
tanza dell’A.O. di Cosenza per l'intera durata contrattuale.

Al fine di consentire alla Commissione un’adeguata valutazione, I’offerta tecnica dovra essere chiara ed
esaustiva, e non dovra superare il limite delle 30 pagine formato A4.

ELEMENTO QUALITA’ TOT. PUNTI 40

TOTALE BUNTI MAX 100

N

O
La gara sara aggiudicata alla Ditta o le Ditte che otterranno il puntegssimo dato dalla
somma dei punteggi di cui ai punti A), B), C).

Qualora il primo classificato come aggiudicatario non dovesse fit %%\ontrauo 0 non dovesse
dare esecuzione allo stesso, I’ Azienda Ospedaliera si riserva la facold ddutilizzare la graduatoria
finale, con affidamento del servizio al secondo aggiudicatario in gx

o0

Art. 11

SICUREZZA DEL LAVORO E RISCHI DA INTERFEREN SCRIZIONI GENERALI

L'Aggiudicatario dovra rispettare scrupolosamente, in ogtli fase dell’attivita oggetto dell’appalto,
tutte le norme legislative e regolamentari vigenti sulla p ' ne degli infortuni, sulla sicurezza e

sull’igiene nei luoghi di lavoro.
Fra le disposizioni di cui sopra si richiamano in pat %, tra le altre:
- D. Lgs 9 aprile 2008 n. 81: ” Attuazione dell’art 1 egge 3 agosto 2007 n. 123,
in materia di tutela della salute e della sicurezz{i}ru ghi di lavoro ed s.m.i.”;

- D.M. 10/03/98: “Criteri generali di sicw anyjincendio e per la gestione dell’emergenza nei
luoghi di lavoro ed s.m i.”.

[ tecnica di prevenzione incendi per la

¢ strutture sanitarie pubbliche e private ed s.m.i.”.

1 tutte le autorizzazioni, permessi e ogni altro docu-
el lavoro che dovessero rendersi in qualsiasi momento
aranno a suo carico tutte le incombenze e spese necessarie

seocuenti:
Q

- rispettare regolamenti )sizioni interni, portati a Sua conoscenza dall’Azienda Ospedaliera
di Cosenza;

- istruire e responsakilizzare il proprio personale al fine di garantire la propria e altrui sicurezza;
- richiedere al pex

nei termini e madivpianificati dall’Azienda Ospedaliera di Cosenza nell’attuazione del piano

d’emergenza/evacuazione aziendale: in tale contesto potra essere richiesto che il suddetto personale
sia chiamato a far parte della squadra d’emergenza ai sensi del DM 10/03/1998";

- dotare il proprio personale dei dispositivi di protezione individuale necessari, in merito ai quali
dovra assicurare una formazione adeguata, organizzare l'addestramento all'uso se richiesto,
esigerne il corretto impiego;

- controllare la rigorosa csservanza delle norme di sicurezza e d'igiene del lavoro da parte del
proprio personale e d’eventuali subappaltatori; ‘ '

- predisporre tutte le segnalazioni di pericolo eventualmente necessarie;

- fornire all’Amministrazione Aziendale tempestiva segnalazione c’ogni circostanza di cui viene a
conoscenza, anche non dipendente dall’atlivita appaltata, che possa essere fonte di pericolo;
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- attuare la cooperazione ed il coordinamento, con I’Appaltante ed ogni altro lavoratore (autono-
mo, Impresa appaltatrice o subappaltatrice) presente nei luoghi di lavoro nei quali ¢ chiamato ad
operare, nello scambio delle informazioni ed in ogni ulteriore azione di prevenzione e protezione
volte ad eliminare i rischi dovuti alle interferenze;

- adempiere a tutto quanto previsto e stabilito nel DUVRI che sara allegato al Contratto di cui
all’art. 26 del D.Lgs. 81/2008 e ogni successiva modifica ed integrazione del DUVRI stesso.

Ferme restando le responsabilita dell’ Aggiudicatario riguardo alla sicurezza, I’ A.O. di Cosenza ha
la facolta di controllare che lo svolgimento dell’appalto avvenga nel rispetto delle condizioni di

sicurezza contenute nel presente articolo e, in caso d'inadempienza, di far sos m’esecuzim\e
del servizio, riservandosi di valutare ogni altra eventuale azione a tutela dei propﬁ% Ssi.

<
Arxt. 12 @

RESPONSABILE DELL'ESECUZIONE DEL CONTRATTO i( ;b

La direzione dell’esecuzione del contratto & affidata alla Sig.ra M i a Multari dell"U.O.C.
Direzione Medica P.U..

Alla suddetta U.0.C,, la Ditta appaltatrice dovra far riferim
I'esecuzione del contratto, ad esclusione degli aspetti Tecnici

I'U.O.C. Gestione Infrastrutture e Patrimonio. @
&
Art. 13 &\
PENALITA

L'inosservanza ed il mancato rispetto delle norme di esente Capitolato, ovvero al verificar-
si di abusi o deficienza nell’cspletamento del servizio ¥Amministrazione si riserva la facolta di

applicare le seguenti penali per ogni accertamento: @

a) per ogni giorno di ritardo nell'installaziond(delie’macchine, verra applicata una penale di
€ 100,00 ( cento/00);

b) per fornitura di prodotti di qualita di € a quelle previste verrd applicata una penale di
€ 100,00 (cento/00);

¢) per mancato rifornimento dei distribu
periodi superiori alle 24 ore a partire
della ditta aggiudicataria (numero
una penale di € 100,00 (cento/00)per osny giorno di ritardo;

d) per distribuzione di pro

arenza di prodotti presenti o per fermi macchina per
malazione al numero riservato al servizio di assistenza

le/00);
e) per mancata osservanzg

ta/00) per ogni evento 1'is b0;
f) per mancato rispettqde

applicata una penale

rezzi proposti, veira applicata una penale di € 50,00 (cinquan-

led\termini di richiesta d’intervento per assistenza ¢ manutenzione, sara
50,00 (cinquanta/00) per ogni giorno di ritardo.

ART. 14
RISOLUZIONE

Il contratto pud essere risolto da parte dell’ Azienda Ospedaliera nei seguenti casi:

a) per la violazione da parte della ditta aggiudicataria degli obblighi prescritti a suo carico dalla
disciplina vigente;

b) per il mancato rispetto delle prescrizioni contrattuali reiterato per cinque volte;

¢) nel caso in cui, nonostante la contestazione scritta dell’eventuale addebito/ inadempimento o

violazione la ditta aggiudicataria persista nel comportamento addebitato, nell'inadempimento e/ o
nella violazione;
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d) nonché, in tutti i casi in cui sara rilevata una ipotesi di grave inadempimento da parte della ditla
aggiudicataria.

E facolta della ditta, riscontrata la contestazione, formulare entro i successivi giorni 15, eventuali
circostanziate giustificazioni scritte, che 1’Azienda avra 'onere di valutare comunicando 1'esito di
tale procedimento entro i successivi giorni 15.

A norma dell’art. 108 del D.Lgs. 50/2016, laddove le giustificazioni non siano ritenute sod disfacen-

ti, I'A.O. di Cosenza, potra risolvere il contratto con decorrenza dalla data di formale contestazione
degli addebiti che abbiano causato detta risoluzione.

In ogni caso la Ditta dovra garantire il servizio sino a nuova aggiudicazione. ¢ &

Art. 15
NORMA DI RINVIO

Per quanto non previsto, si rinvia alle norme ed alle disposizioni di leggeedi regolamento attual-

mente in vigore per le Amministrazioni dello Stato, alle norme del%@i‘u\\ec Civile, alla normativa
comunitaria, statale e regionale vigenti in materia.

Q&\:
%C
@

Per presa visione ed accettazione di tuttﬁ'@co Jdizioni di cui al presente Capitolato Tecnico
d’appalto.

Luogo e Data

L'Tmpresa
(Il Legale Rappresentante)

(timbro e firma)
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