y VIVERACQUA

SPETTABILE

2q ' Concorrente
Protocollo B/AS ' A mezzo pubblicazione sito

Del /15// O 5{/2045

Oggetto: Affidamento dell’attivitd di riscossione volontaria, stragiudiziale nonché coattiva a mezzo di
ingiunzione fiscale, senza vincoli di esclusiva e sull’intero territorio nazionale nei confronti degli utenti
morosi, delle fatture e/o bollette relative ai servizi idrici, fognatura e depurazione, nonché la bonifica
delle relative posizioni in banca dati per alcuni soggetti gestori del Servizio Idrico Integrato

CHIARIMENTI AMMINISTRATIVI

Riferimenti:
e  Codice Pratica VAG155001
° Numero Gara:
e  Codice Identificativo Gara (CIG):
o Lotto LTA 61634049DF
Lotto AVR 6163410ED1
Lotto AGS 61634217E7 p
Lotto BIM 6163428DAC
Lotto CVS 6163436449
Lotto ATS 6230199AD9
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QUESITON. 1

Al punto 9.2 lettera b) del disciplinare di prequalifica, si richiese se I'importo del fatturato al netto
dell'IVA, da indicare ai fini dei requisiti di capacitd economica finanziaria, puo comprendere anche
fatture emesse per il rimborso degli interessi di crediti anticipati a seguito di servizi analoghi all'oggetto
della gara.

RISPOSTA ALQUESITO N. 1

Il fatturato richiesto fa riferimento alle prestazioni di servizio di riscossione e bonifica come meglio
specificati nell’oggetto dell’appalto.

Eventuali ricavi per interessi che non siano mere partite di giro riscosse per conto dei committenti
potranno comporre il fatturato richiesto ai fini del requisito citato.

QUESITO N. 2

Disciplinare di Prequalifica — Procedura Ristretta — punto 9.2 lett. b) primo capoverso riporta: “fatturato
complessivo al netto dell'lVA per servizi analoghi nel settore di gara...”.
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A tal proposito si chiede cortesemente di conoscere se ai fini della dimostrazione del requisito deve
essere considerato solamente I'importo dell’Aggio di riscossione delle spese tabellari DM 21/11/2000
percepite nel triennio od anche le spese di gestione e notificazione delle ingiunzioni di pagamento.

RISPOSTA AL QUESITON. 2

Ai fini del requisito di cui al punto 9.2 lett. b) del disciplinare di prequalifica, il fatturato complessivo
potra essere composto, oltre che dall’aggio, anche dalle spese di gestione e notificazione delle
ingiunzioni.

QUESITO N. 3

Si chiede se lo sportello dedicato che viene chiesto da tre delle sei committenti verra messo a
disposizione dalle stesse stazioni committenti o se dovra essere a carico della societa aggiudicatrice.

RISPOSTA AL QUESITO N. 3
Lo sportello dedicato previsto ai punti 3 e 4 del disciplinare di prequalifica verra messo a disposizione
degli Aggiudicatari da parte delle Committenti all’'interno delle proprie strutture per i lotti 2 AVR e 5
CVS. Si precisa che il materiale necessario all’esecuzione del servizio (computer, fax ecc.) dovra essere
fornito dall’ Aggiudicatario.
Per il lotto n. 1 LTA, lo sportello dedicato dovra essere interamente gestito dall’aggiudicatario in locale
non della societa da individuare in localita baricentrica rispetto al territorio servito e a spese
dell’aggiudicatario medesimo.

QUESITON. 4

Disciplinare di Prequalifica — Procedura Ristretta — Punto 3 Tipologia e caratteristiche dei servizi
prevede che “fa parte del servizio in oggetto del presente anche la gestione di uno sportello aperto al
pubblico....” Si chiede di conoscere se nella fattispecie indicata, i locali presso i quali dovra essere
attivato lo sportello, vengono messi a disposizione dalla Stazione Appaltante.

RISPOSTA AL QUESITO N. 4
Si rimanda integralmente alla risposta al quesito n. 3.

QUESITO N. 5
Istanza di partecipazione all’Appalto punto 17 ultimo capoverso riporta: “che per I'esecuzione
dell’appalto in oggetto & prevista un’incidenza di manodopera par al %".

Ci sembra che il dato richiesto sia riferibile agli appalti di lavori, mentre per gli appalti di servizi
solitamente viene richiesto il n. di addetti al servizio.

A tal proposito si chiede cortesemente se la dichiarazione sopra riportata in grassetto potra essere
variata come segue: “n. addetti al servizio "

In caso contrario si chiede cortesemente di meglio specificare come dovra essere calcolata I'incidenza
della manodopera.

RISPOSTA AL QUESITO N. 5

Il dato relativo alla manodopera, che si richiede al solo fine di aggiornare la banca dati della Stazione
Appaltante necessaria all’attivita dell’ufficio, & da esprimersi con valore percentuale, con riferimento
al personale che si intende utilizzare per I'esecuzione del servizio oggetto dell’appalto.
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Le modalita di quantificazione della manodopera potranno essere stabilite a discrezione del
concorrente, fermo restando che il dato dichiarato deve essere posto in relazione all'intero
ammontare dei lotti per cui si intende partecipare.

QUESITO N. 6

Istanza di partecipazione all’Appalto puto 7. Riporta:

“che, ai sensi dell’art. 47, c. 2, del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., nei confronti di se stesso e, per quanto a
propria conoscenza, delle persone fisiche indicate dal punto 3 al punto 6, non ricorre alcuna delle cause
di esclusione dalle gare per I'affidamento di contratti pubblici di cui all’art. 38 c. 1, lett. b), c), e), h), m),
m-his), m-ter), del D.Lgs. 163/2006”.

Trattandosi di appalto di servizi e non di lavori si chiede cortesemente se la lettera m-bis) dell’art. 38c.
1 del D.Lgs. 163/2006, che fa riferimento all’attestazione SOA, potra essere barrato.

RISPOSTA AL QUESITO N. 6
Si.

AVVISO

Allo scopo di consentire ai concorrenti di meglio valutare il proprio interesse alla partecipazione alla
procedura di gara in oggetto, la Stazione Appaltante ritiene di anticipare in questa sede un’informazione
che sara ampliamente descritta nell’ambito della documentazione di gara, vale a dire che il compenso
percentuale a base d’asta del 12,00% escluso iva (base d'asta aggio) indicato al punto 4 del disciplinare
di prequalifica prot. n. 372 del 05/05/2015 & da calcolarsi sulle somme effettivamente riscosse.

Il Responsabilejdel Procedimento
In fase difAffidamento
(Vincehb Reggioni)
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