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Bando di gara

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: PROVINCIA DI BRESCIA - STAZIONE APPALTANTE CENTRALE UNICA DI 
COMMITTENZA DI AREA VASTA
Indirizzo postale: PIAZZA PAOLO VI, 29
Città: BRESCIA
Codice NUTS: ITC47 Brescia
Codice postale: 25121
Paese: Italia
Persona di contatto: FABIO DE MARCO
E-mail: contratti@provincia.brescia.it 
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: http://www.provincia.brescia.it
Indirizzo del profilo di committente: http://www.provincia.brescia.it

I.3) Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: www.provincia.brescia.it
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: www.ariaspa.it
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato

I.4) Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Autorità regionale o locale

I.5) Principali settori di attività
Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
AFFIDAMENTO, IN FORMA AGGREGATA, ACCORDO QUADRO CON UN UNICO FORNITORE, SERVIZIO 
DI SUPPORTO ALLA GESTIONE DEGLI ATTI SANZIONATORI AMMINISTRATIVI EMESSI DAL COMANDO 
DI POLIZIA PROVINCIALE DI BRESCIA

II.1.2) Codice CPV principale
72300000 Servizi di elaborazione dati

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
PROCEDURA APERTA A RILEVANZA COMUNITARIA PER L’AFFIDAMENTO, IN FORMA AGGREGATA, 
TRAMITE ACCORDO QUADRO CON UN UNICO FORNITORE, DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA 
GESTIONE DEGLI ATTI SANZIONATORI AMMINISTRATIVI EMESSI DAL COMANDO DI POLIZIA 
PROVINCIALE DI BRESCIA E DAI COMANDI DI POLIZIA PROVINCIALE E POLIZIA LOCALE ADERENTI, 
PER LA DURATA DI 4 ANNI

mailto:contratti@provincia.brescia.it
http://www.provincia.brescia.it
http://www.provincia.brescia.it
www.provincia.brescia.it
www.ariaspa.it
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II.1.5) Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 32 530 533.00 EUR

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

II.2) Descrizione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITC47 Brescia
Luogo principale di esecuzione:
Si rimanda all’articolo 18, commi 2, 3 e 4 del Capitolato descrittivo e prestazionale

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
PROCEDURA APERTA A RILEVANZA COMUNITARIA PER L’AFFIDAMENTO, IN FORMA AGGREGATA, 
TRAMITE ACCORDO QUADRO CON UN UNICO FORNITORE, DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA 
GESTIONE DEGLI ATTI SANZIONATORI AMMINISTRATIVI EMESSI DAL COMANDO DI POLIZIA 
PROVINCIALE DI BRESCIA E DAI COMANDI DI POLIZIA PROVINCIALE E POLIZIA LOCALE ADERENTI, 
PER LA DURATA DI 4 ANNI

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: Organizzazione del gruppo di lavoro, servizio di call center, back office e front office, 
esperienza e formazione / Ponderazione: 32
Criterio di qualità - Nome: Organizzazione del servizio di gestione dei verbali, stampa, rendicontazione e 
postalizzazione / Ponderazione: 33
Criterio di qualità - Nome: Modalità e livello di assistenza prestata / Ponderazione: 5
Criterio di qualità - Nome: Integrazione lavorativa di persone svantaggiate / Ponderazione: 15
Prezzo - Ponderazione: 15

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 32 530 533.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
In corso di efficacia del contratto d'appalto troverà applicazione la revisione dei prezzi contrattuali, secondo 
quanto disposto dall'art. 106, co. 1, lett. a) del Codice ed alle condizioni e modalità previste dall'art. 29 del 
D.L. 27.01.2022 n. 4 (convertito con modificazioni dalla Legge 02.03.22, n. 25), previa richiesta espressa 
dell’appaltatore. L’Amministrazione aggiudicatrice, a seguito di istruttoria e laddove ne sussistano i presupposti, 
procederà alla revisione dei prezzi nei limiti previsti dalla normativa citata.
Nella valorizzazione della revisione dei prezzi non si terranno in considerazione prezzi il cui scostamento sia 
inferiore al 10% rispetto al prezzo contrattuale.
Il procedimento di variazione contrattuale non sarà consentito prima che siano trascorsi almeno 12 (dodici) mesi 
dalla sottoscrizione dell’Accordo Quadro.
Si rimanda all’art. 5 del Capitolato speciale descrittivo e prestazionale.
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II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
CIG 972871773D

Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico
III.1) Condizioni di partecipazione

III.1.1) Abilitazione all’esercizio dell’attività professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo 
professionale o nel registro commerciale
Elenco e breve descrizione delle condizioni:
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attività coerenti con quelle 
oggetto della presente procedura di gara.
b) Per le cooperative sociali di tipo B e i Consorzi di Cooperative sociali di tipo B, di cui all'art. 1, comma 1, lett. 
b) della L. n. 381/1991: iscrizione nell’apposita sezione dell’Albo regionale delle Cooperative sociali.

III.1.2) Capacità economica e finanziaria
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
Non sono previsti.

III.1.3) Capacità professionale e tecnica
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
c) Esecuzione, nell’ultimo quinquennio (2018, 2019, 2020, 2021 e 2022), di servizi analoghi a quello oggetto 
dell'appalto, per un importo complessivo pari al 10% dell’importo dell’Accordo Quadro (10% di € 32.530.533,00 
= € 3.253.053,30 oltre IVA), di cui almeno uno relativo alla gestione di sanzioni amministrative, di importo 
minimo pari al 3% dell’importo dell’Accordo Quadro, cosiddetto “servizio di punta” (3% di € 32.530.533,00 = 
€ 975.915,99 oltre IVA), che deve essere svolto in forza di un unico accordo quadro (ossia uno o più contratti 
specifici del medesimo accordo quadro) o di un unico contratto di appalto.
La comprova del requisito è fornita mediante:
- certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del 
periodo di esecuzione;
- contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei 
documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;
- attestazioni rilasciate dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di 
esecuzione;
- contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari attestanti 
il pagamento delle stesse.
d) Possesso di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità alla norma UNI EN 
ISO 9001:2015 idonea, pertinente e proporzionata al servizio oggetto d’appalto, rilasciata da un organismo di 
certificazione accreditato, ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico settore e campo 
di applicazione/scopo del certificato richiesto, da un Ente nazionale unico di accreditamento firmatario degli 
accordi EA/MLA oppure autorizzato a norma dell’art. 5, par. 2 del Regolamento (CE), n. 765/2008.
e) Possesso della certificazione di qualità UNI EN ISO 27001:2017 (o successiva edizione) inerente al proprio 
sistema di gestione della sicurezza dei dati, rilasciata da un organismo di certificazione accreditato ai sensi 
della norma ISO 27001 per lo specifico settore e campo di applicazione richiesto, da un Ente nazionale unico 
di accreditamento firmatario degli accordi EA/MLA oppure autorizzato a norma dell’articolo 5, paragrafo 2 del 
Regolamento (CE) n. 765/2008.

III.2) Condizioni relative al contratto d'appalto

III.2.2) Condizioni di esecuzione del contratto d'appalto:
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Il software utilizzato dovrà essere accreditato, prima della sottoscrizione del contratto di Accordo Quadro, 
come "Servizio Cloud di livello 1" ("QC1") tipologia di servizio SaaS secondo la Determinazione ACN 307 
del 18/01/2022 od in fase di accreditamento presso ACN. Qualora la domanda fosse stata presentata prima 
del 19 gennaio 2023 ed ancora in fase valutativa, la stessa dovrà essere stata presentata come Servizio 
Cloud SaaS, conforme alla circolare AgID n. 3 del 9 aprile 2018. Ai fini della sottoscrizione dell’Accordo 
Quadro, l’aggiudicatario dovrà fornire comprova dell’avvenuto deposito della citata domanda entro i termini di 
presentazione dell’offerta.
La società titolare del software dovrà avvalersi, per la fornitura dell'infrastruttura dedicata al servizio SaaS, di 
un fornitore CSP che dovrà risultare accreditato (o con domanda di accreditamento presentata) con qualifica 
minima, come indicato dalla Determinazione ACN 307 del 18/01/2022, "Infrastruttura dei servizi Cloud di liv

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 18/05/2023
Ora locale: 10:00

IV.2.3) Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Italiano

IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte
Data: 18/05/2023
Ora locale: 14:00

Sezione VI: Altre informazioni
VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.3) Informazioni complementari:

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: T.A.R. - Tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia sezione di Brescia
Città: Brescia
Paese: Italia

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
14/04/2023


