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1. SOMMARIO E CONCLUSIONI N

La societa Multiservizi Lepini srl € una societaapitale pubblico dove il C di Priverno

detiene la maggioranza relativa (51%).

L’altro socio pubblico e Italia Lavoro (49%) cherpegge avrebbe dovu&\@re la partecipazione

dopo il quinto anno.
d ::

La societa Multiservizi nasce sotto forma di sarieer azioni % bera consiliare n. 101 del 27
&
dicembre 1996 e lispirazione della giunta comurdileuel % o fu quella di utilizzare tale

forma di gestione dei servizi pubblici locali perdeguenti finalita” :

. . . . - & . . . .
a) L'utilizzo di modelli organizzativi che t%@s&:urare un risanamento dei conti

pubblici attraverso una migliore gestione 3@ pubbliche ed una efficace sinergia tra

pubblico e privato;

b) La flessibilita della societa mistaQ @) adraalforme previste dalla legge ( aziende
speciali etc) ; @

c) L'utilizzo del partner privato %g? .p.a per fave politiche occupazionali ed in primis

per promuovere processi diIizzazione deir@oni socialmente utili.

Senza voler riperco@er intero la storia gesfi®ndi questa societa si puo tuttavia

tracciare un bilanci grado di raggiungimenégldobiettivi originariamente fissati in

sede di costit
1. La socie!; ha avuto risultati economici positivii iEimi anni per poi diminuire

pro ivamente i margini economici sino alle pripesanti perdite degli anni 2004 e

S ti . Tale situazione e stata determinata ifedle iniziale dalla economicita della

ne di alcuni servizi ed in via prevalente d& margini sull’appalto di servizi
@etenuto con il Comune di Ferentino sia dai ridotsti di gestione del personale dovuti



prevalentemente ad un utilizzo improprio delle @odrazioni occasionali Nensi che
nell’anno 2002 le prestazioni occasionali superadenl1.000 ore);

2. Venuto meno I'appalto di servizi con il Comune @réntino per la manutenzione delle
strade e della pubblica illuminazione si sono apgete tutte Ingruenze della
gestione degli anni precedenti dettate dai segteetoii :

v Aumento delle ore lavorate dei dipendenti wdovute all'utilizzo
improprio del personale impiegato attrave nto delle prestazioni
occasionali ; @

v" Aumento della differenza tra il costo eff@%@societa ed il costo fatturato
al Comune dell'ora lavorata ; o

v Aumento tra il costo effettivo per | @é\ eddbto fatturato al Comune del
pasto ; o @

v' Flessione dell'utile proveniella manutenzionelle strade e della

: nel Comune @réntino;

pubblica illuminazione dell’a

o
Tale situazione ha generato inoltre impor@nbsi con alcuni lavoratori occupati ( in primis

cosiddetti collaboratori occasionali A gedate determinato maggior oneri per l'azeinda a

seguito degli accantonamenti nec@
L’Amministrazione comunale prece

er fatdralle vertenze attivate.

te riusci iroha raggiungere un importante risultato :

guello di arrivare ad un ac complessivo clmvaratori occupati in azienda , eccetto i soggetti
che avevano innescato ve@ >, che attravergwaeke rinunce ha determinato le condizioni per
la regolarizzazione @ apporti di lavom essere contribuendo, altresi , fortemente alla
nascita di un vero e%& patto sociale e natempo determinando una importante lievitazione

dei costi del personalg .
@Q
Da qu§n§ indicato si evince come |'eccessivo a2#di delle prestazioni occasionali , la perdita

dell’ o di Ferentino con riduzione delle pbgda di espansione dell’attivita su altri mercditi



riferimento , il “prezzo” ridotto a cui I'ente acigiva i servizi dalla partecipata sono tutti fattcine
hanno portato la societa ad essere posta in ligisida per effetto della pethegrale del
capitale sociale.

Successivamente la Multiservizi Lepini S.p.a éastedsformata in societa ansabilita limitata
con risparmi importanti sui costi di gestione ediitimo , con atto di r @bilita da partealell
maggioranza del periodo , ricondotta su binari estgne ordinari ex

liquidazione , l'aumento dei corrispettivi nellamn2006 con %

verso la revoca della
e unanime dell'intero

Consiglio Comunale di allora ed il definitivo ricar ai servizi fornit societa a valori adetjua

rispetto ai costi di gestione sopportati dallasdes 0§§9

©

La societa ad oggi gestisce soprattutto servizind @ociale che per definizione sono
caratterizzati da margini economici modesti. 0\\
Il quadro delineato & allo stato attuale a Qg%kuntla mutato per effetto di due fattori
fondamentali : 0@
a) Le importanti e forti modificf@uadro normatiche disciplina le societa partecipate

dagli enti locali ; @
b) la continua crescita delleﬁ({ iche salariali et alle tariffe applicate dalla societa ed

alle concrete possib er I'ente locale chia ,per motivi legati alle dinamiche finanziarie
che per precise disposizieni di legge e per costanéntamento della Corte dei Conti , deve
necessariame Isire i servizi pubblici log#tcendosi ai principi della libera
concorrenza &% procedure ordinarie concorgugéira pubblica etc) e gestire societa

pubbliche producano perdite che inevitamli@ andrebbero a gravare oltremodo
d

sul biI@ ell’ente ed in buona parte sullaacliihanza.

Si considér—inoltre che per il principio statuitdalla legge e di prossima emanazione del
cons@e to dei bilanci degli enti locali e deBocieta da essi partecipate ( in ipotesi di



controllo) e evidente come I'ente deve assolutaegestire societa che producan ili anche se

. RN

modesti evitando di utilizzare ulteriori risorseecrerrebbero sottratte alla colletti

Con riferimento alle considerazioni espresse veaigaindi ad inquadrale situazione della

societa Multiservizi Lepini srl.

QN

La disciplina sulle societa partecipate dagli Botali & stat@(%n continua evoluzione.

Pur nelle successive e diverse regolamentaziom <s(§%§nte la tendenza a voler suggerire, con

sempre maggiore insistenza, agli Enti Locali, clsenivizi pubblici devono essere gestiti tramite

O

o
Negli ultimi periodi, poi, anche il Iegislato@a avere deciso che al di sotto di una certaaogli

I'appalto attraverso il mercato.

di bacino di utenza non ha senso @&@pm dii Eotali della gestione economica di servizi
attraverso societa dallo stesso par@ e. Qpestassere definita la soglia minima di intervento

nell'esistenza dell’house providing.

9

Gia nel passato, da un pu
e

era considerata vari nziale per il suocesbe iniziative di partecipazione pubblica nella
gestione dei servizi p ci locali.

Vi

ista tecnico amiecm il minimo necessario del bacino di utenza

servizi degli cali limitrofi, attraverso higresso degli stessi Enti limitrofi nella compagine

Si ricorda che Igsti a Multiservizi Lepini avreldmvuto fare sistema acquisendo la gestione dei
societaria.
Ques@s ibilita non e stata colta nel primo ooleri di gestione dell'attivita sociale e

succ mente , per effetto di una serie divatdr normativi , non e stato piu possibile utiize



tali tipologie di societa per operare su ambitiedst da quelli propri dei territoriNsoggetti
partecipanti al capitale sociale delle stesse.

Pertanto, oggi, la Multiservizi Lepini si ritroval @perare rispett
consente le adeguate economie di scala per essapettiva a liv ercato, e cio € tanto piu
vero quanto piu i servizi erogati rientrano nebdtitpecie d@%@zi a rilevanza economica. Cio

costringe I'azienda ha operare esclusivamenteamehiito de'zer\\/g i non rilevanti economicamente

0 L
Inoltre, al fine di evitare probabili obblighi di@ne per I'Ente, la societa deve operare

evitando qualsiasi perdita di bilancio. :

o
Si tratta quindi di condizioni di esercizio@eﬁ suo complesso che necessitano di definizioni
certe sia in relazione dei ricavi che %

e di stretta funzionalita per I'Ente.

| risultati economici della societé Qno diegttente sul bilancio dell’Ente.

| servizi che la societa erovore del Condiri&iverno sono:
Servizio mensa(refei@!: astica, mensa anziani, mensa itljsaiensa scolastica stranieri,

mens Nido)
Centro diurno disabili

Assistenza domigiliag

Integrazione tica

Il seré@ sa, ricade nei servizi a rilevaezanomica per i quali si applica certamente I'&t 2

bis d 112/2008 in quanto trattasi di servigi®e , come recita un importante parere in materia



della Corte dei Conti ( il n. 195/2009 ) , € caafzato “ da un mercato congerrenziale di

riferimento e da caratteri di redditivita’ / autdfstienza economica( ossia di caw di produrre

La rilevanza economica o meno dei servizi socialigati dalla societs @invece lasciata dal

profitti 0 per lo meno coprire i costi con i ricavi

by

legislatore al prudenziale apprezzamento dell'EEhie sulla scorta di % ortante sentenza della
Consulta ( la 272/2004) e titolato ad inquadrardlasiba:

proprie competenze
l'individuazione di interessi pubblici da soddisgorovvedendo a stione dei servizi pubblici
che abbiano per oggetto produzione di beni ed imtim% realizzare fini sociali e a

promuovere lo sviluppo economico e civile delle coma locali. ,

In particolare , le modalita di gestione dei sér, iali attualmente erogati dalla societa

Multiservizi lepini srl e la circostanza che glessi caratterizzati dal sostegno di contributi
pubblici ( regionali) e da criteri di copertur )stl di gestione atti ad assicurare condizioni
minimali di economicita nonché la rilevanz rse investite dall’ente nellambito dei servizi

sociali in genere ( circa 25% delle riso fiia) ne possono determinare l'inclusione nei

servizi privi di rilevanza economicaiggﬂg ualileigislatore lascia un’ampia possibilita di scelta

all'ente locale circa le modalita d ne , ttd certamente I'affidamento ad una societa in
house providing , con tassativ& eselusione dellieppone del richiamato art 23 bis del DI

112/2008 ( disciplinante i se @ pubblici localrilevanza economica).

Dall'analisi della attu ione economical’delenda, il cui bilancio gia nel 2010 prevede un

modesto utile di perio%% erge come la stessdupn , tuttavia ,un risultato operativo negativo .

5=,

Sulla base dei §ati0:ii bilancio al 31 Dicembre 2@&lferge infatti la presenza di una perdita

operativa di

S



Questo € l'unico dato che interessa per I'anal® si sta svolgendo considerato §h§|l modesto

utile di periodo e frutto del risultato positivo lide gestione straordinaria Nuindi non e

assolutamente indicativo per le risultanze delgmespiano aziendale.

SERVIZIO MENSA w

O
Il servizio mensa presenta un margine di contrimeinegativo s circa65.000Euro; la
particolarita del servizio & che lo stesso graasssil’Ente (Euro 1,2 a a pasto) che sui dittia
(Euro 2,80 a pasto) e che il numero dei pastilteasun cald ioramento dell’leconomica di

scala). Il personale addetto (16 dipendenti) operal’asilo nido«{cuoca e aiuto) e su altri 5 punti
ristoro (14 addetti), inclusa la cucina. A 4 addett

preparazione, sporzionamento e pulizia, il trﬂm%>
L’attuale costo di produzione é di circa 5 Eur

(Euro 2,45 a pasto) ed il costo delle materie pi irca il 47% (Euro 2,35 a pasto).

ato, oltre all’aiuto nel lavoro di
il costo del lavoro incide per circa il 49%

Complessivamente le ore lavorate sono cﬁi& G0costo orario e circa 17,00 Euro.

Qualora si volesse mantenere inal prezelopasto, si dovrebbe incidere sul costo del

lavoro, non potendo intervenire @ materie primsto il vincolo contrattuale che lega la
n

Multiservizi alla Bioristoro ( soc itriceetle derrate ) sino al mese di Settembre 2012.

V.

Cio significa dover recupe margine negativ®5.000 Euro oltre al di margine necessario a

mantenere l'azienda in ilibrio. Anche volendocuggerare solo il margine negativo

significherebbe doveri di 4.000 ore il seiwi, obiettivo impossibile da raggiungere.

Pertanto l'unica s Ilﬁtualmeme praticabdecbbe quella di aumentare la tariffa intorno ai
6,00 Euro a pasto\gon un forte aggravio di costoi gittadini e per 'Ente , stante la sostanziale
rigidita del fattore diccosto determinato dal peae occupato a seguito delle particolari condizion

in cui si espk

N Servizio in questione ( diversedi operative ( plessi scolastici) con necesita

spostame onseguente incremento dei soggettpati) .

Per @sideraﬂoni che verranno di seguito espree per richiesta specifica della societa

Multis I che , alle condizioni economiche attuy non ritiene di poter continuare a fornire il



servizio mensa e’ evidente che l'opzione previsddladnormativa in materia , e omandata

dall'analisi economica del servizio appositamentividuata nella presente relazmé quella che

prevede l'indizione di apposita gara , che mantdoesondizioni di qualita del servizio , riesca a
%@i rato.

contenere il costo dello stesso entro certi liatiiaverso un bando di gara b

SERVIZI SOCIALI @,\

A~
| servizi di carattere sociale : asilo nido, inEgone scolastica, as@enza domiciliare integrata
centro diurno disabili, presentano complessivamantenargiﬁ ntribuzione negativo di circa
30.000 Euro. &

In questo caso il costo del servizio corrispondeoaito

il pareggio di bilancio lo si raggiunge unicamea I'ora di prestazione pagata al costo del

lavoro. @

Si tratta di attivita classificabile , come pri to , tra quelle non a rilevanza economicare p

f\ onale che svolge assistenza, quindi

le quali 'Ente a partire dallanno 201 effetfei nuovi contratti di servizio con la societa
partecipata , sta gia recuperando IV% 204500 Euro.

Il valore dellIVA recuperata @% isce a finaaz il maggiore onere dovuto dall’Ente per
'adeguamento della tariffa.

L’ente , in particolare , co renza dall'ar2@d.1 , ha modificato il rapporto contrattuale can |
societa Multiservizi uni ndolo alla normativeepista per le societa in house che gestiscono
,per conto dell’en e@ non a rilevanza exoita e trasferendo risorse , relativamente ai
servizi sociali , a lo di contributo in contsercizio che per sua natura , non costituendo
corrispettivo , e"escluso da Iva .

Rispetto all sibilita di affidare nuovi servella Multiservizi Lepini, sono da scartare tutti

quelli a ril a economica poiché come gia sogalto la normativa attuale prevede il principio

della dura concorsuale come principio geneadalaffidamento considerando altresi che in



ogni caso la societa non puo gestire servizi parddversi dal Comune di Priverno M’mto non
detentori di partecipazioni societarie.. N

Rispetto agli altri servizi, privi di rilevanza awamica , il Comune di Privernidato ai propr

responsabili apicali il compito di individuare seivpotenzialmente og @affidamento diretto
che permettano , a parita’ di costi per il Comungd creare valor omico per la societa

affidataria mantenendo e migliorando I'attuale llwgualitativo delu:: SSO servizio.

CONSIDERAZIONI GENERALI ©

La societa Multiservizi Lepini rappresenta un cqsmx ne di Priverno e, sulla base delle
ultime indicazioni legislative, I'ente dovrebbe tamente anche l'ipotesi di scioglimento

anticipato della societa. @

Nata come opportunita per il territorio, @macl’intervento pubblico doveva servire da
stimolatore dell’leconomia locale, la M vizefhini rappresenta oggi un soggetto locale non
economico (quindi a costo) che op% rvizig@enza rilevanza economica, in un bacino di

utenza che la legge definisce insu

N

Comunque, nell'ipotesi di continuita all’azien anche per maturare piu propriamente la
decisione in merito alla e\@ae futura chiusehe seguendo la legge e stabilita al 31.12 2013,

€ peseaotire le partecipazioni societarie.

I'Ente ha I'obbligo di e la soluzione clamgporta il minimo costo per la cittadinanza.

N

Sui servizi stretta% “non a rilevanza econoimgatratta di dover adeguare il prezzo del
servizio (esp@mora di assistenza) al cadttadoro e di recuperare I'lVA.

Per il servizio mensa, anche in relazione al dimnéwwel numero dei pasti, € giocoforza

obblig@ , COme gia precisato , procedere\atsn una procedura concorsuale pubblica.

10



In questo modo si darebbe certezza all’'Ente debodal Servizio mensa per i prossmmi, senza
sorprese connesse alle dinamiche del costo deldavdei prezzi dei materiali.

N

In particolare, sulla base di alcune richiesterdorimativa di offerta a pri risultato che il

servizio potrebbe variare da un minimo di 4 Euqmaato fino a 7 Euro @ Il tutto € connesso

con il tipo di pasto, con I'obbligo del numero didetti che il p@eve riassorbire dalla

Multiservizi Lepini e che certamente I'ente localera cura di % nel bando di gara per
u ali

assicurare , nel modo piu incisivo possibile ukela dei livelli occ
o

Il presente piano di continuita aziendale, capit®] prevede %e migliore soluzione alternativa
alla messa in liquidazione della societa quellamﬁtinuié affidare alla Multiservizi i servizi

sociali attualmente gestiti , I'esternalizzazior servi ensa mediante gara pubblica promossa

dall’'ente cui la societa vuole riconsegnare il & iseconomicita dello stesso, ed in ultimo
quello di individuare nel corso della gestio tali servizi non a rilevanza economica da
affidare alla societa in condizioni di equilibyri IcO e senza aggravi per I'ente.

N

Da ultimo , prima di passare alla @gestioneperativa , occorre sottolineare come |l
I

risultato del piano di continuita @
mantenimento della societa Mult% i Lepini srlé frutto di una serie di condizioni essenziali

L

a) occorre una se@ g

Sociali ed i fom

in gestione ad/un’soggetto pubblico a condizioni diconomicita;

e previsb dal presente lavoro per assicurare |l

atto sociale tra i Cittadini,il Comune, i Lavoratori , le Parti

di servizi tra cui i consulenti per consentire di mantenere i servizi

b) le parti sociali'sindacati in primis dovranno gestie con oculatezza e spirito critico e

colla la fase di riorganizzazione dei servi erogati dalla societa cercando di
ass e , nel rispetto di condizioni di adeguatdutela dei lavoratori , una concreta

lita di attivare le fasi del piano di contiiita aziendale;

11



c) la consapevolezza che I'ente locale non puo piu spee , come prevedono Nge ele
indicazioni fornite dalla Corte dei Conti , fornendo servizi pubblici per i li non sia
assicurata un’adeguata copertura economica anchetedverso una , seppur ridotta ,

partecipazione dei soggetti che usufruiscano direitnente dei benef

d) lo sforzo dell'ente locale che in uno scenario inuc la soluzic
legislatore e caldeggiata dagli organi di finanza ybblica v%%g

quello della dismissione delle societa partecipat@
caratteristiche ( come nel caso di specie ) deveamkrarsi

i servizi ;

prospettata dal

&)

ale obiettivo finale

presentino certe

ché , nel rispetto delle

disposizioni normative , venga assicurata la conti iendale attraverso I'utilizzo

dello strumento della societa in house providingrry'pando tali condizioni in capo
@

alla societa ;

e) un miglioramento progressivo delle condizio @iarie della societa assicurando alla
stessa flussi di cassa costanti che certame ig un beneficio importante anche a

o

Solo in questo modo ed alle condiz@videnziatsara possibile sopportare I'onere
complessivo di usufruire di servizi secj mitela Multiservizi Lepini srl.

E' di estrema rilevanza da evidenziare l'atb di volonta e di apertura

dellamministrazione comunale chie th"una situazion@ cui si dovrebbe procedere certamente

ad una cessazione dell'ati @ della societa perffetto delle disposizioni di legge e della
possibilita concreta di riv al mercato per ttenere gli stessi servizi sicuramente a
condizioni piu vantagssa decidere di trave , quale estrema ratio , una soluzione che
mantenga in vita I mo partecipato attraver® il meccanismo delle societa in house
providing ( societa\dove il Comune esercita un cordllo analogo a quello che ha sui propri
uffici) e che , con losforzo congiunto di tutti isoggetti coinvolti , possa salvaguardare i livelli

occupazionali nteressi dei cittadini ed ilivello di economicita dei servizi.

S

12



2. CONDIZIONE ECONOMICA DELL'AZIENDA N

Dai dati di bilancio a partire dal 2007 si evidem® i seguenti ricavi proveni Nservizi erogat
a favore del Comune di Priverno: é)i@

SERVIZI Anno 2007 | Anno 2008 | Anng'2009)| 31-08-2010
Refezione scolastica 342.922,08 | 357.845,03 364.938,54 205.535,43
Mensa anziani 23.581,67 23.689,01] ((21.068,14  10.033,74
Mensa disabili 8.885,70 10.138,90/—-9.948,10 6.338,80
Mensa scolastica stranieri 0,00 721,50\ )1.380,61 818,68
Asilo nido 194.429,60 223.454,92 244.914,24 155.710,48
Centro diurno disabili 124.664,69 | 167.614,64°168.838,05§  94.473,12
Assistenza domiciliare 88.717,75 120.943,87 120.732,27 72.330,10
Integrazione scolastica 37.836,24 45670,93 54.146,26) 28.984,90
Altro (soggiorno estivo disabili, 8.300,00 @zﬂ,oo 4.800,00 3.200,00
settimane verdi, uso attrezzature ¢ '~
arredi albergo)
829.337,73

Adeguamento tariffe 165.800,00.

TOTALE RICAVI 995.137(73)  966.172,8 990.766,21] 577.425,25

Dai dati riportati risulta che i ricavi pro ai servizi erogati a favore del Comune di Prigern
non ha subito sostanziali modifiche % |timadini.
Si rileva che, per effetto adeguamenti suirispettivi dei servizi erogati dalla societa,

&
attraverso la delibera consiliare-dell’anno 20@aylultiservizi Lepini srl ha conseguito sia nel B0O

che nel 2007 risultati ec?f< ‘i positivi.

Da questa situaz e rappresentava il puniiai@ di un nuovo equilibrio economico, é

avvenuto (anno 2008) un peggioramento dei cogiratluzione per effetto di naturali dinamiche di
o

crescita del @gel lavoro, (come riportatoaedllazione dell’amministratore unico al bilancio

isto. Dato che, poi, anche nel 20@%iscontrato una crescita, di poco, del costo de

lavoro, ri impossibile I'equilibrio economid®Il’azienda a valori di ricavo simili a quelli del

13



N

| bilanci 2008 e 2009 non hanno portato a consexgiamiendali di impossibilita nzionamento
solo perché sono state considerate in bilancioeppsisitive straordinarielie tive a interessi

Di fatto si & gia in una situazione economica drgime negativo con modificata a breve
obblighera i soci ad ulteriori versamenti a copextdelle perdite e ituire il capitale.

Diversamente occorre I'obbligo della messa in ligzione deﬂ”@a

moratori ed al riaddebito di sanzioni.

o
Si consideri, inoltre, che la condizione di liquzene non E@nte di acquisire nuovi contratti.

<

in futuro la continuita aziendale si

Qualora la volonta dellEnte fosse quella d

dovrebbero apportare i seguenti correttivi di fonzimento.

o
Il valore dei Crediti e dei debiti &€ a Iive@ sostenibile rispetto alla dimensione aziendale:

devono essere portati a valori normali roecit@0%-25% rispetto agli attuali.

Conseguentemente i debiti sareb@; arimentitridot

Il rapporto ricavi su costi >%rnare positiveansentire all'azienda di generar4 flussi di cassa

positivi in grado di el i squilibri gia quisiti delle partite correnti entro un paio di arin

debiti commerciali so%% 0ggi, superiori di aii®5.000,00 Euro rispetto ai crediti commerciali.

.

iequilibrio economico passa neagamente attraverso il controllo attento dei

L’'operazione di

costi del per di produzione e per la massi@ione possibile dei costi gestionali.

Solo | ndivisione del rischio con coloro chetgepano, anche da consulenti, alla gestione
dell’

a potrebbe consentire piccole econonilieaiifini del mantenimento dell’'occupazione.
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N

Comunque, risultandispensabile ed essenzialBaumento dei ricavi a parita sti, che puo

avvenire unicamente sul piano delle tariffe. Irglte tariffe devono seguire le Niche salagali
prevedere almeno un aumento con scadenza annizsa#adell’inflazione. %

O

Lo stato economico dell’azienda, le difficolta cangurali e le norma - servizi pubblici local
non rendono l'azienda appetibile ai privati pertgsd di societa mi@b

Nelle tabelle di seguito prodotte si riportano lorache pot%g comportare equilibrio per la
@"

Si tratta di prendere, comunque, decisioni stra @ ai soggetti che dovrebbero assorbire
gli adeguamenti tariffari. @

I Comune non € in grado di sopportare ¢ i@m coperti da adeguati introiti diretti.

N

Cio significa, si ripete il concetto, zien|dubbliche o praticano tariffe “convenienti” o
beroateer

Multiservizi Lepini.

cessano di esistere, lasciando spa@

Nella prima tabella e statoato il valoreigativo di riferimento (benchmark) dei costi come

dato di confronto rispetto a@ le situazionerdale.

| dati fanno riferimer&.:osto orario dei divdrgelli aziendali valutato sui contratti nazionat

vigore e sull'ipote ementi aggiuntivi dovigssenzialmente a scatti di anzianita e riferiti al
2011. § o
Considera he la societa gestisce quasi esafnsivte servizi sociali € evidente che il costo

orario delNavoro € indicativo del prezzo di cemsialel servizio perché I'ora di lavoro risulta guas
sem

arametro di riferimento dei contrattagpalto.
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TABELLAN. 2

N

TABELLA DEI VALORI MEDI DI COSTO ORARIO DA CCNL DIRIFERIMENTQ PER'IL 2011

2°liv.| 3°liv. | 4°liv | 5°liv. { 6°tiv,
costo medio servizio asilo nido 20,3D 18,62  17(736,84
costo medio integrazione scolastica 0,00 18,62 )
costo medio assistenza domiciliare integrata @0|3 18,62 | ([
costo medio servizio centro diurno disabili 20,39 )
costo medio servizio mensa 23,01 20,58 1, 19,35| 18,64
costo medio per livello 23,01 20,39 19,11 18,52 18,32
sia sulla base dei dati aziendali acquisiti e dmsiportati nella.tabella n. 3.
TABELLA N. 3 (dati riferiti al singolo layoratere anitorato)
15,| 16,| 17,| 20,| 15, 18,| 14,
ASILO NIDO 46| 99| 69| 86| 21 38| 38
CENTRO DIURNO 16,| 17, 20,| 1%, %\fz 18,
DIVERSAMENTE ABILI 39| 75| 92 %\& 37| 59
ASSISTENZA SCOLASTICA 14, 15,
DIVERSAMENTE ABILI 94| 41 @
17,| 15,| 14,~15;| 14,| 96,
ASSISTENZA DISABILI 81| 46 2| 20| 93
15,] 1 gs\w 17,] 15, 15,] 18,| 16,| 20,| 17, 19,] 16,] 14,
MENSA SCOLASTICA 90| 56{>55| 02| 95| 75| 71| 92| 14| 30| 99| 90| 92

O

Nella tabella 4 si riepilogano i valo

@Ie osbrate per il 2010 (novembre e dicembre sono stat

stimati) &
Q TABELLA N.4
=\ 2° liv. | 3° liv. 4° liv 5°liv. | 6°liv. totale
Ore annue servizio asilo nido_—// 0,00 7.392[60 1.110,0265,401.332,0411.100,0(
Ore annue servizio integrazione scolastica 0,00 00,02.050,000 0,00 0,00 2.050,p0
Ore annue servizio assisté@éfomiciliare
integrata 0,00 | 1.222,1§ 4.377,85 0,00 0,00 5.600,00
Ore annue servizio centrg diurno disabili 0,00 8,82 0,00 0,00 0,00 8.420,p0
Ore annue servizio mensa 587,260,00 2.525,21 1.203,88.283,64 10.600,0¢
ore annue per livelldb87,26 17.034,7510.063,06 2.469,28 7.615,64 37.770,00
2°liv. | 3°liv. 4° liv 5°liv. | 6°liv. totale
numero addetti per livello 1 13 12 3 11
psicologo.+ eqordinatore 2 42
Ore annue medie per addetto per livello 587,46310,37 838,59 823,09 692,33
Ore medie per addetto azienda | 944,25
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Per la verifica di cosa sta accadendo e di coszssille fare, sul modello di simulazjone utilizzat
sono stati considerati i seguenti dati di riferitoen

Per il personale si ha:

La distribuzione del personale per livello e pevis#o e la seguente:
Asilo Nido (9 addetti) @
3° 6 addetti \

livello
4° livello 1 addetto
5°e 6° livello 2 addetti @
Integrazione scolastica (3 addetti)
3° livello 0 addetti 0&9
4° livello 3 addetto \

5° e 6° livello 0 addetti <

Assistenza domiciliare integrata (6 addetti) 5 @
3° livello 1 addetti \

4° livello 5 addetto \

5° e 6° livello 0 addetti @

Centro diurno disabili (6 addetti) < @
3° livello 6 addetti &\
4° livello 0 addetto

5° e 6° livello 0 addett@

Mensa (16 addetti)

3° livello 1a tti
4° livello e
5°e 6° livello ddetti

L’'operatore di 2° livellg

simulazione econo
Ovvero sul model%onsidermo:
14 addet

di 3° livello (incluso 1 di 2° livellesvizio mensa) per un costo orario medio di

Ato considerato doghuzione al terzo livello a solo scopo della

18,00 (escluso irap)e per un monte ore complessivo di 17.034,75+ %87,2
17.6
e 12 ti di 4° livello per un costo orario mediol7,00 Euro (escluso irap)e per un

re complessivo di 10.063,06;

. detti di 5° e 6° livello in numero di per ursto orario dil6,20 Euro (escluso irape
un monte ore di 10.084,94;

* |l personale indiretto (psicologo + coordinatoresta@to cosi addebitato (valori 2010):

¢ Asilo Nido 10.000,00 Euro

19



¢ Assistenza domiciliare integrata 2.000,00 Euro
¢ Centro diurno 38.000,00 Euro

» | costi dei materiali di produzione sono stati gdagati i seguenti:

¢ Asilo Nido 17.000 Euro di materiali di consumo

0 Mensa 2,2 Euro per pasto freddo agquis ®0D7Euro di

manutenzioni

¢ Centro Diurno 500 Euro di materiali

» | costi di struttura e generali sono stati consitlerseguenti:

o
Riparazioni 1.000,00 Euro %7

Ammortamenti 2.000,00 Euro

©
Legali 15.000,00 Eur
Consulenze 18.000,00 C
Altre generali 40.000,00 2

Totale 76.000,0

A questi si aggiungono 4@0 Euro per passtdténeri e interessi per
I'attuale funzionamento. ale si tratta di 10@),00 Euro

Per avere un confro@i costi di struttura eegaln si riportano i dati al

bilancio al 31 a 0. Essi risultano cosimatati:

costi per servi 55.000 €
oneri diversi @ione: 25.000 €
oneri fin g&g interessi passivi  22.000 €
altre pa@é 16.000 €

Si trn totale di 120.000,00 €, di cui 36.0Qp@r passivita di
tonamento. Nel 2009 i costi generali sono stiati60.000,00 Euro.

f 4@‘.
E’ evidente che ['i %jﬁi costi sopra riportataé molto stretta rispetto alla realta aziendale.
eri

are cosa accadrebbe nel 2804 stessa situazione aziendale, gia al minimo

Comunque, per v
[ [ 2 difficili da contenere ai livéidicati, sono stati considerati per i singa@irgizi

dei costi, anc

i valori di ric i a quelli del 2010, ovvero:

Asilo Ni valore della tariffa 18,82 Euro peadli prestazione
Integrazione Scolastica valore della tariffa 1 7E®20 per ora di prestazione
Assi Domiciliare Integrata  valore dellaftari 17,62 Euro per ora di prestazione
Centro rno valore della tariffa 18,14 Euro pea di prestazione
Pasto valore della tariffa 3,90 Euro a pasto

20



AN

AN

assistenza ce
integrazione domiciliare di servizio
BUDGET DI PRODUZIONE asilo nido scolastica intergata isa C mensa
2011 (ora) (ora) (ore) @ pasti

PRODUZIONE (Q.TA") 11.100 2.700 5.600 \824220 80.000
mdo dir.unit.teorica(min) 666.000,0 123.000,0 336.000,0 %5.200,0 636.000,0
inefficienza (%) 0,0 0,0 ‘o] )7 o0 0,0
MOD UNIT.EFFETT.(MIN) 666.000 123.000 @/3}&1& 505.200 636.000
ORE DIR. EFFETT.DI PROD. 11.100 2.050 W 8.420 10.600
$ unitario materialidiconsumo(Euro) 2 0 M 0 0 2
prezzo di vendita (Euro) 18,82 17,62 7,62 18,14 3,90
ORE DIRETTE 11.100 2.050 5.600 8.420 10.600
CONSUMI M.P.diconsumo (€/000) 17 O\ 0 1 176
M.D.O. DIRETTA (€/000) 192 38 97 145 183
M.D.O. ind (€/000) (qualificato +

specializz) 10 < &Q 38 0
CONSUMI/MANUT.(€/000) 0 0 0 17
COSTO TOT.DI PROD.(€/000) 219 //\ 35 99 184 376
COSTO UNIT.DI PR.(euro) 20 13 18 22 5
COSTO DEL VENDUTO(£/000) 219 m\ 35 99 184 376
FATTURATO LORDO (€/000) 2®§ 48 99 153 312
RESI (£/000) KQ 0 0 0 0
MARGINE DI CONTRIB(€/000) @O 12 -0 -31 -64
MARGINE DI CONTRIB.(%) % 4,6 25,7 -0,4 -20,3 -20,4

ol
@

W

| dati della simulazione economi@®11, a situazione prossima a quella attuale, sonorespptati
nelle tabelle seguenti.
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DATI INPUT PRODUZIONE

ANNO

2011
magazzino m.p. (gg) 30,000
$ uomo/anno op. diretto 5°e 6°livello(000) 11.669,716
ore dirf'uomo*anno 5°e 6°liv 720,353
n.ro medio operai diretti di 5°e 6°liv 14,000
n.ro operai 4°livello 12,000
ore dir/Juomo*anno 4°liv 838,588
$ uomo/anno op.4°livello(000) incluso irap 14.256,
n.ro di prod. 3°livello 24,00
$ uomo/anno pr. 3°livello(000) incluso irap 22. 8%@
ore dirf'uomo*anno 3°liv ﬁ?\‘s&\\?ﬁ
obsolesc. mat.prime (€/000) \d,boo
obsolesc. s.l. e p.f.(€/000) 0,000
COSTO ORARIO MdO. DIRETTAI 17,253
ORE DIRETTE DISPONIBILI @%.770,010
$ TOT.DIR.DI PROD. (E/M) ((// 651.644,228
$ TOT.INDIR. DI PROD.(€/M) BN 0,000
ORE ECCEDENTI (MANCANTI) .~ 0,010
- O
L
COSTO DE uTo ANNO
(L/&/o”ck))i 2011
MATERIE PRIME@%
-acquisti 210
-rimqanenzeﬁQéI{Q 16
/")) “C€ONSUMI MATERIE PRIME 194
ALTRI COSTIDI PROD. :
-mano d iretta 652
-mano d'opera indiretta 50
-p i esterne 0
-€0N manutenzioni 17
TOTALE ALTRI COSTI 719
TOT.COSTO DI PRODUZ. 913
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ANALISI SPESE ANNO

(€/000) 2011 N
-riparazioni/manutenz. 1 N
-altre(oneri moratori e quota int.passivi su cartelle) 40 \

-TOT.SPESE GENERALI STABIL. ‘(Q
-AMMORTAMENTI INDUSTR. /f\\z\o
-AFFITTI E LEASING \\0))

- di cui oneri finanziari )\ 0
TOTALE COSTI DI PERIODO WQ) 43

-legali && \ 15
-consulenze As 18
-altre < 40
-TOT.SPESE GEN.AMMINISTR. 73
TOTALE SPESE FISSE (O ) 116

N
&
CONTO ECONOMICO ANNO 2011
(€/000)

FATTURATO LORDOU, M) 820 100
COSTO DEL VENDUTO, 913 1113
MARGINE DI COI\VE&@Q}IONE 93 113
-spese gen.fis@eﬁs\m\b. 41 5,0

-ammortam.{lfdu/s{riali 2 0,2
-canoni affm@%sing 0 0,0
TOTALE/C\%gﬁI/DI PERIODO 43 5,2
MAB@L&F{D)DUSTRIALE -136] -16,6
-ﬁ_p@}g\@erali ammin.ve 73 8,9

T&VKL?SPESE OPERATIVE 73 8,9
RISULTATO OPERATIVO -209 255
Risulta un&ilancio previsionale 2011 in perdita dicirca 210.000 Euro.

A qu@sultmo vanno poi aggiunti, sempre in ngativo, il valore dell'IRAP e delle altre
impo
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3. EQUILIBRIO ECONOMICO DELLA MULTISERVIZI LEPINI

AN

Stante la situazione attuale rappresentata, diiteegu riporta l'ipotesi di pi (%zi(;ndale che
preveda il mantenimento degli attuali servizi sh¢iper le considerazioni gia aks)se
igne

Tale piano potra essere implementato ulteriormerdf’ipotesi di indivi di servizi
aggiuntivi a rilevanza non economica attualmentefase di studio @ da parte dei

responsabili preposti.
| fattori di riferimento del piano aziendale cherpoo a determinar@dlibrio economico che

necessariamente deve tendere ad essere stabilessmenti :
ssi

1. I costi di produzione del personale sono stati ict@mati simi-a quelli 2010.
o

2. Sono stati ridotti i costi dello psicologo e debudinato&personale indiretto) e sono stati

cosi computati: @ <

» Asilo Nido 5.00 invece di 10.000,00 Euro

* Assistenza domiciliare integrata ,00 inwvgice 2.000,00 Euro

» Centro diurno § 0,00 invece di 38.000,0fEu
3. Riduzione costo personale asilo nido @ itdhdistira nel giorno di sabato;

&
4. Riduzione di ore lavorate di circa Zl:%%ll’anno;

5. Riduzione del 30% delle spes@onsulenza eotgbenso amministratore;

6. Spese annue ad € 89.00
dovra certamente , in—cd
gestionali con soluzig Si propongono di attirare gli oneri sostenuti e nel contempo

verificare possibili soluzioni sul versante deenc;

@uito dei corrgtipargati ; si consideri altresi che la societa
ntradditorio con I'enteercare di ridurre nel tempo i costi

7. Prezzi per i servizi aumentati:
Asilo Nido tariffa 23,00Euro anziché 18,82 Euro per ora di prestazione
Integrazione Scol sti& tariffa3,00Euro anziché 17,62 Euro per ora di prestazione
Assistenza Domic tegrata tariff28,00Euro anziché 17,62 Euro per ora di prestazione
Centro Diurno tariffa23,00Euro anziché 18,14 Euro per ora di prestazione

o)
La nuovas§ ione porta i risultati di seguitsdritti dalle tabelle.

S
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assistenza

integrazione domiciliare

BUDGET DI PRODUZIONE asilo nido scolastica intergata

2011 (ora) (ora) (ore) <\
PRODUZIONE (Q.TA") 11.100 2.700 \&\GQ\Q / 8.420
mdo dir.unit.teorica(min) 666.000,0 123.000,0 /a@mﬁ%\o 505.200,0
inefficienza (%) 0,0 00| T )bo 0,0
MOD UNIT.EFFETT.(MIN) 666.000 123.000 ((WOOO 505.200
ORE DIR. EFFETT.DI PROD. 11.100 2.050 \\)) 5.600 8.420
$ unitario materialidiconsumo(Euro) 2 Qﬁ\ 0 0
prezzo di vendita (Euro) 23,00 23@\ 23,00 23,00
ORE DIRETTE 11.100 2.050 5.600 8.420
CONSUMI M.P.diconsumo (€/000) 17 /(7 \0 1 1
M.D.O. DIRETTA (€/000) 194 MG 98 147
M.D.O. ind (€/000) (qualificato + &

specializz) 5 0 1 28
CONSUMI/MANUT.(€/000) 0 0
COSTO TOT.DI PROD.(€/000) 2(%: 36 99 175
COSTO UNIT.DI PR.(euro) 13 18 21
COSTO DEL VENDUTO(£/000) (% 36 99 175
FATTURATO LORDO (€/000) 5 62 129 194
MARGINE DI CONTRIB(€/000) k 39 26 30 19
MARGINE DI CONTRIB.(%) ﬁ 15,0 41,9 23,25 10

DATI &WRODUZIONE ANNO
2011
magazzim%n)ﬁ (g}ﬁ
$ uomo/an . diretto 5°e 6°livello(000) +
irap 11.669,716
ore d|;LLL\951qeyanno 5°e 6°liv 711,108
operai diretti di 5°e 6°liv 14,000
n\o\\oﬁeﬁl #livello 12,000
Wuomo*anno 4°liv 827,827
&ﬁomo/anno op.4°livello(000) incluso irap 14.256,002
rxro di prod. 3°livello 14,000
$ uomo/anno pr. 3°livello(000) incluso irap 22.656,870
ore dirf'uomo*anno 3°liv 1.242,562
COSTO ORARIO MdO. DIRETTAI 17,477
ORE DIRETTE DISPONIBILI 37.285,301
$ TOT.DIR.DI PROD. (€/M) 651.644,228
ORE ECCEDENTI (MANCANTI) 0,301




*= al netto del risparmio di spesa quantificato
nido nella giornata di sabato. o

COSTO DEL VENDUTO
(L/€/000)

ANNO
2011

MATERIE PRIME:
-rimanenze iniziali
-acquisti
-rimanenze finali

Io /77

CONSUMI MATERIE PRIME

ALTRI COSTI DI PROD. :
-mano d'opera diretta* <

-mano d'opera indiretta

-prestazioni esterne
TOTALE ALTRVEQSTI

-consumi e manutenzioni
TOT.COSTO DY PRODUZ.

N

ANALI @Sg\
(ﬁ%;%iw

ANNO
2011

-riparazioni/manutenz(O 9

-altre(oneri mor)aiqﬁ&\quota int.passivi su cartelle)

30

AO7 SPESE GENERALI STABIL.

31

_AMMORTAMENT}INDUSTR.

_AFFITTI E LEASING

i cuioneri finanziari

TOTALE COSTI DI PERIODO

33

-legali

15

le
—corﬁﬁlenze

13
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%{trg
-TOT.SPESE GEN.AMMINISTR.

56

TOTALE SPESE FISSE

89
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CONTO ECONOMICO ANNO 2011 \
(€/000) %

FATTURATO LORDO 640 (@)
COSTO DEL VENDUTO 507| g0
MARGINE DI CONTRIBUZIONE 136()%@%
-spese gen.fisse di stab. @M,s
-ammortam.industriali \ > 0,3
-canoni affitto e leasing NG 0,0
TOTALE COSTI DI PERIODO \\%3 5,1
MARGINE INDUSTRIALE & 100| 1562
-spese generali ammin.ve & ()) 56 8,7
TOTALE SPESE OPERATIVE KN 56 8,7
RISULTATO OPERATIVO \\ 44 6.8
RISULTATO GEST.FINANZIARIA -20 31
RISULTATO GEST. STRAORDINA@ 0 0,0
RISULTATO GESTIONE FI%C A -18 2,8
RISULTATO NETTO o 6 0,9

Si tratterebbe di un risultato oper NG@D Euro che una volta depurato dalla componente
della gestione finanziaria , straor e fisgaletermina un risultato netto di appena € 6.000.

Occorre considerare che | eta gestendozselivtarattere sociale consegue tendenzialmente

utili modesti e che con la zione anzidettastabiliscono condizioni di equilibrio economico
stabile soprattutto in un’o d| continua ricerdi diminuzione dei costi operativi riportando i

costi di gestione a v i aI| che normalmesdeillano ta il 10% e il 15 %, del fatturato (
13,8% nel caso di s;ﬁ%

Pertanto I’aumene tariffe € determinante perl'equilibrio economico dell’azienda,
assieme ad avere uQ alore molto piu contenuto drediti e debiti commerciali.

L’assorbime li incrementi di tariffa dei senizi sociali potra’ essere finanziato dall’ente
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Incremento tariffario € 131.000 :

- Di cui € 45.000= finanziato con l'lva che viene rgarmiata per effetto dell odifica
del corrispettivo concesso alla societa in contrilia in conto esercizio ;
- € 56.000= a carico del bilancio dell’ente ; N
iciliare :

- € 30.000= a carico dell'utenza dei servizi centdiurno ed assistenza %
- Nel modo che segue: %
1) 50 € mensili per i 26 utenti;
tenza.

2) Contribuzione di € 3 per ora di assistenza domicéire ricevu
La continuita aziendale dipende dalla flessibititl sistema che gr’- torno alla Multiservizi
Lepini dovendo riconsiderare i rapporti con I'azdanQuelli attual'@ nducono ad un futuro di

CO
continuita aziendale.
L’equilibrio economico dell'azienda e, quindi, reatd possibile Jerogazione di servizi validi per i
cittadini del Comune di Priverno a fronte di un rdtgsoQ%@\ro economico da parte dei
lavoratori, si potra realizzare intervenendo coriezze rispetto a|Q ttori critici aziendali:

¢ i contratti di lavoro non possono seguire dina l@ﬁy‘ riali indipendenti dai contratti di
servizio, ovvero I'adeguamento dei contratti ‘a deve tenere conto delle dinamiche
salariali ed avere degli automatismi di rett' i;

¢ il monte ore impiegato per ciascun servizio-deveees ridotto a parametri del servizio
compatibili con le risorse economiche disponibili;

¢ il volume economico complessivo de®l i devenantare, ma verso quelle attivita che
consentono di accrescere il valor unto dedliada; in termini semplici significa
riuscire a coprire il costo del Iavor@ moléonplice se a parita di costo si riescono ad

erogare maggiori servizi; @

¢ Oltre alle componenti che in¢j irettamentecsaisto del lavoro, e indispensabile agire
tramite lo stretto controllo d superamentbrdente ore lavoro previsto e il controllo
attento delle spese. @

Tutto quanto indicato deve €St
commerciale con l'unico cIiC
Priverno, 31 Maggio 2011

\: L’AMMINISTRATORE UNICO

§ o MASSIMO CARDOSI

ere comunque suppoda un chiaro e definito rapporto
une di Priverno
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