COMUNE di CESENA

Settore Cultura e Pubblica Istruzione

Servizio Sport, Turismo e tempo libero
Piazza del Popolo n° 10 telefores47-356327telefax.0547-356393

-

N
OGGETTO: Capitolato Speciale d’Appalto \®
i

SERVIZI O

=
GESTIONE SERVIZI

INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA (IAT-R)
PER IL PERIODO DAL 1° NOVEMBRE 2013@0 AL 31 OTTO BRE 2017

CIG: 52360637DF

&
Il R.U.P. Il Dirigente
sa Monica Esposito Dott.ssa Monica Esposito

Cesena, 16 luglio 2013

1/18



CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

Indice
RIFEMNMENT NOMMIALIVE ....eveiiiiiiiiiie ettt e e e e ssres e et e e e e e e e e s nsnnnneeeee e {E oDy e e e es 3
Y o S R @ To To =1 (o I o [=] |11 o] o = 11 (o TP PPPPRPPRRD AU SRS A4
Art. 2 - Descrizione dell’appalto e modalitaedipletamento del servizio...................eees N .............. 4
N TG T I 1 - = P NPT ST 6
Art. 4 - Importo dell’appalto............oo i,
Art.  5-Quinto d’obbligo e Varianti..............ccccoooiiiiiiieeeeee e Y e,
Art. 6 - Documenti che fanno parte del contratto N
Art. 7 - Cessione di contratto e di creditQ.............ceeeeieeeiiiiiiiiiieeeeeeeeieen N ) ORI 7
Art. 8 - Domicilio dell’Appaltatore e referenti........ccccceevvvvvvvviviiiiiiviinnnnnn,om X ................................. 7
Art. 9 - Cauzioni € QAraNZI€ ..........cceeeeeeeeiieiieeieeeeieeeeeeesiesseaeeeeenseseenrenss e e DNY Lereesssessnnnnnrnnnnnnnnnnnnns 1.
Art. 10 - Obblighi e responsabilita dell’Appaltato Clausola sociale.... = N . 7
Art. 11 - Garanzia @SSICUTALIVA...........eicccceeeiiiiieiieeeeeeeesssiirieeeeeess s Fondere ke eessannnssnseeeeeeeeesssnnnnseenees 8.
Art. 12 - Documento unico di valutazione dei risgh interferenza (DUVRE.......ooviceceeiiiieeeeee, 8
Art. 13 - Avvio dell’esecuzione del CONTratto ..c.....eveveeieeiieeeeeee e DO e 9
Art. 14 - Corrispettivo e modalita di pagamenta.......................... x ................................................. 9
Art. 14 BIS - Ritenute € SVINCOIO ..........comiiiiiiiiiieee s o TP PP 10
Art. 15 - Tracciabilita dei flussi finanziari.............ccccoovviiiiieee e A b 10
Art. 16 - Verifiche e controlli sullo svolgimenttel servizio@ ........................................................ 11
Art. 17 - Penali....c.cooiiiiiiiiii i eceeeeeiee e L RS UP 11
Art. 18- Subappalto\\ ........................................................... 12
Art. 19 - Sospensione € rPresa el CONIAO.. mm . ... /iy e e e e e e e e e e e e e e e eeeee e e e e e e e e e e aaeas 12
Art. 20 - Varianti.......ooociiiiieieiieeesemmmiiieeee e @ ............................................................... 12
Art. 21 - Determinazione nuovi prezzi ........................................................................ 12
Art. 22 - Adeguamento dei prezzi................. ? .......................................................................... 12
Art. 23 - Certificato di ultimazione delle pres’@.. .............................................................................. 13
Art.

Art.
Art.
Art.
Art.

24 - Verifica di conformita ................. e N 13
25 - Risoluzione del contratto ...... @ ................................................................................... 13
26 - Definizione delle controversi%;.. ...................................................................................... 14

27 - Spese contrattuali, imposte maaell’ Appaltatore ...............ooo oo, 14
28 - RISEIVALEZZA ...ccoeeieii e et ettt e e e e st e e e e e e e e nab e 14

2/18



Riferimenti normativi:

Ai fini del presente Capitolato Speciale si intemolo

D.Lgs. 163/2006, il Decreto Legislativo 12 aprile08 n. 163 “Codice dei contratti pubblici relativi
a lavori, servizi e forniture in attuazione delleettive 2004/17/CE e 2004/18/C uccessive
modiche e integrazioni;

D.Lgs. n. 81/2008, il Decreto Legislativo 9 aprd608 n. 81 “Attuazione d II’% ella Legge
08/08/2007 n. 123, in materia di tutela della salatdella sicurezza nei_ltgghi di lavoro”) e
successive modifiche e integrazioni;

D.M. 123/2004, il Decreto del Ministero delle Aft&v produttive d
“Schemi di polizza tipo per le garanzie fideiuseaile coperture assic
Legge n. 136/2010, la Legge 136 del 13.08.201l@r®istraordinang ¢

delega al Governo in materia di normativa antiniadiauccessive modifiche ed integrazioni;

Legge n. 217 del 07.12.2010, la Legge 217 del 1Z01® ‘\,ersione in legge, con
modificazioni, del Decreto Legge 12 novembre 20108, rega misure urgenti in materia di
sicurezza,

DURC (Documento Unico di Regolarita contributiv@: cumento attestante la regolarita
contributiva previsto dall'art. 2 del Decreto Le@settem% 2 n. 210, convertito dalla Legge
22 novembre 2002 n. 266, dall’art. 118 del D.Ig83/2006 e dall’'art. 90 del D.lgs. 81/0®nché
dell'articolo 6 del decreto del Presidente delep&bbli ttobre 2010, n. 207;

RD n. 2440 del 18 novembre 1923 “Nuove di@' I'amministrazione del patrimonio e

sulla contabilita dello Stato” o

Dlgs. 196 del 30.06.2003 “Codice in materia di.pxi dei dati personali”

D.P.R. 207 del 05.10.2010 “Regolamento d%fmmﬂi attuazione del decreto legislativo 12
aprile 2006 n. 163, recante “Codice dei tratblici relativi a lavori, servizi e forniture in
attuazione delle direttive 2004/17/CE e /CE”

L.R. n.7/98, “Organizzazione turisti egionale interventi per la promozione e
commercializzazione turistica”

LR 7/2003, “Disciplina delle attivite oduzionerganizzazione e vendita viaggi, soggiorni e
servizi turistici”
Del. Giunta Reg. 20/06/2005

servizi di accoglienza ed infor@

‘Definizionangtard minimi e degli standard di qualita dei
ne turistidettuazione art. 14, L.R. 7/98 e art. 21 L.R. 7/03”
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Art. 1 - Oggetto dell'appalto
Il presente appalto ha per oggetto la gestioneseleiizi di informazione e Accoglienza turistifl&AT-R)
del Comune di Cesena.

Art. 2 - Descrizione dell’'appalto e modalita despletamento del servizio %

Comma A. L'appalto ha per oggetto la gestione di servigistici d’informazione, acco
organizzazione di eventi e prenotazione alberghieravolgersi nelle sedi stabilite.d
Comunale di Cesena.

In particolare oggetto della gara sono:

1) informazioni turistiche: servizio d'informazionecaoglienza e orientami turisti, visitateri
operatori turistici; diffusione di materiale pronmzale presso altri Y di Informazione e
Accoglienza Turistica della Provincia di Forli-Craeo delle Province ljrr

2) coordinamento, progettazione grafica ed editoriaddazione dei testi
stampa di materiale promozionale cartaceo, infaooag audiovisiv

3) progettazione, gestione e commercializzazione delpetti turistici, iniziative di promozione turist e
servizio di prenotazione alberghiera (ai sensi aridella Delwta Reg. 20/06/2005 n. 956 di
attuazione art. 14 L.R. n. 7/1998 e art. 21 L.R20@3);

4) attivita di guida turistica nei termini e alle caéridni previste nel presente capitolato;

5) partecipazione a fiere, mostre o altre iniziati\i/eplubmozio@rfgtiche, nei termini e alle condizi
previste nel presente capitolato;

6) ricerca di rapporti di sponsorizzazione a suppdige\@ iniziative straordinarie, nel rispetio

romozione,
'Amministiaze

guanto previsto al successivo comma H; x

7) gestione del Sistema Informativo per il Turistalad e Emilia-Romagna per il comune di Cesena
€ i comuni con esso convenzionati di Longian o, di cui alla convenzione stipulata con Del.
C.C. n. 19 del 04/04/2013 (per la durata sino #/2015);

8) coordinamento dei rapporti di collaborazion poaizioni sindacali e imprenditoriali di operatori
economici nel settore turistico e con altri entbplici e privati;

9) eventuale attivita di vendita di prodotti é@ouvenir essendo in possesso delle necessaiiopos

amministrative e fiscali.

Comma B. | servizi, nel loro com %devono rispondela @ecessita di fornire un’adeguata
informazione e accoglienza ai tux visitateri a valorizzare [l'offerta turistica del territoridi
competenza. Allo scopo essj g%lo dotati di ogimuimento necessario (telefonico, telematico,
informatico, televisivo e umapr rranno attueieiative utili al fine di facilitare e rendereitp
interessante la visita turistic a _citta di Gese ai comuni del Comprensorio cesenate o linijtobie
aderiscano a specifici accordiintal senso c@vinune di Cesena.

Le attivita operative compre ‘%o sinteticamente:

attivita di front-office: \Q
a) informazioni e ris sulle materie di specifitampetenza, prenotazioni e vendita di materiale

turistico e gad
b) gestione di materali in distribuzione;
c) consultazione e utilizzo di banche-dati;

d) gestione uffi iordino, aggiornamento delle inf@azioni sui diversi supporti operativi, apertura e
chiusura deifocali);

e) rilevazi tatistica dell’utenza e del gradimestgtia qualita dei servizi offerti.

attivita di back-=office:

a) rac ordocon il Servizio Cultura, con la Dirigerdiariferimento e con i settori comunali che possono
inte ire con i servizi dello IAT;

b) atti di studio e ricerca sulle materie di sfieaicompetenza;

c) implementazione di dati per banche-dati e attiditaggiornamento delle stesse;

d) collaborazione alla produzione di materiale camaagformatico e audiovisivo.
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attivita di progettazione e gestione di offertadiiche:

a) progettazione di pacchetti e percorsi turistici;

b) attivita di guida turistica e accompagnamento eecrsi turistici;

C) organizzazione e gestione degli spazi espositivCdenune di Cesena in fiere, mostre o altre inizéat
di promozione turistica;

d) Servizi di bici service.
L'Appaltatore provvede alla gestione di tali servimn personale dotato dei neces%quisiti di
professionalita di cui al successivo comma D, domeao due operatori a tempo pie intera durata
contrattualeche devono garantire sia I'apertura al pubblico front office), sia il servizio diback office,

sia l'attivita di progettazione.

L'orario di apertura al pubblicdront office previsto per I'Ufficio di Informazione coghea Turistica

(LA.T.- R) di Cesena ¢ dilmeno 360re settimanali, da lunedi a domenica, ar le ore mattutine
sia in quelle pomeridiane secondo il calendariauatencomunicato dalla Giun nale.

Eventuali necessita, oltre ai periodi di ferie olattéa, di sostituire gli addetti ranno essevaaordate

con il responsabile di riferimento del Comune dé€ea.

Comma C. L'Appaltatore operera secondo le modalita e gpaonmi di %amento dei servizi adottati
dal’ Amministrazione Comunale cosi come stabilieh presente capitglato.

In particolare, I'’Amministrazione Comunale deterain &
- gliindirizzi programmatici, le finalita e i contati dei servizi; \
- gli orari dei servizi e la loro eventuale modifica; &
- i programmi di attivita dei servizi; @
aterie oggetto del servizio;

- eventuali momenti di formazione del personale imate

- momenti di controllo e verifica della qualita derg %i;

- l'organizzazione della partecipazione a manifeeﬁ%ﬂ% eventi d’interesse turistico.
L'Amministrazione Comunale si impegna a mettg@i& I’Appaltatore di svolgere correttamente i

, e - . . o
Comma D. L'Appaltatore provvede alla gestion ervizom personale dotato dei necessari requisiti di
professionalita e qualificato, che deve pos ioma di scuola media superiore, conoscere me
due lingue straniere tra cui la lingua ingl lere in grado di operare con gli strumenti infdith e

informazioni turistiche di diverso tipo! )

L'impresa appaltatrice entro 20 i inizilelle attivitd dovra comunicare per iscritto alifénte del

settore Cultura e Pubblica Istr exnominativicurricula delle persone assegnate ai servizisente

appalto e tutte le successive uali sostitiizion

Le prestazioni devono esserg-s\ in strettayia@one e in rapporto alla pit complessiva orgaasione

dell'insieme delle attivita di zione turisticdaraprese dall’Amministrazione Comunale.

In particolare, I'impresa-appaltatrice si obbliga:

1) a garantire la pre la prestazione professiatei propri operatori nel numero programmato e
negli orari stabiliti sponsabile competente;

2) a garantire la indita dei servizi prestati erifpetto della puntualitd degli orari di servizio,

assicurando la presenza continuativa degli opeyator

3) a garantire la\sostituzione del personale impiegatcaso di malattia, maternita, o altri impedinient

do con il dirigente del SettoreltGra e Pubblica Istruzione, con personale cheistidd

yra richiesti;

4) ad assu I'onere retributivo degli operatoriigggti nel servizio in questione, nel rispetto eell

norma degli accordi vigenti in materia, gwaat corrispettivo, inquadramento, responsabilita,
as ‘Q:h ione, previdenza, sicurezza ecc.;
5) a“garantire che gli operatori impiegati osservinligehtemente gli oneri e le norme previste dal

presente capitolato e il segreto professionale;
6) a sostituire il personale che, in base a valutaziootivata del Dirigente del Settore Cultura e Hahb
Istruzione, abbia disatteso le prescrizioni sopdiciate;
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7) ad acconsentire che gli operatori impiegati neVigar partecipino in orario di lavoro a momenti di
aggiornamento professionale in accordo con I’Amsetimaizione Comunale;

8) a presentare, entro il 31 gennaio di ogni anno, refezione riassuntiva dell’attivita svolta nel sor
dellanno precedente, contente la tipologia dedih#ta servita, la tipologia dei servizi richiestil e
gradimento della qualita dei servizi offerti datgadell’'utenza;

Comma E. Oltre all’orario di apertura al pubblico dell’'idfo di Informazione e Accoglie%istica di
almeno 36 ore settimanali, previsto al comma B plasente articolo, IAppaItator garantire
I'organizzazione e la gestione dello spazio espusiin tre fiere o altre manifestazioni divpromazé
turistica (con la presenza di almeno due addett)gestione di venti visite gwdat la cittaCdisena o al
territorio dei comuni convenzionati, in un anno, ppa mezza giornata (4 ore circ d eci gipier una
giornata intera.

Comma F. Il soggetto affidatario del servizio non pud plitibzare est %n;e con insegna o altri
materiali la propria presenza all'interna dell’dfth di Informazione Turisti@

Comma G. Puo essere consentito all’Appaltatore di svolgdifmterno dei ‘seivizi attivita, anche foriere di
utile, di modesta entita, come vendita di gadgetcipé autorizz dalfAmministrazione Comunale e
compatibili con il servizio oggetto del presentpitaato. &

sponsorizzazioni saranno introitate dall’Amminigtome® nale di Cesena e ad esse si applicano le
disposizioni di cui al Regolamento Comunale pe ina e la gestione delle sponsorizzazioni,
approvato con delibera n. 30 del 25/2/2010 e sgogesnadifiche e integrazioni. Non verranno ammessi
interventi di sponsorizzazione esclusi ai sensi gt Regolamento Comunale per la disciplina e |
gestlone deIIe sponsorlzza2|on| approvato co i h. 30 del 25/2/2010 e successwe modifiche e

Ieffettuazmne del servizio, dovranno
dalllAmministrazione Comunale di Cesen@

Art. 3 - Durata &9

L'appalto ha la durata di anni 4 (q @a deexrdal 1-11-2013 fino al 31-10-2017 con posskbitlt
rinnovo per i successivi due anni_ai dellaricomma 5 lettera b del DIgs 163/2006

L’Amministrazione Comunale iserva altresi, enta data di scadenza, nelle more della successiva

pnévamente e formalmente approvati

riduz ne\del corrispettivo. Ove vengano ordinativizi in aumento, l'integrazione del corrispettisara
determinato previa fissazione dei servizi che dowoaessere eseguiti e qualora I'attivita sia qfiaatile
in ore di lavoro il compenso riconosciuto sara migdi sulla base del costo medio orario del lavoeo ip
dipendenti da aziende del Terziario, della Distzibne e dei Servizi, oppure, se applicabile allapyiore,
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del costo medio orario del lavoro delle cooperatigesettore, con riferimento ad operatori di sdistdlo,
come indicato nell’'ultima tabella provinciale puighta e in corso di validita. Qualora I'attivita daeguire
non sia invece quantificabile in ore di lavoragdrrispettivo sara determinato in contradditori Ifr parti.

Art. 6 - Documenti che fanno parte del contratto
Fanno parte del contratto:
a. il presente Capitolato Speciale
b. il DUVRI N
c. il bando di gara
d. [l'offerta dell’ Appaltatore (economica e progettialtecnica) /X

Art. 7 - Cessione di contratto e di credito @a
A pena di nullita, & vietato all’Appaltatore aggicataria cedere |l contratto d

salvo quanto previsto dall’art. 51 del DIgs. 16®@M@er le vicende soggettive
e dell'aggiudicatario e dall'art. 116 del D.Lgs.318006 per le vicende so% s

| presenteadtpp
andidato, dééieinte

e dell’esecutore.

La cessione dei crediti e regolata dall’art. 1172leégs. 163/2006.

Art. 8 - Domicilio dell’Appaltatore e referenti Q%
L'Appaltatore dovra indicare con chiarezza il piopgtomicilio al quél% tazione Appaltante paindare
tutte le comunicazioni inerenti il presente appattonché il proprio indirizzo di PEC (posta eletica
certificata) o, in caso di mancato possesso dé&lig, Findirizzo/dypoesta elettronica, nonché ilmero di
fax, ove non I'abbia gia fatto in sede di procedtiraffidame @

L'Appaltatore deve comunicare altresi all’Amminhﬂb@e@male il nominativo del Responsabile del
presente appalto, il relativo riferimento telefanied indifi i posta elettronica. In caso ditisozione,
assenza o impedimento del Responsabile individu% tore deve comunicare tempestivamente il
nominativo, I'indirizzo di posta elettronica e iﬂmimek@mfonico di un sostituto.

Art. 9 - Cauzioni e garanzie o§©

Ai sensi dell’art. 113, comma 1, del D.Lgs 00Appaltatore aggiudicatario deve presentare una
cauzione definitiva a garanzia deII’esec' e,golee d’arte della fornitura/del servizio pari al%0
dell'importo contrattuale, fatto salvo qua sm)dall'art. 75, comma 7, del D.lgs. stesso. Iaocdi
aggiudicazione con ribasso d’'asta su al la%garanzia fideiussoria € aumentata di tanti ipunt
percentuali quanti sono quelli ecced : 0%e dvibasso sia superiore al 20%, 'aumento éuwdi dunti
percentuali per ogni punto di ribass@ siiperior20asb.

La cauzione definitiva dovra obbligatoriamepredisposta sulla base dello Schema tipo 1.2
“Garanzia fideiussoria per | zione definitiva” allegata scheda tecnica tipo 1.2 di cui al D.M.
12.03.2004 n. 123.

Nel caso di consegna

del servizio rispatla stipulazione del contratto, in deroga all'@
lettera a) dello Sche

1.2 “Garanzia fidedtissper la cauzione definitiva”, I'efficacia dekauzione
definitiva deve dec a data di avvio @sl€cuzione del contratto.

Cosi come previst t. 75 comma 4 e dall’ad&3 comma 2 del DIgs. 163/06 le suddette garanzie
devono prevedere espressamente la rinuncia alibiengélla preventiva escussione del debitore [ipide,

la rinuncia all’ecceziope di cui all’art. 1957, coma 2 del codice civile, nonché I'operativita dejeranzie
medesime entr dici giorni, a semplice rictdestritta della Stazione appaltante.

L'Appaltator nuta al reintegro della cauzioeeentualmente incamerata entro 15 giorni dalla
comunicazi ell’Amministrazione Comunale.

bblighi e responsabilita dell’Appaltatore. Clausola sociale
Comma A. L'Appaltatore e I'esclusiva responsabile del rispali tutte le disposizioni relative alla tutela

infortunistica e sociale delle maestranze addétteraizi di cui al presente capitolato.
L'Appaltatore dovra assicurare nei riguarda deippiraipendenti le leggi, i regolamenti e le disimsni
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previste dai contratti collettivi nazionali di sm# e dagli accordi sindacali integrativi, nonclspettare le
norme di sicurezza nei luoghi di lavoro e di tudti adempimenti di legge previsti nei confronti dei
lavoratori o soci.

E fatto carico allo stesso di dare piena attuaziowe riguardi del personale utilizzato agli obhlig
retributivi e contributivi, alle assicurazioni oligdtorie e ad ogni altra disposizione contrattwat®rmativa

prevista. %
Comma B. Clausola sociale. Per I'esecuzione del presente appalto, I’Aggiatﬁdo% bbligo,
compatibilmente con la propria organizzazione adddm di assorbire e utilizz prieritariamente
lavoratori, qualora disponibili, che gia vi erandiliti quali soci lavoratori o dipgrndenti del preeate
aggiudicatario, secondo quanto ipotizzato in sddgada, motivando eventualmente\le oggettive ragion
esistenti in caso di discostamento da tali premisio

Art. 11 - Garanzia assicurativa r\

L'Appaltatore assume ogni responsabilita per infiorte danni, a person e, arrecati al Comune d
Cesena o a terzi per fatto proprio o dei suoi dieeti e collaboratori, erni, nell'eseauzidegli
adempimenti assunti con il contratto, sollevandadgoeo il Comune di na da qualsiasi obbligazivei
confronti di terzi.

‘

es

&
E obbligo dell’Appaltatore di stipulare specificaligza assicurativa%%, comprensiva della Resgluilita

Civile verso terzi (RCVT), con esclusivo riferimerdll’oggetto fesente contratto, con massirpale
sinistro non inferiore a € 3.000.000,00 (tremili@0) e con vali n inferiore alla durata dehiratto.
In alternativa alla stipula della polizza che pdmd’Appaltat otra dimostrare I'esistenza ol ypolizza

produrre un’appendice alla stessa, nella quales™ioi polizza in questione copra anclservizi
previsti dal presente contratto, precisando chevisnrio-limiti al numero di sinistri, e che il nssale per
sinistro non é inferiore ad € 3.000.000,00 (tremniliQ0Q):
Il costo della suddetta polizza €& da ritenersi O@HP Ne
relativo deve essere considerato a carico dell g
La regolare costituzione della presente ’.\'.'
prima dell'inizio della prestazione e dovra
della polizza assicurativa dovra essere-prado
del servizio. %@%
In ogni caso per ottenere il rimborso @spe&eréusione dei danni il Comune di Cesena patralersi,
mediante trattenute, sui crediti de tatorsuwla garanzia fideiussoria di cui all'art. 15 geksente
Capitolato.

RC, gia attivata, avente le medesime caratteristiic%ﬁ er guella specifica. In tal caso, sirdo
!

I'importo contrattuale, pertanto ogni onagdeessa

(F:ICH
@ativa dovra essere documentata dall’ Appakator

gtera durata del contratto. Copia conformeaifyinale
Riratttore dell’Esecuzione del contratto prima Giattio

Art. 12 - Documento Unic
In merito alla presenza di ri
e stato predisposto il
le modalita e tipologie
necessario intrapr
I DUVRI forma pa
aggiornato dal commi
Resta fermo I’ ‘

0! !I
provvedere N

dell’attivita svolta.
L'Appalta ort * obbliga ad ottemperare a tutti glbblighi verso i propri dipendenti derivanti da
disposi2|: ifegislative e regolamentari vigentinmateria di lavoro, ivi compresi quelli in temaigdiene e

sicurezza;=honché la disciplina previdenziale eriohistica, assumendo a proprio carico tutti atiel
oneri. §

lutazione dei Risdda Interferenza (DUVRI)
a interfererame da art. 26 comma 3 del D.Lgs. 81/2008, siipaathe
nto Unico di Valutagidei Rischi da Interferenza (DUVRI) in quantastei
restazioni oggetéd’dppalto, si sono riscontrate interferenze meguali €
isure di prevenzionetezione atte ad eliminare e/o ridurre i rischi.
integrante del presente atth é allegato al contratto d'appalto, potra essere
nte in caso se ne ravvisaseamecessita.
ooper I'Appaltatore di elabarat proprio documento di valutazione dei rischdie
re di sicurezza necessarieelinare o ridurre al minimo i rischi specificiqpri
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Art. 13 - Awvio dell’esecuzione del contratto

L'esecuzione del servizio ha inizio dopo la satta@one del contratto in seguito a consegna chdtdra
da apposito verbale, da effettuarsi non oltre 4&gntacinque) giorni dalla predetta sottoscriziansensi
dell'art. 302, 303 e 304 del DPR 207/2010.

L'avwvio all’esecuzione del contratto potra essefffetiata, in via d'urgenza, anc% della

sottoscrizione del relativo contratto, mediantecsite verbale e nel rispetto di quanto previstd’ 11
comma 9 del D.lgs. 163/06, come previsto dall'ad2 commi 2 e 3 DPR 207/2010. K

direttive fornite dalla stazione appaltante pewiia dell’esecuzione del contratto ora nomdempia
I’Amministrazione ha facolta di risolvere il contt@e di incamerare la cauziong

e—paghera all’Appaltatore sara

Cosi come previsto dall'art. 303 comma 1 del DPR/2010, I'esecutore e tenuto ﬁ% le istruada
Q

Art. 14 - Corrispettivo e Modalita di pagamento

Comma A. |l corrispettivo complessivo che ’Amministrap@® com e
determinato sulla base dell'offerta presentatatedi gara.

Comma B. Limporto di aggiudicazione sara sottoposto, Hipmdé?%ﬁz@do anno di vigenza contrattuale,
a revisione periodica, con le modalita di cui alcssivo art. 22adeguamento dei prezzi

&
Comma C. Il pagamento dei compensi dovuti per I’esecuzid@/izi avverra, con le modalita previste
dalla normativa, anche secondaria vigente in rraate[inoch 2 resente atto, in rate trimestregotina
in misura di ¥ ( una quarto) dell’importo annuateato

Comma D. L'Appaltatore si obbliga ad effettuare la e secondo le modalita e nel rispetto dei tempi
sotto previsti.

Comma E. L'Appaltatore si obbliga a present un endiodrimestrale di tutte le attivita svolte nel corso
dei mesi di riferimento. Il rendiconto deve essegaficato dal Responsabile dell’esecuzione deltiaito

al fine di autorizzare I'emissione della rel a, entro 5 giorni lavorativi dal ricevimentelld stesso.
Qualora il Responsabile dell’esecuzio tatriat ritenesse necessario, puo richiedere all’ Appare
l'integrazione della documentazione. L ltatma@ra tenuto a soddisfare la richiesta del Respdasab
dell’'esecuzione del contratto che rifichremdiconto entro 5 giorni lavorativi dal ricevimte di
tale integrazione. Limporto d a%zf\; ra potrase® decurtato delle eventuali penali applicate e
determinate nelle modalita de nell’articthenali”.

Comma F. L'importo netto di na fattura dovra essedettd dello 0,50% (zero virgola cinquanta per
cento), ai fini della ritenuta @Dall’art. domma 3, del D.P.R. 207/2010. Ove siano previstefgiiure
nel corso dell’anno s'u* vale, la ritenuta psSeee complessivamente effettuata, per l'inter®@%,5
maturato, unicamente mgmento dell’emissione’uitha fattura dell'anno suddetto. Ciascuna fadtur
emessa dall’Appal e contenere il riferitoeadl'oggetto del contratto, al singolo Ordinatieaeve
essere intestatae s ita all’ Amministrazione 2amite.
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Comma |. Scaduti i termini di pagamento senza che sia statesso il mandato, spettano agli operatori
economici aggiudicatari, gli interessi moratori.i Giteressi scaduti non producono interessi ai isens
dell’art. 1283 c.c.

Art. 14 BIS — Ritenute e Svincolo

Le ritenute possono essere svincolate soltantede sli liquidazione finale, dopo il rilasci ella
stazione appaltante del “certificato di verifica donformita” (art. 322 del D.R.R. n°)207) o
dell™attestazione di regolare esecuzione” (art.B2B.R. n° 207), previa acquisizione d&%umemﬁno

di regolarita contributiva (DURC).

In caso di ritardo nel pagamento delle retribuzidovute al personale dipende elRAppaltatodere
subappaltatori di cui allo specifico contratto Gamune di Cesena, esperita la procedura di legigesta,

il Comune trattiene le somme sui pagamenti in cals@secuzione, e qual situazione di ritardo
immotivato permanga il Comune provvedera a pagaeitamente ai Iavoratribuzioni arretrate
utilizzando le somme trattenute, al momento delséihale. Q\

Nel caso vengano contestate all’Appaltatore inadenze nell’ese ei servizio che abbiano
comportato l'applicazione delle penali, di cui ait. 17, per le qua instaurato il processo di
constatazione in contraddittorio, il pagamento gi@ospeso in reggone all'importo corrisponderniiz a

penale contestate. In tali casi i termini di pagatoelella quota resi ncora dovuta decorrerdafia
data di definizione del contenzioso e accertatondmesussistano penaliyda applicare.

O
Art. 15 Tracciabilita dei flussi finanziari @
1. Ai sensi dell’articolo 3, commi 1 e 8, della ¢egn. 6 | 2010, gli operatori economici titolar
dell'appalto, nonché i subappaltatori, devon ' alla Stazione appaltante gli estremi
identificativi dei conti correnti dedicati, anche so esclusiva, accesi presso banche s@res

degli interessi di mora. @
2. Tutti i movimenti finanziari relativi aﬂg%@ 0:
a) per pagamenti a favore dell'apps re, deiapphltatori, dei sub-contraenti, dei sub-fornitori
comunque di soggetti che £4Uono lavori, forniscdreni o prestano servizi in relazione
all'intervento, devono avyenite

ammesso dalI’ordinameurl
A

b) i pagamenti di cui alla precedente lettera apde avvenire in ogni caso utilizzando i conti eorti

dedicati di cui al comw@p

C) i pagamenti destinati endenti, consulenfomitori di beni e servizi rientranti tra le sges
generali nonché *s
tramite i conti c dedicati di cui al commapkr il totale dovuto, anche se non riferibilevia

zione dell'intervento.

3. | pagamenti in favore di enti previdenziali,iesgativi e istituzionali, nonché quelli in favode gestori e

fornitori di pubblici servizi, ovvero quelli rigudanti tributi, possono essere eseguiti anche camsiti
diversi da quelli.arhmessi dal comma 2, letteraf@no restando I'obbligo di documentazione della
spesa. Pe pese giornaliere, di importo inferim uguale a 1.500 euro possono essere utilizzati
sistemi si“da quelli ammessi dal comma 2getatta), fermi restando il divieto di impiego del

contante e I'ebbligo di documentazione della spesa.
s\ amento effettuato ai sensi del comméetlera a), deve riportare, in relazione a ciascuna
transazio e, il CIG (Codice Identificativo Gara).
5. F Ive le sanzioni amministrative pecueidricui all’articolo 6 della legge n 136 del 2010:
a) la violazione delle prescrizioni di cui al comrBalettera a), costituisce causa di risoluzionk de
contratto ai sensi dell’articolo 3, comma 9-bid)aleitata legge n. 136 del 2010;
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b) la violazione delle prescrizioni di cui al commalettere b) e ¢), 0 ai commi 3 e 4, qualoreaeraiia
per piu di una volta, costituisce causa di risaogi del contratto.

6. | soggetti di cui al comma 1 che hanno notigliiidadempimento della propria controparte agblidhi di
tracciabilita finanziaria di cui ai commi da 1 a 8)formano contestualmente la stazione appaltarige
Prefettura-ufficio territoriale del Governo terrildmente competente.

7. LU'Appaltatore dovra inserire a pena di nullitéi iwontratti con subappaltatori e subc tioaji@

clausola con la quale ciascuno di essi assume ghiatdblighi di tracciabilita, nonchéo%enmie

Comune la verifica di tale inserimento in qualsiasimento.

Art. 16 - Verifiche e controlli sullo svolgimentodel servizio \

I Comune di Cesena verifica I'esatto adempimertitedprestazioni e lo svolgi lai 0 deiservizi otgelkel
presente capitolato di appalto attraverso strumdnttontrollo e di monit >inalizzati anché a
costante miglioramento delle attivita espletate.

I Comune di Cesena, inoltre, potra effettuare,medi e nei tempi ritenuti'OpRQ
verifiche ispettive al fine di verificare I'esat@mdempimento degli obb g%
prestazioni dovute e I'adempimento di ogni attiyitavista dal presente i
Nell’espletamento del servizio di cui al presentpitlato I'Appaltatore’/sotto la propria esclusiva
responsabilita sara tenuta ad osservare e a farvass tutte é&@osizioni impartite dal Diretor
dell'esecuzione del contratto. %

Ogni contestazione in merito all'accertamento dliexapienze e inog ervanze che saranno riscontrate in
relazione a tutti gli oneri e gli obblighi derivamtal presente@tolato nonché di tutte le diggosi
impartite dal Direttore dell’esecuzione del cortyrasaran estate ai fini della irrogazioneledel
penalita. o

ni, controlli sjfeci e
trattuali, la qualialle

Art. 17 - Penali

Qualora si verificassero, da parte dell’Appal

contrattuali, ’Amministrazione si riserva la fatok

dell’eventuale maggior danno, nonché gli ev pSsi e risoluzioni del contratto, le seguemntigtiea:
0

a) chiusura o sostanziale inattivita del serwzio @asda mancata sostituzione degli addetti: € 500,00

(cinquecento//00) al giorno. @

b) inosservanza degli orari di servizio Hatio non costituisca piu grave inadempimento)5£)@
(venticinque//00) per ognhi manca

C) comportamento scorretto 0 sco iente nei confdmgli utenti, accertato a seguito di procedimento
in cui sia garantito il contrad '% salvo cihdatto non costituisca piu grave inadempimentty:€
50,00 (cinquanta//00) a € 0 uecentocinqu@Meaper singolo avvenimento, secondo la gravita.
In caso di recidiva le pen a/di cui al commagadente sono aumentate del 50%.
L'ammontare delle pen cumulate sara detdit corrispettivo dovuto all’Appaltatore, il qeake
tenuto, in ogni caso, ad eliminare gli inconveriieistontrati.
L'’Amministrazione i va la facolta di ordinae=di fare eseguire, a spese dell’Appaltatore, le
prestazioni necessari il regolare svolgimeleicservizio resesi necessarie per inadempienta del
stesso.

Si rimanda all'art. 2 r ogni altra clausolaidotuzione del contratto.

Resta salvo il diritto Comune di Cesena alrcisaento degli eventuali maggiori danni, che dtrdo

deII’Appaltatoregsero derivare compresa lalfadi procedere direttamente al servizio non ese@

spese dell’Appaltatore.

inadempimenti contrattuali che damrloogo all'applicazione delle penali di cui sopra

ati all'appaltatore per iscrittb@iaettore dell'’esecuzione del contratto.

ovra comunicare in ogni caso le geopdeduzioni al Direttore dell’esecuzione del cattb

e massimo di 5 (cinque) giorni lavoratiaila stessa contestazione. Qualora dette dedumion

siano aee glibili a giudizio del Comune di Cesemaeno non vi sia stata risposta o la stessa nogisida

nel termine indicato, potranno essere applicapefeli sopra indicate.

Per ottenere il pagamento delle penalita, I’Amntmazione Comunale puo rivalersi, mediante tratt@nsii
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crediti della Appaltatore in sede di verifica e seguente di liquidazione, o sulla cauzione prastatjuale,
eccezion fatta ovviamente per il caso di risolugidel contratto, dovra essere immediatamente itzgr
La misura complessiva della penale non puo supdéraf®s dell'importo contrattuale, pena la facolpér
la stazione appaltante, di risolvere il contratt@anno dell’appaltatore.

Resta salvo il diritto del’ Amministrazione Comueadl risarcimento degli eventuali maggidanni, che

dal ritardo dell’appaltatore dovessero derivare. %

Art. 18 — Subappalto N
Non é consentito il subappalto. /X\
Art. 19 - Sospensione e ripresa del contratto.

Le sospensioni del servizio potranno essere amidall’ Amministrazione e nei casi e con le

modalita previste dall'art. 308 del DPR 207/201@an daranno diritto isarcimento alcuno a favore
dell’ Appaltatore. @

Art. 20 — Varianti %
Fatto salvo quanto previsto all’'art. 5 in materiadmento delle prestazioni-sino al quinto del ispettivo
ai sensi dell'art 11 del R.D. n° 2440/1923, il Caoraudi Cesena a richiedere al fornitore, nei cas

previsti dal comma 2 dell’art. 311 del D.P.R. Sobte 2010, n. 207, variazioni in aumento o in diumione
delle prestazioni fino a concorrenza di un quingd’idhporto dj cyi all’art. 4 “importo” agli stesgpatti,
prezzi e condizioni del contratto originario seninatto ad alcu@ennita ad eccezione del cpetigvo
relativo alle nuove prestazioni. In caso di dimione delle p oni fino alla concorrenza dguimto in
meno del corrispettivo complessivo del presentératin, Y’ Itatore non avra diritto ad alcun quanso
o indennita oltre al corrispettivo maturato pepnesta‘zlii)%% ivamente eseguite.

I Comune di Cesena, in aggiunta a quanto prewat ente comma, nel proprio esclusivo inseres

si riserva di richiedere, in ossequio a quanto iﬁte\dma 3 dell'art. 311 del D.P.R. 5 otto®@d.0, n.
207 le varianti, in aumento o in diminuzione, fi miglioramento o alla migliore funzionalielle
prestazioni oggetto del contratto fino alla con SOURC el 5 (cinque) per cento dell'importo di dliag. 4
“importo” del contratto. In caso di diminuzi geprestazioni fino alla concorrenza del 5 (cingper
cento in meno del corrispettivo complessive hatto, I'Appaltatore non avra diritto ad alcumgmenso

o indennita oltre al corrispettivo matur stazioni effettivamente eseguite, calcolatcashidise dei
prezzi unitari offerti.

In accordo con quanto previsto dama 6 dell'dfdtl del D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207, con la
sottoscrizione del contratto I'Ap e‘esprassate accetta di eseguire tutte le variazioni dattere
non sostanziale che siano rit ortune &é#aione Appaltante purché non mutino sostanziainen
la natura delle attivita oggett ontratto @ nomportino a carico dell’esecutore maggiori oneri
Nessuna variazione o modifica-akcontratto potseesintrodotta dall’ Appaltatore se non é stata@gia

dal Direttore deII'esecuzion ontratto negpego e nei limiti di quanto previsto dall’art. 3d&l D.P.R.

5 ottobre 2010, n. 2 Jalora effettuate norarder titolo a pagamenti o rimborsi di sorta e
comporteranno, da p @)mitore, la rimesgaristino della situazione preesistente.

Per le varianti di cui ara sottoscritto aftpaatto di sottomissione (entro il limite di ldBll'importo
contrattuale) o atto iuntivo al contratto prpate (oltre il limite di 1/5), che dovra in talestaessere
approvato con appositg provvedimento da parte dedlzione appaltante.

Art. 21 - Dete i Razione nuovi prezzi

Se nel corso del'ésecuzione del contratto si resei® necessarie prestazioni non previste e/cepgudli
mancasseroy Iativi prezzi, si procedera, in @mdittorio con I'Appaltatore, alla determinaziodei
nuovi preg formalizzare con relativi verbaattoscritti dalle parti e approvati dal Responisatdel

Art. 22 - Adeguamento dei prezzi
La revisione dei prezzi e regolata dall’art. 1150lgs. 163/06 e s.m. e i.
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Per tutto il primo anno, a partire dalla data awél’'esecuzione del contratto, i prezzi rimarrarfissi e
invariabili e non si terra conto, ai fini del caleaevisionale, della variazione intervenuta neiscodello
stesso anno iniziale.

A decorrere dal secondo anno, con cadenza anmualga istanza motivata dell’affidatario e dopo egifa
istruttoria condotta dal Dirigente Responsabil@reivvedera all’adeguamento dei prezzi.

Per il calcolo degli aggiornamenti del prezzi, @ual non siano disponibili i costi stan izzaticdi
all'art. 7 comma 4, lettera c¢) e comma 5 del D.I83/06, si fara riferimento alla percen%auto
del costo della vita per le famiglie di operai etpiegati rilevata dall'lSTAT, al netto déj\\%b mdice
F.O.1) per I'anno solare precedente. \

Art. 23 - Certificato di ultimazione delle prestaioni

A seguito di apposita comunicazione dell'intervenuttimazione delle pre i, TAmministrazione
comunale effettua i necessari accertamenti e rdascertificato attestante a ultimaziodelle
prestazioni, con le modalita previste dall'art. 3@nma 2 del DPR 207/20@

Art. 24 - Verifica di conformita

L'esecuzione dell’appalto &€ soggetto a verificacdnformita al fine di accertarne la regolasecuzione,

rispetto alle condizioni ed ai termini stabilitiim®ntratto, ai sensi e R{&Ie modalita di cui agtt. da 313 a

324 del DPR 207/2010. Q%H

La verifica di conformita sara avviata entraidrni dall’ultimazione e prestazione cosi coattestata

dal certificato di ultimazione delle prestazioni. @Q

La verifica di conformita verra conclusa non olé@ (sessant rni dall’'ultimazione delle preistiaiz

contrattuali. @

: o & o R

In caso di prolungamento delle operazioni rispetk ﬂ% sopra indicato, verra trasmessa formale

comunicazione all'appaltatore, ai sensi dell’afit6 80 | DPR 207/2010.

Se, in sede di verifica di conformita, venisserx;x: difetti e manchevolezze, I'appaltatorer&e

invitato a dare dette prestazioni finite e regdtatd entrosun termine stabilito. In difetto, I'armistrazione

comunale fara eseguire da altro Appaltatc e tpremi contestate,addebitandone [l'importo

all'appaltatore, detraendolo dall'importo dell “sk,‘o finale o dalla cauzione definitiva.

Qualora le prestazioni relative alla eliminaziored difetti riscontrati all'atto della verifica dionformita

comportassero comunque danni ad altre @) Ziamisgguite od in corso di esecuzione o danni adeop

I'appaltatore sara tenuto al ripristino, -\exm: e, di tutte le prestazioni od opere danneggiappure

alla rifusione di tutte le spese incontr imstrazione comunale, qualora questa abbia prefiare

eseguire dette prestazioni di ripristi ItppAltatore.

L'amministrazione comunale non %a comunqueagaada onere alcuno.

In ogni caso la verifica di cota, anche seofavole, non esonera I'appaltatore dalle respadlitgab
|

previste dalla normativa.

Sono a carico dell'appaltat
320 del DPR 207/2010.
Successivamente aII’ ”e del verbale di waifili conformita si procedera al pagamento delosald

oneri relatilteaoperazione di verifica di conformita, ai sedsil’art.

delle prestazioni eseg ed-allo svincolo dedlazione definitiva.

Art. 25 - Risoluziong del contratto

L'’Amministrazio C unale provvedera alla risotus del contratto nei casi e con le modalita ptevis

dall'articolo 1 D.Lgs. 163/2006. Si applicaaltresi gli artt. 136, 138 e 139 del D.Lgs. 168&
ista-dalfart. 297 del D.P.R. 207/2010.

2. inadempimento alle disposizioni del Comune di Casgguardo ai tempi di esecuzione o modalita
di esecuzione o quando risulti accertato il mancisoetto delle ingiunzioni o diffide fattegli, nei
termini imposti dagli stessi provvedimenti;
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3. manifesta incapacita o inidoneita, nell’esecuzideke prestazioni;
4. inadempienza accertata alle norme di legge sulagmzione degli infortuni, la sicurezza sui lavoro
e le assicurazioni obbligatorie del personale;

5. sospensione del servizio da parte dell’ Appaltasamza giustificato motivo;

6. subappalto non autorizzato, associazione in pademne, cessione anche parziale del contratto o
violazione di norme regolanti il subappalto;

7. grave non rispondenza delle prestazione effetalddespecifiche del contratto; %

8. mancata reintegrazione del deposito cauzionale, rinkgesto, ai sensi dell'ant:xQ “Cauzioni e
garanzie”;

9. nel caso siano comminate penali per un valore cessplo superiore al 0% “\dell'importo del
contratto;

10. violazione delle prescrizioni in materia di tradil#a dei pagamenti, i icazione dell’articolo

15, comma 5, “Tracciabilita dei pagamenti” delgmate Capitolato spég
11. nel caso di ottenimento del documento unico di leega contributi idatario del contratto
negativo per due volte consecutive ai sensi delllacomma 8 del .) 7/2010;
Acquisite e valutate negativamente le predette rodetluzioni ovvéfo seaduto il termine senza che
I’Appaltatore abbia risposto, il Comune di Ceseispaohne la risoluzione del.contratto.
Il contratto € altresi risolto in caso di perdita parte dell’ Appalt@g&;@;ﬂ:i requisiti per I'eseicune del
servizio, quali il fallimento o la irrogazione disare sanzionatori % lari che inibisconcalaacita di
contrattare con la pubblica amministrazione.
In caso di risoluzione il Comune di Cesena provvaaétresi all’ Sione della cauzione prestata.
Saranno poste a carico dell’Appaltatore inadempierfallito e spese di gara e di pubblieitagni
eventuale maggiore e diverso danno documentato. @

&
Art. 26 - Definizione delle controversie \\

Tutte le controversie relative al contratto, conspreguelle relative alla sua validita, interpretagio
esecuzione, inadempimento e risoluzione, che naEspotuto risolvere bonariamente, saranno dewolut

alla giurisdizione del Giudice Ordinario. Il for@ te sara unicamente quello di Forli, ed Rigsda
competenza arbitrale. &

Art. 27 - Spese contrattuali, imposte, a dao dell’ Appaltatore

Sono a carico dell'appaltatore, senza diti alsa, le spese, le imposte, i diritti di segretele tasse e

ogni altro onere relativi al perfeziona@ e adigistrazione del contratto.

A carico dell'appaltatore restano | le immo& gli altri oneri che, direttamente o indirettaee
gravino sul servizio oggetto to. comprdsecventuali commissioni per bonifici bancari qual
terzo creditore.
Tutti gli importi citati nel presente

Art. 28 - Riservatezza :
Ai sensi dell'art. 29 gs. n. 196/2003 il ledg Rappresentante dell’Appaltatore € nominato

responsabile del trz dei dati persondlzuditi per le attivita di cui al presente Capitolae avra il
compito di identificare/erlominare gli operatorcanicati di trattamento ai sensi dell'art. 30 deL@s.
yre a tutto quanto necessarid gspetto delle disposizioni della normativigente
Sservare scrupolosamente quargesa previsto nonché le istruzioni impartite dadldre
§» munale di Cesena).

capitolatoistendono IVA esclusa.

debbono in alcun modo e in qualsiasi forma essergunicate e divulgate a terzi, né debbono essere
utilizzate da parte dell’Appaltatore o da partehiunque collabori alle sue attivita per fini diseda quelli
contemplati nel presente capitolato.
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L'Appaltatore é responsabile per I'esatta osseraat@parte dei propri dipendenti, nonché dei

propri eventuali subappaltatori, degli obblighisdigretezza sopra descritti.

In caso di inosservanza degli obblighi di riserzate I'Amministrazione potra procedere alla risane
del contratto, fermo restando che I'Appaltatoreéaganuto a risarcire tutti i danni che ne dovessderivare

all’Amministrazione.

Allegato: Documento unico valutazione rischi daerférenze (DUVRI)
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COMUNE DI CESENA

Settore Cultura e Pubblica Istruzione

DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI DA INK%&ERENZE

Ai sensi dell’'art. 26 del D.Lgs. 81/2008

Oggetto: Gestione del servizio di Informazione ed A ccoglienza Turistic ) del comune
di Cesena sito in a Cesena Piazza del Popolo n.@

Art. 1 - Generalita @
Il presente documento €& redatto ai sensi dell'art. 26 cgr@% del D.Lgs. 81/2008. Il
documento € parte integrante del contratto avente per ogg a “Gestione del servizio di

Informazione ed Accoglienza Turistica (IAT-R) del Coml@iOCesena”.

Art. 2 - Dati delI’Impresa%%icatrice

Ragione Sociale @
@

Sede Legale Via (Y n.
CAP XS
Tel f\\ Fax

e-mail

RS
P.IVA 0@@ C.F

Iscrizione C.C.I.A.A. Q
Posizione INAIL

Datore di Lavoro @

Responsabile del Si@di Prevenzione e Protezione

Rappresentante@tauoratori per la Sicurezza
Medico Competen

<

Art. 3 - Disposizioni in materia di sicurezza
iudicatrice (di seguito denominata I.A.), prima dell'inizio del servizio, dovra
visione del “Documento della Sicurezza” di cui al D. Lgs. 81/2008 art. 28 comma

2 presso l'edificio in cui & destinata ad operare e sara informata, ad opera del
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Dirigente/Datore di Lavoro, circa i rischi specifici esistenti nellambiente, la tipologia di
utenti e di attivita ai sensi dell’art. 26 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 81/2008.

Di tale avvenuta informazione dovra essere presentrontro scritto al Servizio di PrevenzioneretEzione del

Comune.

L'lLA. é tenuta all'osservanza delle disposizioontenute nel D.Lgs. n. 81/2008 e nel presente d m%
Inoltre dovra essere comunicato al Comune di Cesena il nominativo del %%abile
del Servizio di Prevenzione e Protezione, del Medic o Competente\ nonché dei
Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezzased  ovulti. @

L'l.LA. dovra munire tutto il personale di apposita tessera di riconoscimento corredata di

fotografia, contenente le generalita del lavoratore e l'indicazio ore di lavoro.

L'l.A. dovra comunicare al Comune gli orari di presenza di proprig_personale negli uffici.
QQ\%
enza

Art. 4 - Valutazione del rischio da int

La struttura interessata dal servizio sono gli uffici f arte del Palazzo Comunale e

siti a Cesena in Piazza del Popolo, 15. Q\

Il Servizio riguarda [lattivita dei seguenti m turistici: informazioni, promozioni,

organizzazione eventi e prenotazioni albe e e meglio dettagliati nel Capitolato

Speciale d’Appalto. Q\

Il datore di lavoro committente ha eﬁe@ una valutazione del rischio da interferenze e
el

ha individuato le misure da adottg& iminare o, ove non sia possibile, ridurre al

minimo le interferenze: @

7

INTERFERENZE MISURE DAADOTTARE
Interventi di manutenzione “straordinaria | I Comune dovra informare le ditte
richiesti al Comune edati a ditte | manutentrici della tipologia di utenti e di
specializzate. attivita che si svolgono allinterno
RISCHIO MEDIO \ dell'immobile. Dovra altresi informare il
Responsabile individuato dall'l.A. della

tempistica dell'intervento richiesto.
L'intervento dovra avvenire in assenza di
personale dell'l.A. e di utenti esterni. Nel
caso cid non fosse possibile dovranno
essere adottate tutte le misure necessarie
da parte dell'l.A. e delle ditte manutentrici
per evitare sovrapposizione spaziale (Es.: i
manutentori provvederanno, con apposita
segnaletica, ad interdire l'area oggetto
dell'intervento).
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Interventi di manutenzione ordinaria a | Il Comune dovra coordinare le operazioni in
carico del Comune. modo da eliminare o ridurre le interferenze.
RISCHIO MEDIO Dovranno essere rispettate le misure
generali di sicurezza indicate nel
Documento della Sicurezza di cui all'art. 28
comma 2 del D.Lgs. 81/2008. @’\

L'interferenza che si puo creare durante la vigilanza e controllo suly@z%onalité del
Servizio da parte del Comune non e considerata rischiosa.

ridurre I'interferenza.
&
In ottemperanza a quanto disposto dall'art. 29, comma 4%@. Lgs 81/2008 il presente

documento deve essere custodito presso l'unita pr@i@a di riferimento cosi come

definita dall’art. 2 comma 1 lettera t) del citato decreto.
. . - o . . . .
In caso di eventi che possono modificare le co iguardanti la sicurezza, il presente

documento, parte integrante del contratto, dovr r modificato.
O%

Art. 5 - Co% la sicurezza
Le misure preventive e protettive indi@ comportano un costo pari a zero.

Firma / Timbro della Ditt@ Il Dirigente del Settore

Q Cultura e Pubblica Istruzione

W
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