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-Si certifica che la presente copia di deliberazione, ai sensi dell’art. 53 comma 2 della L.R. 03/1 1/1993 n.30,
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'REGIONE SICILIANA
‘Assessorato Regionale Sanita

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
RAGUSA

DELIBERAZIONE

N._ 820 qa_11APR2014

DIREZIONE SETTORE TECNICO

Esecutiva: SI

-Atto sottoposto a controllo: N 0

OGGETTO: CONTRATTO DI  ASSISTENZA E  MANUTENZIONE SISTEMA
AMMINISTRETIVO CONTABILE OLIAMM/AREAS AMC PER IL TRIENNIO
2014 - 2016. DITTA ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA SPA.

Il Responsa% Wimento li Direwmco
8 —

A

49 ApB 90 S : .
Il i 1 QPH' 2614 » nella sede dell'Azienda Sanitaria Provinciale, il Direttore

.Sanitario, Dott. Vito Amato, sostituto del Commissario Straordinario, ai sensi e per gli effetti di quanto

disposto dall’art. 3, comma 6, del D.vo 502/92 e s.m.i e dall’art. 20 comma 2 della L.R. 5/2009,

ADOTTA nella duplice veste, coadiuvato dal Direttore Ammistrativo Dott. Franco Maﬁiscalco e con

I"assistenza Sig. Filipponeri Cascane ~ quale Segretario verbalizzante, la .seguente

deliberazione:




SU proposta del Direttore del Settore Tecnico che con la softoscrizione ne attesta la regolaritd formale e la
legittimita.

VISTA la nota n. 15268 del 17.02.2014 con la quale I’ Assessorato Regionale della Salute ha delegato
al Direttore Sanitario Aziendale le funzioni di Commissario Straordinario; '

PREMESSO che, per la gestione dei servizi informatici I’ASP ha in dotazione il sistemna Informativo Contabile

denominato “OLIAMM?, prodotto dalla Ditta Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma, -costituito dai seguenti -

moduli: SW Contabilitd economico —patr.le, SW fatturazione attiva, SW cassa economale, SW approvvigionamenti,
SW cespiti ed inventario dei beni mobili, SW distribuzione diretta del farmaco, SW armadio di reparto, SW di base

sistemna operativo e SW Oracle;

CHE nell’anno 2010 risultano attivati i moduli: SW Contabilith economico —patr.le, SW fatturazione attiva,
SW cassa economale, SW approvvigionamenti, SW cespiti ed inventario dei beni mobili, SW di base sistema operativo

e SW Oracle; .

CHE nell’anno 2011 sono stati attivati il modulo EDF distribuzione diretta del farmaco estendendone 1'uso alla
farmacia territoriale e a totte le farmacie ospedaliere dell’Azienda e i moduli Armadio di Reparto & Order entry

logistica, gia in possesso dell’ Azienda;

CHE:
- con delibera n.1502 del 06/09/2011, & stato affidato alla Ditta Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma, il

contratto di assistenza e manutenzione del software Oliamm, per il periodo 01/01/2011-31/12/2013 per € 268.650,00 iva
~ compresa per i moduli sopraindicati e prevedendo nel conternpe n.30 giornate di assistenza on-site da contabilizzare a
consuntivo; T N )

- con delibera 1.1904 del 02/12/2011, & 'stato affidato ai sensi dell’art. 57 punto 2 lett.b) e punto 3 lett. b) del D.L.vo
12/04/2006 n.163, alla ditta Ditta Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma, gia fornitrice del sistema
informativo utilizzato da questa ASP, la fornitura del software per la produzione dei flussi informativi ed il supporto
tecnico per il monitoraggio dei dispositivi medici acquistati dal Servizio Sanitario Nazionale e per il Monitoraggio dei
consumi di medicinali in'ambito ospedaliero per 1'importo complessivo di €42.713,00 iva compresa;

- con delibera n. 1773 del 11/09/2013, & stato affidata alla Ditta Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma,

1’ampliamento di nr. 50 gg di supporto “on site”, per I'importo complessivo di € 30.250,00 iva compresa, per lavori
previsti negli obiettivi aziendali quali: Nuovo Flusso CRIL, Assestamento Dispositivi Medici, Assestamento Schede

Anagrafiche prodotti farmaceutici, Order Entry di Reparto, Cambio Conti Economici, Integrazione Flussi dati mensili
dél personale, in quanto le 30 giornate previste nel contratto di cui alla delibera n. 1502, sono state consumate nel corso

dei triennio;

'VISTA [offerta nr. 145/CAM/2013 del 23/O9/2013, di € 143.063,00 iva compresa, importo annuo, della Ditta
Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma, relativa al servizio di assistenza del Software Informatico Oliamm;;

CONSIDERATO che nel tavolo tecnico tenuto il 29/01/2014 presso i locali del CED, & stato chiesto alla Ditta
Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma, di voler esplicitare una nuova proposta di assistenza che preveda fra
’aliro: ‘

- ambiente unicamente WEB o
- formazione all’uso di eventuali nuove funzionalith e/o procedure
- dematerializzazione iter fatture e workflow aziendale

- analitcs '

- portale fornitore

- supporto esteso on-site

- PAC certificabiliti bilanci;

i

VISTA la relazione del 10/04/2014 del Dr. Massimo Iacono sulla necessita dell’implementazione delle nuove
funzionalita previste fra cui: - ' : :
- ambiente unicamente WEB 7 :
- formazione all’uso di eventuali nuove funzionalita e/o procedure
- dematerializzazione iter fatture e workflow aziendale '
- apalitcs
- portale fornitore
- supporto esteso on-site
- PAC certificabilith hilanci;

RILEVATO che la spesa annua complessiva di € 219.600,00 iva compresa, relativa ai servizi di assistenza
help-desk e manutenzione, & da autorizzare sul conto economico n.503060102 denominato “spese per assistenza

tecnica ed informatica’;

ATTESO che, ai fini degli adempimenti in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla
legge n.136/2010 e s.m.i., viene assegnato il CIG di riferimento nr. 56193366C2;

" SENTITO il parere favorevole del Direttore Amministrativo per gli aspetti di propria competenza;

SENTITO il parere favorevole del Direttore Sanitario per gli aspetti di propria competenza.

DELIBERA
Per i motivi esposti in premessa che qui s’intendono ripetuti e trascritti di:

1) Affidare, ai sensi dell’ex art. 57, comma 2 lei:t.b), alla ditta Engineering Ingegneria Informatica spa di
Roma, .il servizio di assistenza help-disk & manutenzione del sistema Amministrativo-Contabile
“OLIAMM’/AREAS, giusta offerta nr. ADG-sb/023/14-LA del 10/02/2014, per il triennio 2014-2016, per I'importo

complessivo di € 540.000,00 iva esclusa, di seguito riportata:

DESCRIZIONE : IMPORTO IMPORTO IMPORTO
‘ o ' SCONTATO ~ ANNUO
Servizi di Assistenza, help-disk e , € 288.000,00 € 245.500,00 € 81.830,00
manutenzione software Engineering (OLIAMM/AREAS) . o
Formazione e supporto in fase di start-up € 98.600,00 € 72.500,00 £ 24.166,67
nuove funzionalith AREAS
Formazione e supporto “on-site” a rapportazione- € 61.200,00 ~ € 54.000,00 € 18.000,00
a corpo (max 90gg/u) -
Presidio applicativo 2014-2016 - = € 187.200,00 € 168.000,00 € 56.000,00
a corpo (max 480gg/u) .
TOTALE : € 635.000,00 € 540.000,00 € 180,000,00

2) Quantificare che la spesa complessiva di € 658.800,00 iva compresa, per il triennio 2014-2016, & da

autorizzare: . _
- € 219.600,00 iva compresa, sul conto economico I. n.503060102 denominato “spese per assistenza tecnica €

informatica” aut. 128 del bilancio di competenza anno 2014;
- riservarsi di autorizzare per Ianno 2015 e per 'anno 2016 la spesa rispettivamente di € 219.600,00 sul conto

economico n.503060102 denominato “spese per assistenza tecnica ed informatica™,

3) Dare immediata esecuzione alla presente delibera in considerazione della necessitd di garantire la
continuita del servizio, ai sensi dell’art. 53, comma 7° della L.R. n.30/93. ' :

4) Dare atto che gli atti sono conservati e custoditi presso la Direzione Settore Tecnico.

L’ESTENSORE
(Cilia Rosaria)
data
Esercizio
Importo Autorizzato Ordine Conto
Visto: 1l Direttore Egopomico Finanziario 11 Contabile
R




¢ sulla esclusivitd delle suddette implementazioni da parte della Ditta Engineering essendo le stesse
imperniate sulle funzionalita di base dell’intero sistema amministrativo-contabile in uso. Dalla stessa
relazione si rileva inoltre che ’importo extra di € 37.000,00 & da questa implementazione giustificato;

VISTA I’offerta “Rimodulazione Tecnico-Economica” nr.ADG-sb/023/14-LA del 10/02/2014, di €
180.000,00 iva esclusa, importo annuo, della Ditta Engineering Ingegneria Informatica spa di Roma, assunta
al prot. generale dell’Azienda con nr. 3364 del 14/02/2014, relativa ai servizi di assistenza help-desk e
manutenzione evolutiva che comprende anche i servizi di:

- ambiente unicamente WEB '

- formazione all’uso di eventuali nuove funzionaliti e/o procedure

- dematerializzazione iter fatture e worktlow amendale
- analitcs

- portale fornitore

- supporto esteso on-site

- PAC certificabilita bilanci; -

e che & composta dalle seguenti voci economiche:

DESCRIZIONE IMPORTO IMPORTO IMPORTO
. SCONTATO ANNUO
Servizi di Assistenza, help-disk e €288.000,00 € 245.500,00 € §1.830,00
manutenzione software Enpgineering (OLIAMM/AREAS) -
Formazione e supporto in fase di start-up € 98.600,00 €72.500,00 £ 24.166,67
nuove funzionalita AREAS
€ 61.200,00 € 54.000,00 € 18.000,00

Formazione e supporto “en-site” a rapportazione-

a corpo (max 90gg/u)
Presidio applicative 2014-2016 — € 187.200,00 € 168.000,00 € 56.000,00

a corpo (max 480gg/u) : .
TOTALE € 635. 000 00  €540.000,60 € 150,000,00
VISTA' la nota apposta sulla suddetta offerta, parte integrante, con la quale il Dirigente Informatlco

Dr. Massimo Iacono ritiene necessario |’adeguamento, [’assistenza e la manutenzione e ['offerta
tecnicamente conforme e adeguata nell’importo,

VISTO I'ex art.57, comma 2 Iett b) che consente, qualora, per ragioni di natura tecnica o artisfica
. ovvero attinenti alla tutela di diritti esclusivi, il contratto possa essere affidato unicamente ad un operatore

economico determinato;

VISTA la dichiarazione di esclusiviti del 13/02/2014, parte integrante e sostanziale della presente
deliberazione, nella quale dichiara che:
1 - Engineering Ingegneria Informatica spa & esclusiva proprietaria del software applicativo “AREAS”,
offerta a codesta ASP mediante licenze d’uso; '
2 che i servizi di supporto tecnico e consulenziale contenuti nella proposta si riferiscono al software
applicativo di cui al precedente punto 1;
3 - che 1 servizi di assistenza help-desk, formazione “on-site”,
al software “AREAS” vengono erogati in forma diretta dal personale specializzato Engineering;
4 - che le attivith di manutenzione (evolutiva, conservativa, normativa) della piattaforma applicativa
“ARFEAS”, possono essere svolte esclusivamente da personale spemahzzato Engineering;
5 - che il prezzo finale dell’offerta & inferiore alle proposte per servizi analoghi rivolte ad altre Aziende
Samtane sul territorio;
6 — che gli ultimi due prezzi di fornitura di prodotti omologhi o analoglu presso strutture sanitarie pubbliche
in ambito Regionale sono: I.’A.O. “Garibaldi”™ di Catania per I'importo di € 660.568, 42 iva compresa ¢

I’ ASP nr.9 di Trapani per |'importo di € 783.045,45 iva compresa;

consulenza applicativa e manutenzione riferiti

- PRESO ATTO che la ditta Engineering Ingegneria Informatica spa, al fine di non interrompere
Iattivitd aziendale, ha continuato a fornire, se pur in assenza di formale contratto, assistenza e manutenzione

. al snddetto softwarei;

RITENUTO, pertanto, in ragione delle motivazion di natura tecnica e di esclusivitd sopra esposte

di poter affidare, ai sensi dell’art. 57 comma 2
Ingegneria Informatica spa di Roma, il servizio di assistenza e manutenzione;

3

, lett.b) del D.lgs. n.163/2006, alla ditta Engineering







