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1. SCOPO DI FORNITURA

Oggetto del servizio € la realizzazione di un piano formativo con tutte le tazioni correlate agli
adempimenti previsti dal D.Lgs. 09.04.2008 n. 81 e ss.mm.ii. in materia di sicurﬁésalute dei lavoratori
sul luogo di lavoro con riferimento alle attivita di formazione informazione @stramento, del personale
aziendale afferente ai nuovi impianti di soIIevamento/pretrattangen amento delle acque reflue
escluso Coroglio (99 unita). Lintera attivitd dovra essere appa n unico fornitore per lintero
servizio. Trattandosi di attivita di natura intellettuale non sono @%

non assoggettabili al ribasso di gara, legati a rischi interferenzjali
o

2. DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO &\

oneri aggiuntivi per la sicurezza

D.Lgs. 81/08 e ss.mm.ii.

DM 06/03/2013 — Requisiti formatori @
Accordo Stato Regioni del 21/12/2011 per la for §A\%taei lavoratori
Accordo Stato Regioni del 22/02/2012 per la f& e sulle attrezzature da lavoro
DM 10/03/98 sui criteri generali di Sicure @ tincen

DM 388/03 Regolamento recante le disposizio

DpR 177/2011 @
Norma UNI EN ISO 9001:2015 \©

Norma OHSAS 18001:2007
Piano di formazione ABC 2017

dio e per la gestione delle emergenze

ni su Primo Soccorso aziendale

<
3. CARATTERISTICHE FORNITURA DEL SERVIZIO

3.1 PIANIFICAZI ELLE ATTIVITA
sara tenuta a:

- Progettare e zare corsi di formazione su:

1. Rischio connhesso alla mansione (formazione generale e specifica) per lavoratori soggetti a rischio
alto (16 ore) ed individuati in particolari cluster di popolazione tra operai turnisti,
capisquadra/capiturno, capi officina, impiegati tecnici e tecnici di laboratorio (circa 88 risorse) —
circa 4 edizioni

2. Rischio connesso alla mansione (formazione generale e specifica) per lavoratori soggetti a rischio
basso (8 ore) per circa 11 impiegati amministrativi — 1 edizione

3. Utilizzo dpi e dpi di 3a categoria (8 ore) per circa 88 risorse — circa 3 edizioni
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4, Procedure di sicurezza nel settore degli ambienti sospetti di inquinamento o confinati e corretto
utilizzo dell’'esplosimetro (16 ore) per circa 88 risorse— circa 3 edizioni

la Gestione dell’Emergenza — Primo Soccorso (16 ore) per circa 30 risorses- 2 edizioni

la Gestione dell'Emergenza — Antincendio (8 ore) per circa 30 risor edizioni

Ruolo e Responsabilita del Preposto (8 ore) per circa 30 risorse < 2 edizioni

Utilizzo di Attrezzature — Terna (miniescavatore) (10 ore) % 15 risorse — 1 edizione
Utilizzo di Attrezzature — Piattaforme di Lavoro mobili@lli (cestelli) (10 ore) per circa 15

© ® N o w

risorse — 1 edizione Q
10. Utilizzo di Attrezzature — Carrelli Elevatori SemovQ ixgon’ Conducente a Bordo (muletti) (16 ore)
per circa 15 risorse — 1 edizione @
11. Guida Sicura di Automezzi Aziendali (5 ore 99 risorse— circa 3 edizioni
12. Piani di Emergenza (4 ore) per circa 99 rj irca 3 edizioni
- Pianificare e svolgere i suddetti corsi con yti i docenti esperti qualificati secondo i relativi accordi
stato regioni e la normativa nazionale &to
- Realizzare i corsi gestendo i registri per estione delle presenze dei corsisti con firma degli stessi
- Fornire a tutti i partecipanti adeguaeriale didattico da distribuire ai discenti (dispense, slides, cd-

rom, video, ecc.) @
- Definire e somministrare pro i“verifica previste dalla norma e relativa correzione e predisposizione

di documento finale Q
- Rilasciare i relativi attestati di'partecipazione e di superamento di test per ogni partecipante.

dall’Accordo egioni n. 221/CSR del 21 dicembre 2011, dall’Accordo Stato Regioni n. 53/CSR del
22 febbraio 20

I contenuti dell’attivita di formazione sono quelli definiti dalla vigente normativa per le diverse tipologie di

corso. Ulteriori argomenti da trattare, calendari, orari saranno di volta in volta concordati con il

Responsabile della Formazione e il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione.

L'aggiudicatario € tenuto a comunicare all'ufficio competente eventuali rifiuti ingiustificati dei dipendenti a

sottoporsi ai corsi.
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Le prestazioni sopra descritte dovranno interessare tutto il personale dipendente assunto in servizio dal 1
gennaio 2017 presso ABC A.S. (circa 99 unita). Al fine della formulazione tecﬁk@economica si riporta,
in allegato, una scheda di sintesi delle attivita formative da garantire. o

Le prestazioni oggetto dell'incarico devono essere adeguate alle esigenze @ABC A.S. , fermi restando
tutti gli interventi che la societa di formazione sara tenuta ad, &@m ogniqualvolta si rendano
necessari ed opportuni, come meglio specificato in seguito. \\

Ci si riserva di poter comunicare il numero dei corsi da attivare@l di formazione di base, specifica o
di aggiornamento in relazione all'eventuale presenza di per@? on formato, in base alla rilevazione
effettuata. Entro il periodo stabilito andranno garantiti anQ ! peri degli eventuali assenti.

La tabella allegata si compone di due parti relativame icorsi da realizzare, di cui una completa delle

informazioni che si riportano di seguito ed una di s

o Titolo corso @

° Riferimento Normativo co I@Q tte le informazioni

° Requisiti docente/Sogg matori

° Periodo di svolgimento

® Numero Totale Risors @)rmare/Numero Massimo Risorse per Edizione

° Numero edizio I'@ HH per ciascuna Edizione/umero GG per ciascuna Edizione
o Numero Co G di Formazione

° Numero minimg{docenti necessari

° Costo sin corso/Costo complessivo

Tutti i corsi dovranno completati entro la data di scadenza del contratto e la priorita andra data ai

corsi di formazion rmazione e addestramento sul rischio connesso alla mansione svolta (tra
formazione generale hh e formazione specifica di 4 o 12 hh a seconda della mansione).

i dalla stipula del contratto dovra presentare il programma didattico definitivo per le
differenti tipologie di corso.

Il committente entro 15 giorni approvera il programma con eventuali commenti/modifiche che
I'appaltatore si obbliga ad integrare nel piano didattico ed indichera di volta in volta alla societa che
eroghera il servizio le sedi puntuali previste per lo svolgimento dei singoli corsi ed il personale
partecipante ai corsi mese per mese. Per I'approvazione e condivisione del programma potranno essere

richiesti incontri volti al coordinamento coi responsabili del servizio e i docenti.
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L'appaltatore, ricevuto il programma approvato, dovra realizzare e completare il programma del primo
mese ed avviare le attivita di formazione comunque entro 30 giorni dalla firm@@ratto.
Il committente si impegna a comunicare i nominativi dei partecipanti ad ogni sessg) e di formazione entro
15 gg. dallinizio della singola attivita didattica prevista nel programma con
Relativamente alla organizzazione dell’attivita formativa il concorrenge lia~proposta dovra:

e indicare in che modo intende organizzare e gestireQIQm formativa richiesta dall’ente

appaltante, @
) indicare il nome del responsabile del progetto formatj

e esplicitare in che modo intende declinare la tra degli argomenti e come garantisce la
riproducibilita degli interventi didattici al fine di garanil n‘omogeneita dello standard qualitativo

e mettere a disposizione dell'ente un’apposita se @ ia organizzativa che avra cura di supportare il

servizio nell'organizzazione, gestione e coordi o di tutti gli adempimenti previsti dall'oggetto

deliappalto che necessitano di una progr ne, verifica e controllo tale da garantire all'ente

appaltante I'aggiornamento costante d & effettuata.

3.2 MODALITA DI ESECUZIONE DELLE AT TA OGGETTO DELLA FORNITURA
tutte le attivita descritte nel paragrafo 3.1. Inoltre, dovranno

guito elencate in via esemplificativa e non esaustiva:

essere svolte le seguenti prestazi%%@
- {organizzazione e la reali i i corsi di formazione, informazione e addestramento nei tempi e

secondo le priorita riportate nella(tabella di sintesi allegata alla presente;

- i recuperi di tutti gli assenti find a garantire la completa copertura dei requisiti formativi entro la durata
del contratto;

- I'adeguamento de rammi formativi nel caso in cui nel corso dell'anno dovessero essere previsti
mutamenti mansi incarichi;
- la fornitura ateriale didattico adeguato agli obiettivi dei corsi di formazione da consegnare ad ogni
partecipante in formato cartaceo ed informatico. La consegna sara effettuata dalla ditta affidataria con
mezzi propri, direttamente agli allievi presso la sede di svolgimento dell'intervento formativo il primo
giorno di lezione. Ad ABC dovra essere consegnato registro firma di apposita consegna;

- la corretta gestione dei registri adeguatamente strutturati, completi di contenuti, firme dei partecipanti e
dei docenti e dell'intera documentazione a supporto dei corsi di formazione e consegna all'area personale

e organizzazione; servizio di raccolta firme-presenze dei partecipanti;
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- l'organizzazione di prove di verifica alla fine di ogni corso con test scritti e relativa correzione e/o di
&

esercitazioni pratiche per i corsi che le prevedono;

- la predisposizione e consegna di appositi attestati di partecipazione e/o pa tinﬁ termine dei corsi e di
superamento dei test per ogni partecipante che raggiunga almeno il 90% esenze;

- la collaborazione con ABC, per il monitoraggio delle necessita @ive, nell'aggiornamento dei

documenti del personale. \\

1l servizio dovra essere completato entro e non oltre 7 mesi da@mento.

La societa di formazione dovra garantire la messa a disgpsii personale docente qualificato scelto
tra professionisti del settore in possesso dei requisiti @ dalle leggi di riferimento applicate alla
specifica tipologia corsuale e dovra garantire, Iaddove@ , il numero adeguato di docenti a seconda
del numero di partecipanti. Il numero dei docenti a essere inoltre commisurato alle esigenze
complessive del progetto per assicurare il rispen@z tempistica prevista. Tutti i corsi dovranno essere
%[ fiorita andra data ai corsi sul rischio connesso alla

a).

docenti dovranno condividere I'impianto e le strategie

realizzati entro i tempi previsti dal contratto

mansione (sia formazione generale che s
di lavoro previste dall’Aggiudicatario ed a
Le attivita corsuali si svolgeranno pr: @ede principale di ABC sita in Via Argine 929 — 80147 Napoli o
in tutte le altre sedi aziendali p@l territorio campano a seconda della tipologia di attivita o della

maggiore utilita. v
L'aggiudicatario provvedera diréttamente alla calendarizzazione delle edizioni corsuali che comunichera

Fe in costante coordinamento con loro.

all'unita formazione. Questlltiia provvedera alla convocazione dei dipendenti mediante comunicazioni

scritte ai responsabili
La ABC A.S. fornira

I'elenco dei dipen

ei dipendenti interessati.

iudicatario tutti i dati necessari per I'espletamento del servizio, in particolare,
ddivisi per mansioni e assegnazioni ai Servizi.

Sara cura dellx catario produrre al termine di ciascuna attivita al responsabile di contratto aziendale
lo stato di fatto delle attivita realizzate con il dettaglio di tipologia corsuale, risorse presenti/assenti,

programmazione recuperi.

E’ fatto divieto all'aggiudicatario di subappaltare I'esecuzione di tutto o di parte del servizio oggetto del
contratto a pena di risoluzione del contratto stesso, del risarcimento degli eventuali danni e
incameramento della cauzione definitiva. E’ vietata inoltre all'aggiudicatario la cessione, anche parziale del

contratto, a pena di risoluzione del contratto stesso e incameramento della cauzione definitiva.
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L'aggiudicatario s'impegna ad osservare la massima riservatezza nei confronti delle notizie di qualsiasi

natura comunque acquisite nello svolgimento del servizio, in conformita alle no vigenti.
@"
REQUISITI DEL FORNITORE
& . P
I requisiti speciali minimi di qualificazione — che ciascun concor iarera con autocertificazione o

nel caso di concorrenti costituiti da imprese associate o da assg%n pit autocertificazioni riferite ai

singoli associati, eventualmente verificabile da parte della S Appaltante, in sede di gara sono i

seguenti: &
&3

- Iscrizione all"apposito registro se cooperative o al regis delle imprese della C.C.I.A.A. della Provincia

- Accreditamento in conformita al modello di amento definito da ogni Regione (o provincia

dove ha sede legale il concorrente

autonoma di Trento o Bolzano) ai sensi de% ancita il 20 marzo 2008 e pubblicata sulla G. U. del

23 gennaio 2009, con esperienza speg @
di lavoro.

- Societa o Enti dotati di Certificazion> creditamento Regionale {definito in ogni Regione e Provincia
autonoma ai sensi delI’intesa@ in data 20 marzo 2008 e pubblicata su GURI del 23 gennaio
ormazione Professionale con almeno 6 anni di esperienza

no di 6 anni, in materia di salute e sicurezza sui luoghi

2009) quale Organismo pe
comprovata/documentatapo della formazione in ambito di salute e sicurezza sul lavoro
d

- Le associazioni sindacali eioatori di lavoro e dei lavoratori nel settore industriale di appartenenza

dell'azienda (Confin , Utilitalia), anche tramite le loro societa di servizi e formazione
prevalentemente o {otatmente partecipate

- Certificazione a ISO 9001 per attivita di formazione specifica

L'esperto dovra e in possesso dei requisiti (titoli di studio e professionali) congruenti con il profilo
richiesto, in base alla tipologia corsuale, secondo quanto disposto dal punto 1 dell’Accordo Stato Regioni
n. 221/CSR del 21 dicembre 2011 (requisiti docenti) e quanto previsto dal Decreto Interministeriale del 6
marzo 2013 sui “Criteri di Qualificazione della figura del formatore per la salute e sicurezza sul lavoro” o
secondo quanto disposto dal punto 2 della lettera B dell’Accordo Stato Regioni n. 53/CSR del 22 febbraio
2012 (requisiti docenti).

Laddove non siano previsti requisiti specifici, dovranno essere individuati docenti qualificati scelti tra

professionisti del settore con almeno 3 anni di esperienza nelle funzioni di insegnamento efo professionali
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maturati o nella formazione su Salute e Sicurezza sul Lavoro o professionale nella sicurezza sui luoghi di
&

lavoro.

A tal fine la ditta si impegna a dichiarare il possesso di tali requisiti da pai@%perﬁ individuati per lo
svolgimento dei corsi e a presentare i relativi curriculum. In ogni caso i requisiti che dovranno garantire i
singoli docenti, a seconda della tipologia corsuale, sono riportati an&h@abella allegata alla presente.

Il numero dei docenti dovra essere commisurato alle esigenze ¢ ive del progetto per assicurare il
rispetto della tempistica prevista. I docenti dovranno condivide programmazione e le strategie
previste dall'aggiudicatario ed operare in costante coordinam loro.

o

3.3 CONTROLLI

La ABC A.S. procedera a monitorare le attivita effi per verificare eventuali scostamenti rispetto alla
periodicita stabilita, rispetto alla quale non @ati ritardi superiori ai trenta giorni solari, fatta
eccezione per gli impedimenti dipenden %@se di forza maggiore. Gli scostamenti oltre tale limite
dovranno essere segnalati dal professio all'Ufficio competente, con indicazione della causa che li ha

determinati. @
ol i

I servizi verranno remunerati in

sede di fatturazione.

Il progetto didattico rimarré:E proprietd di ABC per effetto della approvazione, che avra facolta di
esse” o di affidarne I'esecuzione, in caso di mancato rispetto dei termini

vita effettivamente svolta e dettagliatamente rendicontata in

utilizzario nel proprio in

contrattuali da parte nte, ad altro soggetto esecutore, senza onere alcuno.

Il pagamento del ¢ ttivo per le prestazioni di cui sopra avverra con cadenza trimestrale nei termini

di legge.

Tutte le spes poste e tasse inerenti e conseguenti al presente appalto, ad esclusione dellTVA ed

7

eventualmente della ritenuta d’acconto (ove applicabile), sono ad esclusivo carico dell'aggiudicatario.

3.4 COMUNICAZIONE CON ABC
Le comunicazioni con ABC avverranno attraverso il responsabile di Contratto aziendale, responsabile della

formazione, che seguira il processo per intero. La societa aggiudicatrice dovra indicare il proprio

referente.
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4 DOCUMENTI DA CONSEGNARE AD ABC

R
4.1DOCUMENTI DA CONSEGNARE IN FASE DI OFFERTA \

¢ Dichiarazione di attestazione dei Requisiti posseduti di cui al paragraf quisiti del fornitore” e dei

requisiti previsti nella tabella allegata alla presente
Q\Q

4.2DOCUMENTI DA CONSEGNARE PRIMA DELL'INIZIO A1TIVI‘I§\

¢ Documentazione in originale di attestazione dei requisiti di @ ragrafo “Requisiti del fornitore” e
dei requisiti previsti nella tabella allegata alla presente
e Comunicazione dei soggetti e degli automezzi utiliz2 '@’espletamento del servizio con recapiti

telefono/fax per comunicazioni inerenti alla gestioneﬁ%:ontratto

O

4.3DOCUMENTI DA CONSEGNARE IN CORSO D'OF :,v
¢ Documentazione necessaria aII’espIetament@ewizio come da obblighi di Legge e come indicato
i

nella presente specifica tecnica, anche s dettami di certificazione di sistema aziendale OHSAS

18001.

5 NON CONFORMITA
In caso di riscontro di una Non Conforell'esecuzione delle attivita di cui alla presente specifica, ABC

A.S. provvede ad aprire una n mité. L'ente appaltato dovra individuare le azioni correttive e i

relativi tempi di applicazione |§ arhexgomunicazione ad ABC A.S. entro 10 giorni dalla data di notifica della

non conformita.

&
6 VERIFICHE ISPETTI ELA
In caso di verifiche ig

7 ALLEGATI
- Tabella di sintesi dell’elenco dei corsi di formazione da garantire suddiviso per mansioni e/o incarichi.
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