Obiettivi anno 2024 del Direttore Generale ASP Pavia

Il Consiglio premette che per I'esercizio 2024 sarebbe opportuno individuare degli obiettivi strategici
per il Direttore Generale di ASP che siano in parte il mantenimento e miglioramento di quegli
obiettivi fissati per il 2023 e per altra parte il potenziamento di quelle attivita che hanno trovato
avvio sul finire dell’esercizio 2023° all’inizio del corrente.

Pertanto si portano all'attenzione, come sintesi, i seguenti principali obiettivi la cui soluzione ha dato
importanti risultati nell’esercizio 2023 e che si possono percid cosi proporre per un loro

consolidamento e miglioramento:

1)

2)

3)

4)

Comunicazione istituzionale tra le componenti aziendali.

Si ritiene che dal marzo 2023 il CDI abbia ricevuto adeguata informativa delle situazioni di
maggiore rilievo consentendo di dare concreta certezza sulla coerenza tra l'azione del
Responsabile della fase gestionale e le linee di indirizzo fissate dal Consiglio. Per quanto
concerne poi le prossime fasi si ritiene che, oltre a mantenere il livello di comunicazione
interaziendale, si debba portare a migliore funzionamento lintero sistema della
comunicazione e della trasmissione dati all'interno delle Strutture gestite da ASP e ciod anche
al fine di migliorare i tempi e le procedure di pertinenza dei singoli Uffici e di interfaccia con
gli Enti sovraordinati. Si richiede pure un adeguamento delle Carte dei Servizi predisposte
per ciascuna Unita di Offerta al fine di renderle quanto mai attuali rispetto alle novita che
dovessero emergere.

(peso 20)

Mantenimento e miglioramento del piano programmatico organizzativo-gestionale del
Personale con comprovata gestione dei Responsabili Aziendali secondo gli indirizzi stabiliti
e tesi al miglioramento della qualita dei servizi erogati.

In relazione a detto obiettivo si dovra tendere all’attivazione di procedure tese a garantire il
controllo sulla qualita dei servizi migliorando pure il livello di gradimento che degli stessi ne
devono avere percezione i fruitori.

(peso 20)

Definizione di un piano strategico programmatico funzionale per il miglioramento della
capacita di produzione dei servizi socio-assistenziali e assistenziali di pertinenza.

Con detto obiettivo si dovranno attuare linee operative finalizzate al miglioramento dei livelli
produttivi aziendali mediante la realizzazione di procedure e protocolli riguardanti tutti gli
ambiti di attivita e che caratterizzino le Strutture amministrate.

Oltre al raggiungimento dell’'obiettivo di acquisizione dei budget attribuiti a ciascuna Unita di
Offerta si dovranno pure consolidare i progetti messi-in attuazione e previsti per lo sviluppo
nel 2024.
(peso 30)

Assolvimento dei debiti informativi istituzionali.

Sviluppo del FASAS elettronico in tutte le Strutture amministrate da ASP e per tutti gli Ospiti.
Comunicazione dei processi di attuazione e delle azioni attuate per il raggiungimento
dell’'obiettivo.



(peso 15)

5) Attuazione regole di sistema di Regione Lombardia per I'anno 2024.
Si pone l'obiettivo di rendere aderente il sistema di ASP alle regole regionali previste per il
2024.
Si tratta di obbligo istituzionale da ottemperare nei tempi e nei modi previsti dalle normative
di Settore da rendicontare con un piano cronologico funzionale alla corretta conoscenza da
parte del Consiglio degli adempimenti attuati.
(peso 15)
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